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1. BEVEZETES

A Kkultur8lis ©r ©° kksi®Gegmneekl k@ dR §j ehealk R3|
amel yek °slksamplse®xg®®=xndi nami Kus rendsze
v8ltozhatnak, ahogyan v8ltozik f unkc
t 8r sagdaazldmais 8 gi  vi s.ZTa mpy rze8d Bsaiekr gk bibs di
|l ehet s®ges, 2gy megke¢l onb®@®ameg) h & aRama
il 1l etve temati k8j ukat tekintve ter m®s

elemekMegj el en®s ¢k al apj 8n | ®t eznek forn
(szell emi)Je@rlite®kiekk ugyan el t ®r R, de m
van |l ehet Rs®g az akt2zv ®s passz?v 8§
kel cs°n°®°s f¢sggg®sben 8l Il nak a t &rsadal

kozvet2t®s kapcs8&n ig®Mhgehhinmar ag@g§sadal

°r°ks®gek is elvs8§laszthatatlanok a t ¢
gazdas§8gi okokb- -1 . TMeomaenBzs d| @segigkg ed 4 en
puszt8n -gm@rdasgywii k ®r d ®s . Hasznos?2t §s
megjelennek a repreaet 8 ci - s, okt at 8§si ®s k®pz®si
nemzet. ®s | oA 8rhd rse di zdsemmetni tt 8esl zi8r.k - z -

az el ¢zl etiesed®s i r8ny8ba mutat - Sz
®rt ®kk°zvet2t®s | ehet Rs ®ge@&tt,§8 ciahogysan
tradicion8lis megk®zel ?2t®s az ®rt®KkRr
megk°®zel 2t ®s az 1 g®nyekre alapozva a
k°z®ppont ba, de a f-kuszban megjel enl
®rt ®kel saf8§rsuagdal ommalA val - k®tirs8nyvy
mi ndenk®ppen felt®tel ezi a hel yi b §:
°ro°ks®g®rt®kek fenntiat®ha®g®menkbdggedhs
komplex viszonyrendsz@ve illesztvev al - s2t hat - me g .

Ahogyan & hajdan vol t, a magyar vi d®k s
°ro°ks®gs8ll om8nnyal i s . Az arisztokr 8c
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kast ®l yali rendk?2vygl v8l tozatos k®pet
st2lusjegyei k nagyban &j¢dl°enb®@sznke k®s Kifi L

szoros ©°sszef¢gg®sben 8l Il tak (®s 8l 1 n
®s t8rsadal mi helyzet ®vel, val ami nt e
Pp¢l et ®s a csal 8d t°rt®nete, tovE8bb:
funk ci - beli Vv8ltoz8sok k°vetkezhettek D

szerves egys®get al kottak kertje¢kkel,
mi k®zben egy saj8tos t8rsadal mi ®s g
k®pezA®km8sodi k vilig,ghS8majrda d4 R iakzat
erk°l csi/szell kMmvvetpRiesnzt az 88 Ban sz®t v
kast®ly ®s a gazdas&§8gi h8tt®rorszg8gak
il 1l etve a i pari ®s/ vagy kereskedel mi
v8l Il al at oakd mk N2 pantriktervw, | eglits @d dhiel yez ®
kast ® y®p ¢, M®ge kabem¥%z e umk ®n't t°rt®nNR h
|l egink8bb az ®p¢l etek eredeti8lfluamkci
fejleszt ®si B U9 geannakRmegdgnt@as tarisbikain
szerepk©r, de gazdasS8gi eredm®ny ®t t
mutat - -val. A rendszervs8ltoz8§s nem ¢S

hasznos?2t §8st ®s annak gazNlagsy ge I g nd §

mar adt ak k asutl®ljydookn b&lInl, anfiuntk ci - n®l k¢
ott hont adva k°zint®zm®nyeknek ®s ©°n
kast ® yok egy r®sze szint®n funkci - n
vagy JjelentRs profitot t eorlnge8I-Rk@&nutr iis«
hasznosul nak egyes f R%Yri ®s pol gs8ri I
adja a 201lékan meghirdetetNe mz et i Kast @lmed ryo g2rGa mk a
kifejezetten turisztikali cC®l Yu f el Y%j 2
nagys8grendil778@8r 2®d6katkorm. hat8rozat
A kast ®| yok a desztin8ci - ttuai sztik

kompetenciamar ket iingl alpovgei tkFRegjng8 t k ekt°tvRest \
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j el enhetnek me g . Saj §tos r ®s z ®t k ®p
kapcsol -dnak -8 kammumnit 88§bhioz isi A fu
bRv2tR fel ¥ 2t8suk r ®v ®n ol yan egyec

°nsgl 1l - an S k®pesek turists8kat vonz
infrastrukt¥r 8 uk r ®v ®n k¢l °nl eges
megjelen het ne k , mi nt sz8Il I 8shel yek,

rendezv®nyhelysz2nek vadysaoppgéfht amB3
al apj 8t adhatja a kast®l y®p¢l et ®s t

korabel. ®l et m- d, val ami nt @salH &@zado& |
esem®nyek, ugyanakkor el Rf ordul nak mc
viszony2tott Akult¥wridegeno funkci - Kk
hg8l .-zatba szervezRdve temati kus ter m
desztin8ci-s | &kgagl ael erhghl@®tnt , e g WeSPi
megke¢l °nb°ztetR hat 8ssal b2rnak, ami

nagy jelentRs®gT a marketingkommuni k§
hozz8j 8rul nak a t ®rs®g i smert s®g®hez
desztin8ci -t a Auftkeskztuk8lii $e®&®mater i
hozz8 kapcsol -d- kK¢l ©°n®s mBizlsiflRr ®@8s a

i m§zshordoz- erej Tek, ahRngy akno ra§ bkbaasnt @
voltak.

Az ®rtekemt®s8bs-zZlempioe mel t jelent Rs®gT
t°rt®nel mek henTyemd Bkl 2t §s a teh§gt nem Kk
restaur 8t or i feladat. Ms r dkaurdstsrzuk
hasznosheéfs wkatb a d kiz8r -1 ag az ®r i nt
krnyezet ¢k hel yre8ll 2t 8sak®nt-egy®r t el n
objektuma nem szak?2that - el t°rt®nel m
folyjamata®s az ®rt ®kzxgy mikks@g®B5er Ten mag
hajdan vol't funkciezxekhedsyrmrite@daRPimiS§S e
szernep®tal ami nt turisztikai attrakc!



i mg§zsform8Il -/im8zshordoz- el emk ®n't a
fejleszt ®s®t ®s kommuni k8ci -j 8t .
Az ®rtekez®s alapvetR | o®Bpw Ba®r &§@
funkci -v8ltoz8sainak ®rz®keltet®se, \
turizmus8ban betol tott |l ehet s®ges sz
fer ERdiekn&2z WI vy, mi nt a hazai kast ®l vy
®p2t mPmy & o rknaSsnt y&zl aytpir ogr am ms ne mPOL ®Kk & s
esettanul m8nyYk®hast®i ylok8| &sunkéirniykehe:
kapcs tidlak 8t 8§s 8t ®s infrastruktur8lis
bet°lt°tt veatemeptketuyri sztiikmsg8hbhomat
Kut at 8som sor8n k®t al apvetR hipot®zi.

1. A Est eRthB2z Wl grgani kus fejl Rd®se
jell emzR volt a t®rs®gi be8gyaz: - dS§s.
hat 8§s ai mi ndv®gi g Sszoronge?asts@edl;,,gg®s
t 8gabb desztin8ci-val. Az adott kor b
fée¢ggetl engl a t®rs®g kiemelt wvonzerej
jelentett, azaza k2 ng8l at ®s kommuni k8ci - ter @
j 8tszewzrzitkj 8Ugyanakkor napjainkban tur
tartal ®kokkal b2r.

2 . A fEsrttefkda®Sz Wl y bS8 Eur -pa harm

barokkr o k o k - kast ®l ya, nemzet k©zi i smert
al acsony fok¥. a?A eusRet &ges°r®@benms8ci
honl apja jelenti, amely ink8bb szol gs§&
i smerts®g n°vel ®s.®tA skDz gl8m¥ul tesjz&l° g K{G
el l en®r e jell emzR a | 8t ogat -gka r°vid

szol g8ltat8sok ®s a vend®gel ®gedett s ®

A kutkht8sdul - pontj ak®nt term®szetesr
°ro°ks®gmenedzsment meg8l |l ap2t8sait,
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rendszere mTk°d®si | ogi k8] gdlaminta t ®r s
kompetenciamarketing szeml|l ®l et ®t .
A bevekzlevte®SR fejezetben a t®ma el m®I el

r ®sz| eat ekaemt ur 81 i s ®rt ®k e k, a kul tur
turisztikai vonatkoz8sainak meg8l | ap?
kast ® y8l 1l om8ny kialakul 8s§t, fejl RAdR
deszting8ci:-s szeml ®|l etka®ss8n kamppbeh

kast ® yok t ®r s®gqi turizmusban bet°ol] t®°

szerepo®t .

A harmadk fejezetben a2 m| 2etl eni®tl et i megk®°zel 2t ®s ek,
Estetkdhgtz®l y el Rzetes ismerete @&d9 apj 8
c®l jai hoz kapcsol -d- hipot®zisei met.

A negyedik fejezetben a kutatg8s sor 8§

i1l etve kvantitat?z2y ®s kvalitat?2yv m
felt8rom az °sszef ¢gg®seket a kast ®
(turisz i kai ) funkci -v8ltoz8sai kozott,

| 8t ogat - forgal m8t .
Az °todik fejezet ben a kut at 8s er e

°r°ks®gegye¢ttes / kompl ex turisztik

funkci -inak v8l toz8§®Yti, tiumtiesgr§lk-ad§s
Kommuni k8ci - s rendszerbe, val ami nt

preferenci 8kat, aktivitg§st ®s v® em®n
A hatodik fejezetben az irodal mi 8tte
el emz ®s ek S z@rntt ®Rkze Iseenk ®rsde | mieit pot @zoiv § |
megfogal mazom a t ®m8v al kapcsol at os k'

A hetedik fejezetbem z = Y4j tudom8nyos eredm®nyek

®rtekez®sgynalkdm®dteit i hozz8adott ®&rt ®k ®t
A nyol cadi k fejezet b&rnt epkeedzi ®&s ©°lsosgziekfaoig
az el m®I et feltev®sekt RI a szakirode
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el v®gzett kutat - munka ®s eredm®nyei
k°vetkeztet ®s ek ®s javasl at ok, val am

megf ogal maz8s8ig.



2 . SZAK|I RODAL MI CTTEKI NTES

2 1. A kult ak®8Iri°k s®@g°mesn@gl zs men't

Az ®rtekez®s f EbktekEmBawlgy ,f eaztoRdiker e s
hazali kast ®l y8l |l om8ny ®s a hozz8juk k
amel ynek turisztik®air °Kket®gltatr®tz ma sk dlotg
jelentik. A kultur8lis °r°ks®ga®s °r?°
modern kor ter m®kei. Jel ent Rs®g¢k a
fej]l RI®s ®ben ®vezr edek OHNS@GN(2005evagy | k e d R
MASOUD(2013) munk8ira wutalni. A kultur 8§
|l ehet Rs®g, hogy marz] ®kmb®s e kne gn@rgti s ® K
®rt ®krendszereket ®s ®l et m-dokat, m:
t°rt®nel m¢gketlELING®eNG2 @ B6ukaA K&l tur 81 i
meghat 8roz8sa t°bbf®l e megk©°zel 2t ®sbkF
JAMAL ®s OBRNSON (2009) a Kul tur 81 i s tur i z
saj 8toss8gaira t°rt®nNnR reflexi- -k®nt

tartal maz a kKul tur 8l is meghat 8rozo
t 8rsadal omf ej | RAYRIANOU LAMBERTI dX®li 1 )i s®l S e
megkhb?2het.i a kulturs8lis turizmusnak
az egy®b kulturs8lis aktivitgst- -1, ami
kul t Yar a el haERGUCH (2008)p=a i gl la. kul tur 81 i
kompl ex ®s di nami kus jell eg®t hangs ¥
Kul tur8lis turizmust @B bt idpine&flz§s d,ana
CROUCH (2009) me gk ¢l °nb°zteti a kultur8lis
kul tur 81l ias iat8tnryaukci -jkerl | eg®t az ¥n. At
Ezzel p8r huzamosan temati kus megke¢l ©
azonos?2tja a term®szeti, szakr8lis, m
°r°oks®g stb. turi zmusetl.esA kfokbfe®!| e | meg
gener 81t a kultur8lis turizmusr | ®s
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kritika talg8n | egerRteljesebb 8ramlat

n®zRpont k°z°tt bontakozott ki. A pos
turizmus kor 8bbi 8&ramlata a Amereven n®:
eredm®nyezt e, vagy m8sk®ppen fogal n
Akodaki z8ci -j 8to, amel y el sRdl egesen
t°rt®nNnR meg®°r°k2t ®s ®r e ko mpesamodarng | . A
megk®°zel 2t ®ssel kapcsol atban az ®rt ®Kk
sor8n mindenki maga d°nt.i el , hogy m
mi ®r t . A posztmodern Kul tur 81 i s tur |

reprezent 8ci fogs8suornt,z m&® zaeflemi ndennapi
(WEAVER, 2011) STYLIANOU-LAMBERT (2011)®ppen ezt a poc

vonsg8s§t emel i ki, mi szerint a pos z:
megk®°zel 2t ®st ®s m-dszereket, 2 gy ©°s
prefer 8l [IBK®gtAZ i Zmws i nk8bb a kl ass
k°zel ebb, amel vy ki emel't j el ent Rs®get
i dentit 8ser RHLEARR(198Opd e8fsi8mia&kl.t a az ©°r °Kk
funkci i t: turisztikai att riarkfcar rk8 |®ss
k®pz ®s, oktat 8s, a k°z°c@e®g,| ®s g aerda
er edme®nylsesmeg®negrei nt a klasszi kus felfo
turizmus eset ®ben val amennyi funkci

posztmoder omgi k&8npwzatkdkel ve.

A kultur8lis °rkRg@Ponuri zdmuse mengy iak a
mMTveszet ®rt o ®s a AMHE®®DXketk°a?t gz heuz@
(SETYAGUNG et al., 2013)Tal 8n ez az egyi k | egfon
legnehezebb feladat isza °r ©° ks ®gmenedzsment Sz8ms§
Hel i xo paradigm8n alapul - model | seqg*
mTve®szet. ®s ¢zl et felfog8sasAael ol d
Setyagung ®SETYAGENGzeRA., 8013) a i



Turizmus

Kulturalis

= = e e e e e e ==

1.8 brAaATr i-Hoellei x 0, mudehmi nt a kereskedel
aktiai kg@bturs8lis °r°ks®g v®del me ter ¢l
For rBI¥AGUNGetal. (2013p 1 apj 8n saj 8t szerkeszt

Az egyens¥ly megboml §s a egy®rtel mT
oroks®gv®del emt enTm@sszett Vi ® dvea gnyi tev®ke:
ha aezt i¢ znhe g lomd enla?ntc® Sejabt ear Bpso,l i&si ka nem
(FAGANEL ® s RNRVCEVIC, 2012) Ugyanakkor a modell bemutatja

annak | ehet s®ges k&8ros hat §8sai't i s,

el ef8ntcsonttoronyk®nt el z8rk-zi k az

kol -gi ai rendszertRI . A model | al apl
t 8gabbs®Tkebb, net §n m-dosult temati
korm8nyzat megnevez®s a k°zponti, de
t ®r s®g °nkorm8nyzatait i s takarhatj a.
kirajzol  -dik a t®rs®kflkllet thre§lyiis °rrd°l
bonyol ult ®rintetts®ge, amely az ®rt

9



al 8t 8masztotts8ggal is kifejt®sre ke

Magyarorsz8gon S i smert PPP egye¢ttm
Kul t u°rr8° ki ss®g e k v ®d el meERRARM 201R)ok §s §b ar
Kul tur 8l i s °r°ks®g hel yre8l |l 2t 8sa, V
szol g8l tat8sok menedzsel ®s ®nek terg¢l e
M8r i a (S a mag8nsze®sor a ai vkbr mgn
egyett mTke d®o®®s &k §F @an h2 (HUSZ 2087) a fi gyel
A kulturs8lis ©°r°ks®gturizmus m8si k so
megjelenR elitkultYa ®s a popul 8ri s

nincs merev hat8rs at °kk@t®nteearn 4 legt ils® Z e
8t j8r &8s, t8rsadalmi h8tter¢k egy adot

m8s dimenzi- -t jelen2tenek meg az °r?°l
Kult Y%ra ®rt®kei, amelyek nem 98z zekev
eml 2tett kateg-ri 8Kk kozotti Viszony
el i tkult %r a, a no®pi kult%ra ®s a ter
8l Il nak egym8ssal. Enn®l gyeng®bb a ka
ahol el sRsor blamc o m@®ps z iknutl T “m&sal t t e
elit ®s a popul 8ris Kkult¥ara k©°zo°tti &
el it kultur8lis mintaad- gyakorl at 8v a
il letve pol g8rs8g ®s a W®lzenn®®n y vveazglyr es
celebrit8sok, illetve a t8rsadalom to
azaz az °r°%ks®gturi zmus el it t2pus 8§
popul 8ri s t2pus8§8t ®s a term®szet.i ®
valamint ezk kapcsol atrendszer ®t azonos?t
szempontj 8b-1 ki emeEstt ejtkedd SAn® IRy ®iggiag z Sin

t ®r s®g®be be8§gyazottan, e komplex vis.
A kultwra soksz2nTs®ggel ejBafelecegyezhet |
m8si k megfontol 8sra h2vja fel a fi gy
megke¢l °nbo°zteti az WWgynevezett Ahivat
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°r°o°ks®g el emeit az Yagynevezett Anem
°r ° k s(BRMRRERE 2015)Az ®rt ekez®Ess @nrka 2wl zys g !
eset ®ben form8lis kultur8lis °r°ks®gk
kast ®l vy, berendez®sek, tov8bhbi ®p2t mE

tapinthat- o ®rt ®k e k°z® akckagt ®l a h
hangversenyek®s sz 2 nh§zi el Rad8sok, az ©°ss
sorol hat - . Mi ndezek egy¢tt al kot 8k t
Kultur8lis °r°ks®get. Ezek egyben az
mint Est e rARB&nyyMd kd - s i dej ®ben. cgy ad- d
val - j 8ban mi (k) a kast®ly nem hivat al

Barrere szerint a k®zmTves ter m®kek,
gazd8l kod8shoz ®s a mi ndennapis ®l et
feloszthat -k tapinthat - ®s nem tapint
ket Rdnek, 2gy a Anem form8liso kult
t ®r s®gbegyan azt maj d az Temiennuzk@ste kt 2ipsL
j el en van. A fPaoark$l®gd e kulkti Wro8 Igioz ot t a
menedzsment el j 8r8sok k°t Rdnek, m2 g
eset ®ben ezek az el j8r8sok nehezen al
egyr ®s zt sokkal esetliemgte®z2m®reke sa;zl ®at
alc sonyabb f ok Y, m8sr ®s zt neh®zs ®gel
i1l eszt het Rs®ge. gy a marketing ®s t
e k®brtsepiner gi k (SBARP et a&.z281k)bgyanakkolr § s a

meg8l |l ap2that -, hogy @ecdzsmelf@sr@&mbSeln sn
i Nt ®zm®Anyes?2tett tev®kenys®gek m°g°tt
hanem a helyi v8llalkoz -k ®s a helyi
hel yi szerepl Rknek i S egyre i nk8bb

tev®kenykiendni g k kulmt ur 81 i s °r°ks®g me t
int ®zmPhyg®g¢k al ac BABIG, 20858 2 nvonal 8t - |
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A hel yi szerepl Rk bevon8sa a fenntart

jel ent Rs®ggel bz2r. A fogalom hS8tter®@
gazd8l kod8&8s §I 1, bel e®rtve a gazdas§
er Rforr8sokat, ami az egy¢ttmTke d®s

gyakr an a k¢l °nb°zR, SRk egygyme8&baalgole
k°vet e(McMINMel®97; LORRAINE, NICHOLAS ® s HAP, 2010;
ANGELEVSKA-NAJDESKA ® s AKRKEVIK, 2012; McGEHEE et al.,
2013; AKRIVOS, REKLITIS ®s HEDDOROYIANI, 2014) A
fenntarthaa: - Egt uRPEUD®se®r °ks®g ®s ann
hangs %% yosan jelenik meg. A t ®rs®gek
menedzsment vonatkoz§8sai gazdas8gi , t
is k°z®ppontba helyezi dvBulakyr glize ut

kast ® yok, telep¢l ®sr ®szek stb.). Haz
az e t ®r en tapasztal hat - hi 8nyoss 8§
°r°ks®gmenedzsment szak®rtRinek Yaj S

al kal manmatvat2v Imehotl RE@® P&t nyithatn
partnerekkel val - kapcsol atbam§sovwkal a
fennt art hat(PENGARELEl| CEBRQUEETh® s PLENDIANI,
20l6)Hason!|l - k®ppen a fenntarthat- -s8g sz
PAVIA, FLORICIC ® LLEROVIC (2015, amikor nemcsak egy turisztikai

desztin8ci -, az °r°ks®g turi zmus eg
fenntarthat-s8g szempont]j ai mel | ett,
vizsg8l va a t ®r s ®g gazdas8gi , t 8rs

hangsww yozz§8k.

Az °r°ks®gturizmust kezel R menedzsmen
k°oz°tt wv8laszthat a tatv®kenyYE&Rga@t,!| | el
CORTE, SAVASTANO ® s TORLAZZI, 2009)A tradicion8lis |
°r°o°ks®g ®rt®keinek megRrz®s®re koncen

el terjeszt ®s ®t tartja el sRdl eges fel:
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fogyaszt - t 8rsadal mel yhediyz at Graen,gs vah @1
megfelé Ren f Rk®nt a technol -gi ai aspektu
a t°rt®nel mi, archeol - gi ai ®s kul tur !
k°z®ppontj 8ban az ®rt®k ®s az ®rt ®kel
i's akt2zvan r®szt AeszemzRklyaeamat bian (
trendeket n®zve i s) a j °vRben ez a
hangs % yosabb8 az °r°ks®gmenedzsment
Egy t°rt®nehenliyrmeiSelml2@&k§sa teh8§t nem
restaur 8tori fel ddaatmat At r @l onn sstzrabkaoi

®rintett ®p¢letek ®s szTkebb k°rnyeze
®p2tett RLgYkodg ekgyma Rem®asraKIt BBt -t
szer WIRKLER, 2002)A hel yre8l | 2t 8s f ol yamat :
mag8ban fogl alja a haj dan vol t funkc
tort®@=e!l mMmdent it 8sAr Red ty RResS lzdeA cerPeRitt. et ®:
°r°ks®g®rt ®kek eset ®ben jell emzRen

vonat koz8sokkal i's b2rgys®gaesalklbbrana
Kultur8lis °r°ks®g turisztikailag has
p®nzg¢gyli szempontb- | ®rt ®kel ni . A
megj el enhetnek informat?2yv, j -1 ®ti st

gazdas8gemhagyeaiml R a megtermelt p®nzygo
°r°ks®g t8rsadal mi hahadphatspkaszar p®an
(RUIJGROK, 2006)
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22.Kast GMaygoykar ori®p8g®st °rt ®net ®s ha
221A kast®ly, mint ®p2tm®ny defini 8l §s
A magyar Vvid®k szerves r ®sz®t k®pezt G
val amint az azok ke¢ltere¢eglet®n tal 8l h
®p2ttetR anyagi |l ehet Rs®gei hez ®s i g¢«
kK Yar i 8 k, udvar h8zgk ®Pkagy ks pemesi mi®g
kateg-ria, a vad8szlak vagy vad8szkas
Pp2ttetRk szem®lyes ®s <csal g8dt°rt®ne:
®p2t m®nyek funkci-i ®s hasznosR$ &8 a,
befoly8solt8k ezt az embl emati kus ®p
egyedi t°rt®nettel b2r, 2 gy teljes
meg8l |l ap2t §seky p®lgd & liggmel ®s ®v el j
t°rt®nel mi folyamatzpr eap ®naekt ®M §lotko zt&8@re

hasznos2that -s8guk a 21. sz8zad turiz
Jelen ®rtekez®s f . -kusz8ban HRBs tkearsh 82 y ®
kast ®ly §I 1. Ehhez mindenekel Rtt szg¢k
defini 8l 8sozdlvddi peadi @p Jledtvek ki al ak?2
funkcion8lis vonatkoz8sait. A 20. Sz
v8ltoz8sokat hozott, mel yek nyomot h
gazdas8qgi szerep®n ®s k°r nlggaagywhb® n , e
v 81 0z 8s a [ vil 8gh8bor Yt k°vet Re

rendszervsglts§8s i dRszak8i g. Az 8l | apot

t
d

mi ndi g nagysz8m¥% magyar kast ®l vy sz8n
z

hasznos?t 8si m- det egndR a“tonowmi k Dz benk?®
desztingci-s szeml®l etT turizmus§8ban

attrakci -, progr am, szol g8l tat8si hel
(i mgzsform8l - t®nyezR, kommuni k8ci -s
A nemes.i ®p¢l et 8l 1l om8&nyr - | a 18. sz8§

udvarh8zak ®s birtokok k&pg¢s&masm®t ygy
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bolt, k %ar imzekz azonban akkori ban m ¢
jel ent ®st ar tAddltwotionatdt vagyott mzkat e | €4 db 8§t
h8z a szoba kovoltabeal ipaédlonaveazzRseb ®dI| R
megf elkelsRj®d yna&k rke m&g i | andevvaerzht S@xka,x A §

tartoz- kK B.ineRly eme sizger e p e I(KC S@AIO98Y. A sz e ? r ¢
kast ®@liyn lesedet Tbb v§&ltozatban (Akast
AcastrcamdeARambel | 0, Akastekd}) ©ERODO
jelent ®ssel . A fogalom jelent®start al
r®szben ezzel dz ggminetvertet®sallogy el ent R
t°rt®negaemkloglblaRk ®p p éAn mme chhasstzér8@tat o t@tr .t
akkor ®rte el ami kor v ®®sl| mrir Ridé It led g e
8t al ak uslatraokk b 8§ st y §i pedi g baasrtoRkhky nraikz a |
az egykorivifR@lkimesp®gkos k°rnyezetber
°sszetett alaprajz¥% ®s v8ltozatos, f e
Ennek a fogal omnanke gaf eld eerl R ¢ez. K25 d1@NY s @
fel ®ben a k¢l °omrboznegmegpe RSk ®s eskzabad
Gyakran ak e v ®s b® i g®nyes, foldszintes h 8§
1l ett ®k, ugyanakkor el Rfordul t, h oc
Yar il aknak, ks Rtt alhg B nla §&Lndad,w1®80) Ezka ( K

v8ltoz&fsy; §ge®sb&risazdlaami aor m§k m-dosul

222A kast ® pw®a Rlsetegk S®T Pnet ?rit ®net i v &

A kast®l yok ma i funkci -inak ®s hasz
el engedhetetl en az ®p 2t ®s zaettkto®zr & s®Ronke t
§ttekint ®se, hi szen a (turi zmus 81 t a
jell emzRit a hajdan vol't kor ok, stz

i g®nyei ®s ig®nyess®ge egy®rtel mfTen m
A kast ®I vy, neirretd e® e ¢ feegus&kens iag ny %l i k
(DERCSENYIl, KAI SERI9%WpA ke @RRRM&NoY fie uedr§el diest T
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vE8rak e glB3%6z e ns z BeladdRgor ban ,e®sRdtlk akvol
m8sodsor ban f°d amkdgaBK IBteBtk8§ sa | augyanakkar | e t
nem csup8n a terg¢glet tulajdonos8nak |
tulajdonos vigy8zoba) ®betdegkgai kant ®gt
sz¢ks®gl et ei.krsRZl8zm@dbadr akkbb.an a f al ak
k8rpittal, §tlagydkeztkkkolmlan(KC S A1998)E b b R az
egyszer T, el sRdl egesen funkcion§lis
| ak- ®p¢l et ®b RI al akult ki az ®vsz8za
kast ®l y. Az el sR $28rat RisdRdStbktaozze8tst a
ami kor m®g v®del mi funkcm8yaaid akoeij el
domin8lt. Ezeket az ®p¢leteket v8rkas
p®l dasdkwisteigr &d r 81 ¢ ml 2ptahl®otttRa. r ends zert z
egyetl en i vedhetIRehkapuh knegk?®zel
k° r ny e z pddig kekn,evgy alig volt kapcsolatuk. Gyakran az udvar
k°r® szervezke,®k amel y@ixe | ket z2°t t a | ak
gazdas8gi ( r@pkestl &rtoekk, k®zmTves imThel ye
megt al 81 k. atA kil akkorb® sabke?kt 8tssa§ gosabb, me | €
az ®p¢l et tobbi r ®s z ®®. Burkoltsg8k a |
VAR f at 8§k §®s k@O §hy est beinvolma@r f Tt
ep ¢t be n. Gyerty§8vakorsavk | & @8 ®amjelentekk g de

mennyezetiis. ¢ i |beSrreorkd ez ®s i t 8rgyak e
®rt ®keketeimgR®&®lban tartott8k. faragottl2 sz 2t
k°vek ®s ®p2otv@&sbzbe t | d2sz?2t ®sek. A vV a

szigetelt ®k U@anakkbre &kfoR%¥grlit 8kezi denci 8k

i gyekeztek a renesz8nsz mTv®sze@s al ko
bemutatni . Megjelentorak% kmghvREswgloba
kast®l yszer T ®p2t®szet a v®gvVEiTrendsz
sz8zad el sR fel ®ben a kir 8l yi Magy
korszerTs2tett ®kK vE8rai kat, h akdaSsstz&ltyia
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funkci ®sahit &phraetz8ernotz& a meg. Az ®p2t me

®s a munk§8Il attckbbnyg8ng2ta8s8&s &sz 8r i ud
al kal maz t@RKKORWNR2005) VE korban jellem R az ol as:
k°zvet2t®ssel Magyarorsz8gra e(plutott
H@&ervsgrcg8®gci Garamszent kereszt). Clta

a v2zell 8t 8§sgf ®lselaR khoirgnia&n ivagr kfaelt t® ty
k er t,ja®dnmyiben voltilyengy --®¢ f Tszern®°v®nyeket
A kor kertjeiel rsezndgeozr@&s nERsr t @agpyenes Ui

|l egi smertebb il yen kert, amel vy ma i
tangazdas8gnak i s tekin®AhéeRi¢ida®I@®skasto
isszol g8l - kertelK ym&«kdjrell e m®sle’ . skza8¥zta®l r
a f RYar i kertek viridarium, azaz mul af

har m- nirae neRygKae ST & ROO5).
A 18 Sz §ztaRdl ¢ IReljr ®kyg yv 8r alvaskt8ebtbt ®k v ®d e |

funkci - iklkastt .®1 yAo k jell eg®nek megvs8lto
kast ® y@ptmi ®ayzet kiab®st dlBoz &€EE€zaBbbenr
az i dRbre-sgeree me@| ®n k ¢ | &kedv, @ 2nagybant R

k°sz©%nhthatr Rni mac ®v e s-1h8Bh)or Va®g ABeEKB ®s €
el vonul 8s8nak ¢k®P36EPs &iddR avoleimickalty

2 gy a f Rusrkaka ev@®suaagihyle&t8]j osabb ®pg¢l et e
maguknakA bar okk felfoge8sheaedky@lel®nt megka
helyeketr ® s z es 2 t,i ae Isfommyplkiledl y et t a | ank§8s
®p2t ®sek AR wauantpan ®o®@ hasonl - an hazs§
®s k°znemess®g t&rsadcdalzmil < ggnicgyeg¢ TOS g
k°vetel mdnny ® v,8mitnenacsalae pfrRe®@srnchs8 gy o b b
Vv8rolakt ®l yai ban, hanem®bhen oksev®gelImi
®r venKEl £ NYI98B0) Ennek megfel el RebelRa kast
ki alak?t8sa ®s berendez®sei a k®nyel
jel ent Rsen. 8A albaakruoktka k kast ®| vy jell e
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szimmetridnesd yPpkik®RER®4§rny k°zep®n (
emel et en) al?lselt e zkne d Rahova a d2szes
(BAGYINSZKY, 1996) El s Rdl eges hRUKk &ia z | B Rretz ® s
szayteb 81 t er eimhk ®k¢.i aAs8vend®gf ogads8s ®s
el sz8l 1 8sol 8s8nak ig®nye mindj 8rt a I
hangs %Il yo®ss zteelrmei az tekmieelyet. t Etanjedt kaa p

ey m§sb- | nyz2 1 - nelyeberfda | mtegds 2 emegel vy me
al ak2t.otA 8kzekm®l yzegm&ral ehkef@®be, snem
rejtett sajkti-adkatk2t ot A ak ° lad sszz okt &knhoa . k
hel ys®gek voltak. A szem®l yzet rendsz
kapott el yet . Az udvartart§8s 8l tal 8ban
tiszts®gvisel Ri nek beos zZtRKsOS\f200B)s el ne
M- dosabb hel yekensz&nh&ztrearkmoezt8§ shez | ®
¢ d °ilGtaRalkovickk a st ®IAy b ar o kdk? skz st tRBIAW e < e t

el em®t hordozt a, a8 kl, a ldt?hs@mleyty ® d eolkkant® r Ry
volta tul ajdonos vagyoni ®s t8rsadal mi

fTthetR cser®pk8l yh&k.l eR&keget ¢g etpeb?
(pl. tabker n8kul um, 2r - apgt @B.as PrIRE°eznRat at a
aranyozot't b ¥t or ok ker ¢l t ek a repre
r®zmetszeteket akasztottak a falakra.
arisztokrat 8k kast ®IlryRniyte bibg ykeyakeirztt eel kb eur
nem voltak nagy m®retTek, az ®p2ttet
d2sz2tetts®g®vel i gyekeztek versenye
sz8mukr a, hogy a | egkivsgl -bb ®p2t®sze
haszna sadnaa ma8rsz 8ms8r a, hogy az ekkot
®pe¢l et (a hazai kasi®6§S8Iklcozfig&ny bza°rnag
kl asszicista st2lusbakul®pEd )i, s mi md Kk &
fent ICK 1974). A kert ®p2t ®szetbemlisvilkelent
hozott az Ya) A ksotr28lbubsik o mses z a ¥ s ®ayakke | S Ze¢
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kast ® yok kert | Raotaknlabinrusok ik enegjelerit. @ - s ®t
bar okk kert franci a mint 8r a kompoz?
d2szterembRI (g dle ttERtdtie rk@aISEeRZIRYR sz er v e:
elenrea s zi mmenme g kao n@iso8ntadvi §tn y az utak met
pedga kast ®ly Al?2lagrntetmet &ndel yek -o0oszt ot
egy jelentRs | 8tnival  -hoz ve°zkRkK®tk,. £
csobog-k, tavak form8j8ban. A-Rerti G
¢cvegh8zak, mad8rh8zak, pavilonok, k§&p
|l ehet Rs®gei Askadtt @lky harttS8e k . ®égghena z er v e :
csod§l aisvoltakg r gny & PkzebretnmTav ®s zet szi mbol ik
k¢l °no° s® g geel (eknht TRISEORG).

A barokk st2]lus klzaesd Ril eit ®tt a KR aett ®ley o
vedel mi szerep atze |I@pegrmykcdd&ictrhryezet ¢ k|
kastt®I yt er el a dk%®lsd fzsisrzterkemlvdk es kegtéhta t - k
Az emel et en hdayezkedtdk -elElzbenbaSkbrban jelenrmeg a

kast ® ytaolkslzaml&od8sra szol g8l - k¢l°on h
t°mege | e®pAkesszirsitse® dk ast ®l ybel sR ©°sszh
ez ®retl | eangRlena f ogatdezt ea ane iR igsEziciska t .
kert a tertm®yvyzsestsendh&zuBnaz ®p¢l et k ©r
hat §8sra m8rl wam8n megizmdu FC UM2005) ar or s :
A mester k®Il t kompoz2ci -k hely®t a gy
szabadon aze®lvsB&nfral21l - vir Poks okt twRk y e k
fe. MTromokat, remetelakokat, grott8kat
termPszetes form8j 8ban belekomponS8Il ni
i s, At §jAz®@pd s zkte®ttaock.az ®p $ ® 9 Kiepaeta mel | e
®p2ttet Rt vagyont helgsc@@GR@ §r s amlrad s@ 218 s
sz8zadban Magyarorsz8gon i s megj el el
angol kertekben az wutakat ugyan gondos
nem szab8l yos, hel yenk®nt %tvesztRket
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hozrf§j 8ak a patakok ®s kisebb tavak.
el Rszeretett el ¢l tettek I mpordeg| t d 2
kedveltek v 0 | t(GAKAVIGS, 2000k AR margdparkok

terj ed®s®vel egyi dRben kekdtekebkVvVbau]
“uwun. gyTjtem®nyes kertek vagy arbor ®t u
A romantaka kel Bhbt szab$8l ydjlantett t uda
a klasszicista m®rat Gketlajre§ss smTv ®sheig hs z
terek engyan8ws@ltest | enszer Tnek tTnik, a
®pe¢l et t°meg@GHIYYY u®d ,adVoih5l) (S egps ®g  ni
f¢z®rrr Kdw Sdaydix &I yr omant i kus kast ® yok

d2sz2tett, 1 g®nyes bel sR nhemneRv) ¢éuhé&m
a kor 8bbi korokhoz k®pest h8tr ®bb s:
szem®Il| yes, csal 8§di as hangul at ker ¢l t

hely¢ket a vend®gek fogad8&8s8&ra is all
foglalta el. Kialakult a bieelr me i er ®s empire bel sR®¢
vitrin % tal gl mg8ny ®s er Rteljesebb s
romanti ka kor 8ban ®p¢lt kast ® yokat
angol kertek vett®k ko°r ¢l

Az ekl ekti kus k aaent: @ihdera lehet§ ami \elt, lIeggen s z e my
mi n®I8t v 8 ny o stardd bSchogslpetgek a st &lgyy edi a ®g ®t

v8l ogat 8sbanEki @QIzR,iadRSrspzkz2ad m8&sodi k
kapitalizmus virg8§gkor a. A tRk®s nagyi
ak°z|l eked®s olyan sz2nvonalra jutott,
sz8m8raliapvetR v8Keaed8&sbkat ahazmntets.z §
haszng8lta, k¢l sR ki al ak2t8s8ban a V

jell emzR. K®s Rb b nseYgljyeol se nlt8&bka zaa t rolkks z@tsi

rizolitos homlokzattagol 8§8s. Az ®p¢l et
val - di kRbur kol at , azonban egyre jell
faragott kR ®s stukk: hel yett wakol at
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d2sz2t®s pedig nyerst®gl a, terrakott e

sz8zadfordul - t8)8n kiteljesedett az
figyelemfelkeltR, d2szes st2lusok vV §
reneszg8§nsz, b&sr o knk g eloekmtke k) , a mer ede

Kk®nyel mi berendez®sek ®s megol d§8sok
ekl ekti ka kor 8ban megindul t a b¥torok
di vat vs8lt Azf Rkszampautst K.or szakban

st2lus8val harmoniz8l - kertet alkotni
A szecesszi-s st2lus volt a hazai

kast ® y®p2t ®szet ®vsz8zados hagyoms§
Magyarorsz8gon a mw%#u t®. A csal 8di ottt
szol g®il pn€8k,jink8bb a h®tk°znapi ®l et et
| 8t v8nyos ®p¢l et szinte teljes folds
egybenyithat - szobs8g8kkal ®s a t®likert
m2g a privs8§t hel yi s @gkeAk baan teortetl ett @rna |h:
a n°voenyi ornamenti ka v§8lIt kedveltt®.
d2zsz?2 tAm&moyth.an emel t kast ®l y®p¢l et ekr e
st2lusjegyeket hi stt®@kr.i z&1 -v8ebsmekvkdll
kast ® yok k°z°tt .alig volt m8r k¢l °nb.

223A kast®l yok peredlas®gifsrlecie-i nak v§
223.1Ahazaik ast ® yok klasszi kus funkci i
A kach ®ley edeti | eg a foeldbirtok, a
szervezett kerveatgeyi tmag do-msaBrgg®@iradl zodne méd e n
egy mez Rgazedgayss8®g e i¢é zveom t a k . A kast ®l vy
°nmag8ban; a to°bbethad&ki8Banyioglf&ll dt er a

kapcsol -dott istsgll ., - | adib, valamangat § r |, c
cseek®dgiza A mez Rgazdass8gi tev®kenys®c
kast ®l yt - | t 8vol abb, a kiszol g8l - n
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hel yezkedt ek el . Az ®p¢l et et konyhake
Az wuradalom a tulajdonos csal 8d ®s a
biztos2tott. ¥sszess®g®ben ez a kompl
alapot ahhoz, hogy a tulajdaso kast ®| yt ®p2thessen G
Maj or s8g n®I k¢l a kast®ly nem | ®t ezh

maj orsg8&g mTkoedott a t gvClll2gas@mbirtékl | - k a
pe¢l et 8l lganBoylak oa § s ®s a (mezR)gazoc
szrkezet ®hez, a techni kai fejl Rd®s he

el v8r 8sokhoz ®s a tul afidloynaomatko s g nwy &I
Ez a v&8I torzi8nst egtytack raank a®& t ®l y ®p¢l et ®t
is. A f RYaryok rizalend@ ®li s bi rd o&krk@EetonPl® | t °tt
gy°ngy?° «ias @n@siz#jy De la Motté a s t (KA LyM C,R999)

Ezek mint8j 8ra a reforemker §Mm8Ltkislz§d d =
birtokkUnkgeéimnt r ®szben repredphbuabdsici - s
Hal -8 a3 tt@ipy Redtk as) ®laymel yek ki al ak?t8sa
t¢ekrozte az ®p2ttetR (gazdalAldgi-) K®she
vend®g®sz®r e sz8Il | §sk®nt szol g8l t,

|l ehet Rs Weijedgghenmunkahely voldt az int®zF
b®r esek sz8m@gr kasi®I tyoehaRegh®sek sz®I R
t 8vol emel t ®ke s Rket ,e s etnti an f al u tenm

val | 8s goyiazktodisI& §is8lsiBa ®p 2k ®sesce.l foghkmaod tt &l y
ebben ateh8Rbeem csak az ®p¢l etet e
hozz8 tartoz- - agafz°dladst8egri¢ leegtytseRld ¢e8Bp ®lpett
kor ¢l kparadt a Kk o gtbhtb 8t ®I R CcSSAOD8g do k at i s
Al8sBzadbahtf ebh®p®anyiokzti kali k°zpont s
(pl. o d°il IGRssalkovickk a st ®®Pgie IR§ d-la & s}, ®Vagy

mul at -kk@nrstt @Il @t & s k iEStveylik a s tfe®rl iyRsdt e¥ h 8z y
kast)&AY MCR999)Aj el etnSadBmiv 8§l t 0z8sok. hat §s
sz 8zadazonBegeRlirvee Kz teg@tytk® r i i deb8hnhBkjsrpell
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megjelentk® s e | Rt ®ralze szdd@Rrakhelyekalk a d 8§ s zokast ®I y
®sa Vv8rosi pal ot a mel | ettt i | ededekit Re s v
i dR& DS rezipldpangd8§kskKS8kasy®liy maesenyR
Szirmayk a s te®Hd RkWillczekk a s ts®] VilE§d Rdyd 8§szkast ®I
kRk apku§8r evlaydi§ s z)k a sM&®sl y eset ekben a kast
nagybirtok i gazgat\&gyi®p ré€ z p ognyt8jr&ved e p &
k°zel ®b eln @mpl¢.l t md sedMersckheimktansit k@ld xxif ¢ r e d
Ke mBkayst @tajoi T%r-k agt ®I A r eps ezerepnek § c i

tov8bbra is m&g?khel Iggtatkk rfa@l el niul aj dor
eml ®kmEk @y § 1A historizmus kor §ban e
val - jagb er yilketveudzeS8xsk | uz2v ¢nnep®l yess®g
Z8rt vil 8goamelym@lrennteent t et szotta azt
szerepet, mint (K& WY kk rezidenci §k

2.2.3.2.Ahazaik a s § ®Il y tugsntigaiv onat kao z80s.aisz 8z adb a
B&8rmely st2]lusban ®s b8rmely ®p2ttet
jell emzRj e, hogy ®p2t ®s¢khoz ®s f enn
j°vedel m®re volt sz iks®g. A gazdas§8gi
sz8zad fordul -j8ra @anfnemgrnytbarrtt-okekejgea
meggyenge¢l t, 2gy a t v m®retezett® v§8lI
finansz2roz8sa is k®rd®sess® v§lt. A
fenntart8s8hoz ny%jtott alternat?2v8§t

(fizet R) vend®egHaz gak man ed Rt el sR®s | yen
8talak2tott-cOmdlI8at fgzREr aldySs,RQ07) kast @
1938t -elg®sazzen8 | | amos?t 8§si g fogalBlas a ver
®vekben ny2lt ameRal ojtlalzani&y ye dhearz 8 nk ban
olyan kast®ly jellegT el Rkel R ®pg¢l et

c®l j8b- | tervezt ek ®s ®p2tettek, 2 gy
Acsako koncepciim§Bbram @pAkveRRigEii®d d b8 s
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azonban nem minden ®p¢l et ®s tul aj
alternathRhasgai Ragygt @lhywdhlyladad mh8rsy ojnel & i e
| 8t hat .v8 v&8Iltak

A folyamat a |1 . vil8gh8bor% puszt?2t§
el no@ltyjp8 t , amely visszaford?2thatatl a
haz8nkban, sadertkBur -pMa kel et bl ok Kk or
Magyarorsz8gon is az 8l l amos2t8s v®g
sors8§t. K¢l °nv8l aszt 8srap Gnezrecglyti aal lag
biztos2t - gazdas iz Rgendaa& gt Rl ] Y4 bi
il letve a kapitalista gys8rt-|I vagy k
gazdas8gi strukt %r a, ami | ®t rehozt a,

kast ® yokatt,ek2 8y | apo®p¢lv®szesen | er ol

sor 8n, il letve azt k°vet Ren a hazai
el hagyt8k az orsz8got, de akik itthec
(ingatlan)vagyonukat, a kastwilly®dg®Bad
k°vet Ren a helyre8l Il 2t §8si munkg8k ®s

f-kuszba, a kast®l yok 8l Il apot8nak | av
t Rk ®s ®p¢l et 811 om8ny helyzet ®t t ov 8l
mi ndennemT hapyoysad|®kt§ovsali ke oA haglmasi el |
rendezettp ar k k a | k°r¢lvett ep¢l ekekbg®lka h
falvainak l ak - i nem, vagy csak nehezen |
tulajdonosdie | hagyt 8k az podsz28&katibloasgale | 4 ¢ z
szabads 7 ®dag ki a . Az el hideglgnederta k ast
| akoss8g Vet®Rre ®kieritkeekba ami ket a n®met
meghagyt ak) a helWaijedk aszz ®t8H d radnti 8 k a
szZ°vetltezentokl BaAMLt Syzmktnekzess®g®ben az
i degen aftuntkkeliefi2tett Aah oe@pnvEBeaed k bleap c
gyakranr ©° g f§ hzenged®l yam®lek gldiet i ®p2t ®s:
egy 8l tal §8n ne&m ®pi2ltlRessezkk e d R rt ®na e k . )
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szer sbbekb@®s z oci §|lvagyk wlttt hrom8 Az k®p g P el t ®s
birtok egys®g®t megbontva felparcell §
KedvezR v8ltozS8§8s k%aset@®eealkt v @¢p@t Rd z

kKul t Yrpolitika r®szfel adat ak®nt me g k
szBmv ®t eKlor. m§Ay hat 8rozat ketelezte az
Orsz8gos MTeml @kv®del mi Fel ¢gyeletet,
r®sz|l etterveddtegle®d Drtgsad me k s RBprhpg erittb -
eml ®kei nk e®y¢t Ppg k®iple z RfseRirte®r ®s hely
(DERCSE£NYO9) Ennek er edm®n g e kb@®n7t ®k&a9s7t4® |
kast ® ynak tekinthis @3KkiBMa)BEz kler KP £ ¢ If
nN®h ®PY t ®szett°rt®netil egiskekdRAREL ®p ¢
fer ERd ie tka$ 2 yJycenk Sz ®k henh ®t kieSawyai

kaskt®l fyel Y4j 2t §8si munk§&l atokba a mTeml

I nt ®zm®nyeket S bevont ak, amea yek a
hel yres8l |l 2t 8si munk8kaszbkenveh&e nn &I@sst
vehett ®k az ®pe¢l et et . Az i Nt ®z menyi
m¥sz e u mo t i's berendeztek a kast®l yokhb
kapcs8&8n a nagyk©°®z°ns®g i s bebocs 8t §s
haszn8l at bav8Huhbkeil mbwalkyrre§! [t2dw8si mun k §
hazai kast ® y8l 1l om8nyban. Anepeb®sam

i nt®zm®nyek talg8ltak otthonra a megk¥
kast bl adlksWangkhemnk a s tti@zhdply A n dkr &8ssts@yl y ) .

k°zint-Pu mRaly - mel | ett t°bb kast®ly tc¢(
turisztikai cC®l poat ¢ Rad28@ Ity , ( ptlat ap 8 pw
sSrospatakkBr Rg§kt ®ky) .

A mYz e umi ¢ zemel ®steur ma g h amiandt v8ars a n yauzg ¢
®vekbnmmdeAn hot&l®n®s sz8LI 8%hel yek is
egyes kast®l yokba&kmst®ly, bbas akionkKebest
kast ®l y, noszka$i ®ldye, Isaz i WkoaSstste®S8 rya)d.i Al
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el nevez®s is egy®rtsedgiTleds kjaelezgi-,r i ho g

tekinthetR az wegykori kast ® yban ki al
nyugat. ®rtel emben vett kast ® ysz§gl |
kast ® yok hajdani eredeti b¥%t orzata ¢
k°vet Rdrmre mz RRen me gwagmmi sed (DEBNRSeEKN Y |

KAl SER ®s ,KIOBPTNWE Db Db i magyar 8zat, h o
c®l okra t°rt®nR 8talak2t8s nem csak a
egykori par kot is az annak hely®n ki
tov8bb n°velte a helyre8ll2mBgpki ®s
tetemes k°lts®geit. A beruh8z8dok nag
az ®p¢l et ek eredet. kial ak?t§8sa ®s

kovetkeaz ®®bgwn | ®trej°tt kast®lysz§gIl I -
Ezek °sszess®@g@bednyrmeemicsadks, de a mTk
magas kol t s®dre kea z djasISggrotsest8tg.i 2Fyempor
m®r |l egel ®sre ker¢lt agd @®,¢)BZeded sRhel
val - ban kast ® ®sz §niTlk Rapd;k el eettdRyp,2 t g k° n
tal 8Bhaps8ry kEéS%/R)®Azyld7@& sl t®Rvekbe azonba
hel yriéd 8ltlad m&st 8s maradimreka insemf &likeer ¢ 1 t

szervezetet tal 8l ni az czemeltet ®s he
ki mer ¢l t ( poyarkadr & Ic k ,Evsrezat | eldich St EBENI,

1988)

Emel |l ett turisztikai frekvents8lt t®rs

felk2nsg8ltak (pl .-kadRd Wwadshke,r @.AEE&k4aCz i r § k
|l ehet Rs®gek azonban akkamsr8igh amz eaxrsegpkd Ra
8l ltak nyitva. Sz8mos 81 | ami v8llala
fel Ya) 2t 8sii k°l ts®gek ellent ®t el ez®s ek
szerzett kast®l yt a Lapkiad- VS8l Il al at
Sz®nohg®&nri par-Fej Kesat R Il nt ®z et Szir8kc
mivel Rd®si, sz-rakoz8si, kirgndul §si
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ker ¢l t ®rt ®kes?2t ®sr e ®s hakasb®F Yy 8s
Cs8kvs8ron, N-gr8dg8rdonyhbhan,eg®Palie®g ¢ ¢
I nt ®zm®nyek k°lt°ztek a helyi kast ®l vy
funkci - term®szetestenazn §®p plz&tse k ek ieaIm
azok mTkeoedtet @Ges®b@®wnek svOAQA®Ri d 979y a ha:
jelent RsegtaPs & . T%l nyom- t°bbs®g®ben
eg®szs®g¢egyli ®s gazdasS8gi I Nt ®z m®nyek
®s csak mi mtasgymos%Wwlt a vend®gl 8t 8sban
Az idegenforgal mi funkekezetedd ®@gnz Renhiz
turistasz§8ll -, v§8llalati ¢d¢l RB&&s mTv
meg kel l eml 2teni, hogy ukt¢-lbib,i ark® gits® nt
megol d8sokkal

Az 1980as ®vek jelentRs v8ltoz8sokat h o
Magyarorsz8gon. A d°nt®zBmask ®pegl et m
megfelel R m:-don ker ¢l t hasznos?2t8sr a
infrastrukt¥%r 8ban s% gotshatgyakrmok nkdl
Vas me gy ®b en EDRBR®sz¢l t az el sR kast
keret ®ben °sszesen 26 kast ®| yt k2ns§
mag8nszem®l yek r®sz®re is. A program
czemel t et ®sg§kc ®I @r8the | azad®p¢l et eket . 6
meg (sitké&iasF@®l gRbylkkibezr @®n&Ed\yeir g®Nnyi

kast ®l vy, a-ka§UdP®l vzebhedhhat ®l vy Sz®ohehky
Sz apkBasyt ® py ogram si ker e ishcaatlakazdtraa t ° b
kezdem®nyez®shez, Somogyban pedi g Ak
temati kus aj §nl athotAMTs mn®@& i o dkalsrmaRd ty K
hasznos2t8sa Solegbhephatr ot ch@megBEBznatabba
rejlett), hoglk? m8lhta JBmPisié &t G @Kh e h @I vy,

gyugyi Kacskovicsk ast ®1 g Rbdg &ti pkaatts®lbyo,gB8t pus z1
Festetis-Inkey-k ast ®1 y ) | meerl ¢J let,tBaldfole@ K ap os v 8 r
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k°zotti ter ¢l ®$ azt idegantforgalgnd sze@montjainak

figyel embev®t el ®vel | le¥YyBL1388)ghhze &pzeielrevteezk:
hasznos?2t8s8hogal bgpssaol®dkech BtkgBrbaj §r
Yat vonal Kivaalvoln?atl g4 °1 ®ssel , pi henRhe
megadS8isg§rvral ¢pel t aA tkeasvte&l yko’kza’tt ta hoz:
par kokkal ®s mel | ®k®p ¢l et ekkel egye¢t
czemeltethetR egys®gekk®nt kezel t ®k,
tekinthetR. Az ®vtized k°zep®r e el k@

g°doRli , maj Ki ®s - budai kast ® yok r ek
orsz8gos program, a AKiemelt mTeml ®ki
c2mmel . A hasznos?tgenisz®&guxekkom ndegiy

imark8nsan megjelenek a sn8ikthsbel ke le
a mYiz e umi f-uenrk c i ®t r ejO98t7t a Kast®ly T

hazai kast® ysz§gl |l - kr | k®sz¢lt el sR
d2jfizet ®ses mar keting c¢c®l zat Yeski adv:
c®l ja a kast®lysz§glIl -k kapacit8saina
igyekezett aktzv szerepet bet°ol teni

eml 2tett fejleszt®si progr amok, a tur
v8ll al koz - kadwat ®s a&dt naegy §81 hat 8s 8r a
34 kast®l ysz8IlI|l - -t tartott Amyiedgvy§8sn®gee kl
elvileg az o0orsz8g minden nagyobb t®r

volt Vas megye ®s a hegyvid®ki terg¢l e
A rendszervs8lt§gs alapvetR vVv8ltoz8sok

tulajdonosi szerkezet ®ben. Elt®@® R m- d
mag8ntul ajdonba ker ¢l t. Az 81 | ami vV §
sz8l 1 8shely funkectii-g 24 2etg§yss ®g2erk®rmp otr & If § |
privati z8ci - sor8n (pl. Bercel, Bi k a
Par 8dsasv§sgr, Rejt°kmuzsaj, Ser eg®l

k°zint®zm®nyeknek helyet ad- kast ®l yo
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ker¢l tekalpl. BMahat onf ¢red, Fel sRvad§8s
pediga z e g kdpkvisskdq p | . Haj -s,. TBjldalyla, | &l eni
mag8nos2t8sra ker ¢l t sor , ami kor a
®rt ®kes2tett®k azon kastoRdatairkem ,| &tmee

fenntart8sukhoz pedig nem 81 |t renc
| egnagyobb tulajdonos tov8bbra is az
Kincst8ri Vagyon | gazgat - -s8g k®pvisel
azonban mind a mainapi nem si kerAgzl t19M9éndeRevni .LI1 \
mTeml ®kv ®del emr RI pontos2tott Sz8mos
tiszts8zni a meglehet Rsen kusza felada
felsorolta az 8I 1 ami t ul aj caoakkbr-al K i

jogal kot - ki z8r -1 ag BKETERIBIAN®Eee kT e f
®v ek m8sodi Kk fel ®ben megny?21tak az

kast®l yszsgll - -k (pl. Rejt°kmuzsaj, Par
t°rekedtek a k@r h&@s hael ymienSRsI®&qgti§sr k
szol g8l tat8scsomagok kialak2t 8s8r a, e
kast ®lkyaspza&clilt-8s Bgyre¢ @t ®dPr ek.ast ®l y ka
funkci -t sz8l 1 8shely, rendezv®nyhely
i nf orsm8kcizpont 199bengj BE@®anej °tt a MTem
Gondnoksg8ga ( MCG), amely szervezet az

t°bbek keofzellthj 21 Bdba skasutl®ly mgagymom®B8
megkaptaA | 8§t ogat hat - ®p¢heteslktbehjic® §DE

meg a turisztikai hasznos?2t8s azonba
8l ltak rendel kez®sre (egyesek eset ®be
el mondhat -, hogy a | egnagyobb tul aj
hat ®konysg8ggala gkaazsdt 8@l | kyo8d il ko m&§ nny al |,

| ehet Rs®ggel . M®g csak naprak®sz adat

hazai kast ® yokr - 1| .
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2233A kast®l y8g8ll om8ny fel % 2t8sa ®s ha
Mi ndegyi k kast ®| vy uni k81| i®s z etr ft Wkd r a ¢

k°rnyezet ®t, kialak?t8g8s8t, d2sz?2tetts
®s tulajdonosainak t°rt®net®t, Hfunkci
mi nd egyedi, megi sm®t el hetetlen attra
haza kast ®l y§8l |l om8ny eg®sz®nek hasznos
turisztikali c®l ¥ hasznos?2t8s csak egy
sz81l 1|l 8shel vy, vend®gl 8§t - egys®g, mY.z e
val amil yen kombi n8axdg?tj&s iAzl eislzykerdi k a
®p¢l etek eredeti funkci i hoz. Ugyanak
15%8 t hasznos2tj 8k Il yen c®lra, ami

megl ehet Rs ®n al acsony ®rt ®k . Ennek

vil 8gh8hawmrt¥ k®@sveaZR puszt2t8&s sor8&n sz8§
®s berendez®se eltTnt vagy megsemmi s
hasznos?t8s pedig jelentRs k8rokat te

kast ® yok funkci-inakmdae. esefbadi rggl
arr a, hogy a hasznos?2t §stos kiemelgen me |
figyel embe venni, tov8bb8 hol ®s hoc
szab8lyoz8§8s ®s a szabad hasznos?t

funkcional it §sdhaesl8gosgdBmngdassgitV gagadal

sz8mos kivsg8l:- p®l da talsglhat- haz8nkb
Puchnetk ast ®1 vy, rojteo kkmutz®lay ,i r5.zg rd8 chg
kast ®l yszanat - -rium), ugyanakkor a | eg
ne m rendel kezi k egys®ges koncepci - Vv

kast ® y8l 1l om8ny hossz%Az8wigygesdvKjaBrte
eset ®ben azonban kedvezR fordul atot
keret ®ben meghirdetett Ne mpzdteit elgyg gt ®Lk
fel Y% 2t8s8t tTzte ki ton@lglsll.l ap2pg§ovmya a
hogy akul tur 81 i s °r°ks®ghel ysz2nek egy
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turisztikai funkci - val val - bRv2t®s ¢

attrakci -v§8 E¥ &hh abtenlagkl i s a tart-s g
mTeml ®k e k koz¢l ®sa8 1) neexytR®Izy®@ske  ®s tur
has z n kisfelteBhsaan g s %4l yos ter ¢l et. A fejlesc
Kast ® yprogr amr - | sz- |- 1663/tk.14. (>
Szeml ®l et ®t ®s sz akmai tervepety Bkkdmpex f i g
projekt hoz z 8) 8r ul zatag a Ko a sn$E qfy ejgihoze snert ®s i (oG
fejleszt ®seken kereszt ¢l kozvetl eng¢l

kis- ®s koz®pvs8llalkoz8soknak, val amin

mul tiplik8torhat8sokkal rendel kezR tu
hozz8) 8§rulhkRadtytear meabhR8zezti en c®l ok k?°
a kast®l yok | 8togat-sz8&8m8nak 800 ezer
tervezett hg8§rom ¢temben olyan kast ®I
(turisztikait)atfauin lERssit et B@®hy, aa n8&das
Ng§dalkayt ®| vy, a -kda®gi®| ¥ e s tae itMeteisioha i S8n
kast ®l vy, a f ¢ zk@rsrta®Rd w§ nya skreSrddaysits®| yR 8
f 8] i-kaksgywl! vy, az eOoburghrapit ®ILY Huialzl iaecrs a
kast ®lcyh,ara yg§gkasRuw@dnay az asSz-®tih®Rygd me
kast ®l vy, a-k p®c el y, R&d akBacskte®leyi, Saaveygp
Zichy-k ast ®l vy, a -kmish Il yyi, RRr gk®anets® layi, Ca
vassur 8nykas3®Hiyl,soam k-WentklRem-k a sBtag It yh,y § n
i szkaszent gF&|r zpgppemhdimiaacs® ®1 vy , a bicskei
kast ®ly, Easte&k@Biz®iiy, a | okashe ®nyiA

fel ) 2t 8s ®s hasznos2t88s ter®n minden

- az egyedi turiszti& i profil ki alak?2t8sa (a he
a turisztikai ®I m®&ny al apj 8ul szol
- az °r%ks®ghel ysz2n eredet. funkci
®l menyszer T | 8§t ogat §s felt®tel eil
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| §ttogrmenedzsmentet c®l z- fejleszt®
techni kai fejleszt®sek, interakt?2v

- a turistafogad§8s felt®t el ei nek I
ki al ak?2t8sa

- a gyTjtem®ny bemutat§8s8ra al kal mas

kial ak?t 8sa, nemzetk©°zi vonzer Rvel
t°rt®nel m®hez, funkci -j 8hoz kap
megrendez®sre ker ¢ ¢l R kulturg8lis, m
|l ebonyol 2t 8s8ra al kal mas infrastrul
Aprojekk k ker et ®ben szint®n megval -sul ha
restaur 81 8sa ®s hel yre8l1l2t§8sa, a k.
(s®t autak fel ¥ 2t8sa, nyomvonall rekon
st2lusjegyeit, egmnm®YhRszRBy kleelkyi el lehe:
kert nN°v®ny§8l |l om8ny8nak rekonstrukeci

k°rnyezet ®nek fejleszt ®se (parkoszt §8:

ki szol gsg§l - ut ak, g®pj §rmTparkol - k, a
parkoB s i helyzet ®nek kezel ®se ®r dek®ben
8tszervez®s®hez, k°zl eked®sszervez®s
infrastruktur8lis fejleszt®sek), tovsg

mTt §rgyak, erezK°reé&teasuzoelrisz§&sae .®s b

23 A kast®l yok a turizmus(marketing)
2.3.1. A kompetenciamarketing | ogi kai
Az ®rtekez®s f - -kusz8ban a kEa2za&irhBagt (
kast ®l vy, mint turisztikai potenci 8§l 8
®rt ®k e k, esem®nyek ®s szem®l yek, az
®l et m- dj a ©° s smiersts ®yg Rkbeetny vientdelggt ®t ad|j
az ®rtel EmbekhStzz®wkul t ur 81 i s °r 9ks®gR®e
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turisztikai potenci 81 t. Turisztikali h
Szorosan 111l eszkedi k a desztin8ci
kompetenciamarketing oncep &i 2Hoz sz8zadra er Rs Ve
turisztikais zekt ort. A t8rsadal mi ®s gazdasS§&
egyre t 8] ®abbakk§8, indeiduglis € 8 b b aGsk &gyre

°nt udakk® swal®Nbapj ai nkban zme8m®Ilkyirze§ rs-zl -alg- ,s
mi NRs®gT ®s magas 8r/ ®rsk®kn &Ir Beky ¥4, k &

amel ynek Kk°z®ppontj8ban az egyedi ®I
szol g8l tat - t ©°bbnyiar emanemt ukr®psezst i R g V4j
felt®tel ezi a desztinBzxiels p&rhmuziZanmog

n®°vekvR k2 mng&loang§n®es ak dheasnano kggk - ¢ el 2
azonos?thatatlanng8 tette a k¢l onb°zR
Az erRs versenyben kiz8r -1 ag id&nj | a

USP (unique selling propositioil) ®s az ahhaegakamtca®b®d

kompl ex szolg8ltat8sk2n8gl att al rendel
ter mek ®s Kommuni k8ci - konzisztenci
egyedi s®get hangs %l yozs-pecki¢gli®knulse g e,sz,e

megol d8sokat ®s a lcksaalt nmar znr8ik a ta K®Immuni |

(EGYED, 2010)€ gy a kast ®Il yok, mi nt attrakec
il 1l etve mi nt Kommuni k8ci - s eszk®°zo°k
jel ent Rs®ggel b2rnak a turizmusban.

A desztin8cifehadapyei HReoagtaedg y rtufisias ® g Vv a
szemsz°®°g®bRI n®zve egydeutianZ&si iegy@® latl ear
ol yan fizikai hel ysz?2n, am@nyelkbkebzt

szol g8l t at 8 s g larkitad turistee madye dnkak 2gy kcsoportja

| St ogakBses B8l aszt ,i kRasi akmdint§laat ti(WIT®) sdzatl p
1993)A defiianzZ2 c®r-t ekez®s szemp®tbu®ambsans
azonostepbeti k®sakdnem8katngol dal vit i c ®I
turisztikai ter mek k®nt el(nke2zni8.1 aA Kk ®t
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jel ent Rs®ge abban 811, hogy bemutat|

turisztikai c®l teongtjegb-3i kkr eSs®ges
0 sszes a®gfRbjelammentet@z s azle@s PRes?2t A | ogi

8gazat mTk°d®s ®t tekintve azonban
megk®°zel 2t ®s. Egy t®r s®g abban az ese
Sz8m8r a c®l ter¢gletk®nt h a rendel kez
struktur 81t rendsget ®melg®vakpkt eg§hblk§
tartalom szemhbenw®$IB®: - |h GY:Dd ROG) A E

desztin8ci - -nak, mi nt fizikali hel yszz2zn
vonz8sgv abdgal 8bb egy ® szakg§8s tart -
sz¢ks®gl eteik kiel ®g2t ®s®r e, Tthhart al ma

ki z8r -l ag i ttwerimPkteikledi ®s (CARIERS| @®sat §
FABRICIUS, 2006) A desztin8ci -k admi mjzisztrat:
hat 8rokkal demenbS8Pité&ahak8gr ai egy®rtel
meg. Z°sszehtaimgdl kai f ej | eks?zvt8@nrsaetko s®rad etk
hat §rai nak homogr®ml Ssszacanll &€ |test8§Tg olke hRast §k
azonoss8ga h&sdnl®s plretd teBme® gyeekkebtR | t ear
t ®r s ®g eg®sze sz8m8ra f &af§aP smaemey.adl-fko g
Turiszti kaigy@ys® gembemrr mPkek ®s egysR®@
kKisz¢ks®gsz@RIirefee®@k € @Fictt mTked®ssel . E s
desztingci- a heaslzeikt ez 8t epl Rlgygt b mF k?©
turista szemsz®©°g®bRI akon®am® toyg®ibir @
azonos?2that - foldrajzi ter¢l et az O®I
el ®r hetR term®PsB8ets ®elti @®felask kelkt uve
szol g8l tat8sok rendszer ®v el

A turisztikai term®k egy ¥%n. Ahelyter
annak el Regsl | e g82stS@la®@islj@slx @ m SGhsalan@nng ® g
szerepl Rje megjelenik. A helyter m®dkek
a ter mRk el Rzet es kipr-b8l 8sA&r a j €
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marketing r i ent 8ci - e2lgsgRdd eg2tsi nc8xlij-a i smer
el i smert s®g®nek apanbbaBsaendib?egygds8 z s s z
elemekpediga k2@l amBzs segymg®®al szorosan
rendszert alkothnakAhagyom8nyos ter m®kek mar ket
McCarthyf ®1 e®s4 Psz ol g8l t at 8 s ma rhkeel tyikekgrbme@n  k
(deszt ) neSscet-bgeys z e mibédl e & @ al kalamazhat
desztin8ci- -smarké&mnindkoampapleogi knjagtk et
adja.

Az eml 2tetteknelr imegtfiek il MEHB N Sl®vte n K ¢
turisztiBaBmeoer m®@kya2R kYl mBaAz hat §s
el emek egyfajta strult®¥res8|jts8ur i mmuat jrae
modell(SULYOK, 2006) ( Ugyanezen el emek tal 8l ha
i m8zs 8§t bte®my eyBRIk | R° zk°2tnt8 | as . )k °zz ®ppon
attrakci -k § koimplexkf ,or rmag§ned ry e kk ®p e s ek ki
potenci 8l i s vend®gek turisztikKai ®1 |
rendezva®nylelszti n8ci - attrakci-jak®nt,
hasonl -an a tart: - zkod8sitmegjeentetadldma s abb
k°zl eked@sizerek a t®rs®game@®PkSdDgkht Ihe
mobilit§gst zs zegyesy 8449 B8&l t ad §s ok ®s t
°sszekap.cs @l 8sPsmgdI&tv8&8nyosabhb el emei

sz8l 1 8shel ya&ls,®amelwerkd®a@lj8tt os f or m8b
®l m®nyel emk®nthanak. f An kkc®izobni8zlt ons 8g ®
viszonyok elv8rt szintje alapvetR kri
jelentR nyelvtud8s ®s vend®sgpedgear et et ,
turista komfort®raef®@®henpnr p88sbnlaki ot
kompl ex turisaeméikairerkdhkhn8v gligt &bBl ®Bafe
k°zott ¢k a t er,m&s z atl ia p ikn°frrrayset zRe@tk ¢ Kar a
szol gl tma gRr z*ttat o®ist bkewWkfelkkg § lkygzet ®° r n
®s a t8rsAdkh?*mBl amiil i Rompetencia, azaz
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tudatos fejleszt®se 2gqy rendk?2vgl °'s
k®pezi az egy¢ttmTke d®sek aldminehzak?2t §s
egyc¢cttmTkoed®sek r®v®n kialak2tott k o
csomagam@glf @atgak maz § sfaejilse.s zA ®Bie ki KRxiI a
t ev ®k e nagaml@genkma g u k b an m®g ,neeeknekeal ®g s ® ¢
desztin8gci - -r- -1 |kigalkekdl tj eilm&éi;md pya&kn i s
Az emlegesadal mi trendek (°ntudatos
m8r kat e r@h@®kRenky s zer z®s stb. ) 8gavzaal tabmainn t
tapasztal heartRs edshlny raec ®1 t erkil w8leks zt §s §1
folyamat8ra s hat §ssal vol t . A pot
al apvet Ren meghat8rozza az egyes desz
szubjekt2v k®p. Ennek al apj 8kt®pte°zh bkny i
ezt azonban nggbhan m- kos&2 t hav §Bbi i nform8ci
el v8r 8sok ®s tapasztalatok. A turi st
nN®l k¢gl ©zhetetlen ahhoz, hogy az adot:t
Ssz-ba j°hessen utaz8si mfhun®E&cCcikn®mel
2 gy a twurisztikai i mMm§zs eagyreeszhangs}V
mar ket i ng &Kktzigwi-tl &8g8 beagyy. er Rs, egyedi
lehets i ker es e gEULI@KSIz 200G) Bzc i i- nagonbmnegy

nehezen azroemmdak2tvheaalt - °sszetett ®s na.
tartal maz- vV®l em®nyk ®p . Kial akul 8s 8be
pozit?2yv el emek, val - s t ®nyek, benyo
egyar 8nt . Az i m8zs val -] 8bANTOS e z e k

ARREBOLA, 1995 A potenci 81 i s turi st 8k ugya
kialak2t8s8hoz az °ssz®®h8mgnyam&gnisale
emelnek ki(FAKE Y E CRPTON, 1991) Az °sszetevRk t®
tud8son, tapasztalatokon ®ssiuonlbjoe M8V
v®l em®nyen nyugyv: ®r zel mi el emek. Az
foldrajzi ®s a8lmerdt 8ddfso | ABwallne8S8zgk ®p z
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°sszef¢sigg®sben §I | azeZd Shmegh s®lgagte-l h b &
bb i nform8c¢i nS8cinyRkagtt - p a=is tp?0u eelnbcn a8K

~—+
o

t ur iMatz8kn a ¢f oirmmg8&ls:- hat §suk al apj 8n hS§8r
desztin8ci - k2n8l at8nak el emeit. Az
sz-rakoz8si | ehet Rs®gek @4 t r®g kszia-klka,i
vend®gszeretet ®s ea thaaltyiz i kka k oAs sn@&s oad
meghat 8r oaz -t eerlmre@seziet , a Vv8s8rl| 8si | eh
gasztron-mia ®s vend®gl 8t §s, az ®ghaj
ker d ®s e @®st ReARgled®madi ka kaoleig®lrée 84 8t ni
rendel kez®sre 8§11 - inform8ci - k, a k?©o:

8r/ ®rt ®k ar8ny, a biztons8g, a m8s em
eredeti s®g, val ami n talkoga. As zdoel sgz8tlitna8tc8is-o K
®ki al ak2tott komplae xk otmnruinsi ekieSecki@mnsy 4 @ g en
r®v ®n tudat osul hatgoraéatabanip o &fzmsr anig§§ |8ibsa nt
A kommuni k 8ci - sugyamakkart goyr ank8rka n az ®rt ®
hel yek®n®ntes ziks® z € ku rEkek i ao m g 4d tn @azanBak

nag ai nkban rendk?2 verh dedkkt adt ktke e mBK re
Kommuns&gzk?®@z°k ®s ¢ sRrtzoRrkne8 kh ek Rz °at tv ei
kommuni k8§ci -s akkinmn3lktd&s haapalEwsn gk, a
sz2nvomaelg§redlel| R poz2ci onz8d r8we sa dg qay, s ®g
il l eszteni sz¢ks®geskoammiAanBEai eij 8e s
val amennyi deel sezm ® eng8yceiAl-imse®@ g ee t t a v 81 a
Kkommuni k8ci - s c s &knek rimegyneadki n @ & EBé hetl e
Mindennek gazodni a kel l a potkemplex 81 i s

i g®nyrendsze®@hahas®s8] at i szok8saih
Kommuniik&citurisztikali titem8M® k A @ ma dh&lsar
egyfajta ® m®nyt kel®s @&@olggmmd8g Kk Swoin-. s
csatorn8inak a k2ngbgtapl at -MmBIPRRy Als s
i s , bzarmel y r v ®nmstluhdaatt-osan dészti n8ci
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poz2cion§8lt pozit2v i m8zsa. A turi szt
elemek a legfontosabbakni v e | kizgr -1 ag ezek r ®v
Aversenyt 8§rs n®l k¢l i o hel yzet az eg
tekintetbenme ghat 8roz-ak a d&®geéi n8aimel peb
egyedi s®gk®nt &kzoarmmuousn?i tkeS@&ti -- .se z A n el er
hangs “Blvyadaz §spotenci 81 i s vermarnk8 s s a
megke¢l °nb%ztet ®s.

Az att®slksizti ng8ci -fmenrked sRrdé rtgeégay f el ad
turi zmus | °8vgeadzealtme z Rs ®g ®n e k fokoz§8sa
megfel el Ren poz2®s ormm§ ltkri cakl @i&R2VIREAR. & C i 1-

desztin8ci - wda§e-diz®meme tnde z a t ®r s®qg i
®l m®ny?2 g®ret ek al ap®Pgnake| Imegn et i®
kompetencig) v al ami nt az unikalitg8s ®s poz

(kommuni k8ci -s kompetencia) jelenti a

2.3.2A k a s tnint ytarikztikai k 2 n 81 at el emei

A kast ® yok, mi nt egyedi ®rt ®k e k t ul
t®nyezR befoly8solja. Ezek k©°zo°ott Ki e
el helyezked®se, term®szeti ®s telepg¢l
csal &8d m¥%l tja ®s t°rt®net e, a kast ®
i nfrastrukt Yaragp o mer kaezz eetsee t @ se g&lIsl f e | Yij
tulajdonviszonyok, funkci -k ®s hasznc
t°bbnyire k°nnyen ®s egy®rtel mTen bea
(USP) rendel keznek. Az ®p¢ledt é®d vjeelnle&k

a mi a kedvelz®t 8n3aorkk eme Inlge t t egyben S :
hasznos?2t8sbeli korl 8toz8st, tov8bbs§
kast ® yok eset ®lheqgy ae d \WRs zZKda rhr2zev 8lkse | | me

®r t ®k me g RurisztiRa h a®ssz nao s 2 t 8 s ngayka ke lalne net gnyorm
krit®r ituwmnwaSabrib&8isttuki r 81 i s ®@dottzs @8y ®RRr §s ok

38



t°bbletk°l ts®gek mel | ett a gazdas 8§
k 2 v 8 nalAmakiansaligidnakkoio | yan %Yand ye®Rl @lgyes?ti
hely szell em®t ®s a vend®gszeretet. L
kul tur 8l is ®s t°rt®nel mi ®rt ®k et e gy
sz8m8ra | 8togat hatt urkiasz t®il lyad is Ra it b askpcel
fOENnyTzRNkE€k .|l m® | uxane | yheetl ysemes ek ®s
pol g8r ok ®p2tetEtiggle dskitrengytezkealetta khi zt
arra, hogyal 8t ogat - k megtapasztalj 8k az el
®l et m- d@jz8§t®l et m-dhoz kapets,ol t dv 8tkkhud t a

szell em®t . Tov8bbi ki hzvg8§st jekent, f
kialak?2?t®sazmendndleda tkell hozni a r ®gi
biztos2tva a kapcsol  -d8si | ehet Rs®gek:
A kast®l yok funkci ?jt&sa&®sv§lettendtegs K
Cllapotuk nem f¢ggetlen jelenl egi

Megt al ¥ P&t tlgk romosan &lzl -e;regrees ®p,
il l eszkedR ®s att | mer Rben el t ®r R

hasznos®l gimk ndk asat mali napi g a | eggyas

funkci - -kat 9SBRwnmkakegeg®szs®ge¢ggywizotchng e s
otthonk®nt mT ko di kgt dteals8zl nmo so kpt ®lt d88sti
egy®b kulfunBti @k rrc®Icire|idseait ®f gl s RvadS§s
R8 k -kcazsit ®ley d Rb®nykeaist GBlsy mmaggkiasE®s y et i
Gyakoria kase®kedeki funkci -inak galt@&pvet F
®p¢l etk®>nt tOo@i ®nNnR alySkzms p BagSasis BSEr ¢
kast®ly). A jelentRs tRkeig®ny ®s a m
el terjedt az egykori nemes:| ®s pol g
hasznos?t8sa. Jell emzRen ink8bb <csak
mag8nl akheddly8®divagde¢lIcRv® -kpbt ®lpywtvareeg
Simonyik ast ®I y) . Ez esetben az Yj tul ajd
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i gyekeznek meg-vni, ugyanakkor az el
nagyk°sz®eg sz8m8ra nem hozz§8f ®r hetR.

A kast ®loysk 8s&8snzark | egdi nami kusabban f
mTkodtet ®s . A verzz&sRyg®s agl Fpedl 1e® teekl
fel84jazt gy ®rt ®kei k . meAg Rir Zt®sg at - k eorr ¢glan e
t°rt®nNR megnyit8s (t er m®&sgzveRtneys®ebne nt uerl i
m®r t ®k ben) pedi g egy¥%ttal Alursztkab s?2t | a
hasznos2t 8s eset ®ben mar k8ns -k¢l °nb
kozmTvel Rd®s i f unykkc®in't ®&sz eaned RS8 lklaSd Rd

nem <csak a me®o ebd bien,szar ktewlea jbde n ®s

m®r t ®k ®b en , de az ®rt ®k e k bemut a
gazdas8§goss8§8§g8&ban is -k%zmiewmel Rd®esti R.f |
eset ®ben az ® m®ny al apvetRen a ki 81l I
A 21. sy@azsad -ifogg®nyei hez Il gazod- an
sz¢i¢ks®ges a technikai orientg8ci- ®s a
biztos2t sa. Az i smeret 8t ad§s tekint
| egsi keresebbek, ahol a virtalkdzi s val
adott kort, vagy temati kus vezet ®sek
kul tur8lis rendezv®nyeket, m¥%z eumpeda
Ez a hasznos?2t 8si m- d egy®rtel mTen

bemut gt 8§a8rlkhul turBPeegset®Pnt®E®®Reld ai r §nyL
foglal koztatottak &laachseovi®t e$ 28 maneenl |G
k°l t s®geket. A gazdas8gos ¢zemeltet ®s
sz2nvonalas szolgg8ltat8sok megteremt®
for m8L8A koherens rendszerben ®rv®nye

mi szerint a sz2nvonalas szolg8ltat&gso

rentabilit8shoz sz¢igks®ges sz8m¥%W | 8tog
de az attrakci - segraz k®PeFosanmamBb%
vonz8sk°rzet ®ben | ® R komplex szol g8l
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A k°zmTvel Rd®ssel el l ent ®t ben a kast ®
egy®rtel mTen profitorient®8l:t tev®ker

bel magass8§g¥%, t®28|dwnadmparetned i el j el el
rendel kezR ®p¢l etek | ®wv®n a fenntart
sz8l Il odak®nt | ®t rehozott ®pe¢l et ek ®t .
ugyan bRv2thetR a szob8k sz8&8ma a tef
vRel ®vel , a rentabilit8shoz wugyanakko
magas sz2nvonal ®s a szolg8ltat8sk?2ns§
sz2nvonal ter ®n meghat 8roz- ak az i
®p¢l etegy¢ttes, az eretheRen bmegadmnm®:
vagy eltTnt a I1. vilg8ghS8bor¥%, illet\
tul ajdonosok ezt kor hT berendez®sekk
®p¢l et ei bRI sz8r maz- b%t orai val i gyek
vonz- koirRRbmeé gt earid mt ®s ®hez ezeken t Yl
k°©z°ss®gi helyis®gek el nevez®se ®s sz
az ®tlap olyan kialak2t 8sa, mtallay b en ¢

kast ®l y f ®nky°kwet8ir aaz veamgogkok i §lttudlaj 8 o ¢
f og8sAKk&to.r szell em®nek ®s a fogyasz
megf el el Ren az ®l m®nyek al ak2t8s8ra

kast ® yokban nagyban egy¢ttmTkodve a

- az ®p¢l et tem®®ynek ®tt |, @z eegyes k o
szTkebb/t&8gabb mili Rt bemut at - mu
programok (virtu8lis temati kus i dR

- a kast®l yt ®p2ttetR csalg8§d | esz8rm
- t®rs®gi temati k8&8ra ®pte®IRy @pRyraepta r &kd

i m8zsform§l - mi | i Rt
- fRYri sportok feleleven2t®se (golf
- a kast®l yhoz, a hajdanva®z mkuss ®I

mesteli ss®gelakt2v bemutat §sa
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- az O®p¢l etben megval es?itotitroddal o®n &
tan-ra, valamint vet® kedRk ®s ver:

- temati kus kast®l ytw%ra Y%t vonal ak mT
bevon8s8val

- aj 8nd®kt 8rgyk®nt az O®p¢letre, ®p 2
ter m®k

A profitorient 8l tos?2ttuotitz muleédain®l| yhsazss
kast ® yattrakci -k eset®ben egyre t°bb
tR1 ¢ nk ablrg yjp§ &tr anci aor sz §8g, Angl i)a, cr
kasabeieyzek a p® d8k m8r t°bb ®&tized
kast ® yokra ®p¢l R t ®rusak®ge m tcesmeakt | kaurst s

fejleszt ®st j el entenek, de kompl ex t«
szol g8l hatnak. A folyamatosan rendel k
ny %j t 8s8ra, liild et mgadozs8sezrn®@r8§s ®k|l ®s ®r
eg®szs®gturizmussal, a konferenciatur
bo-r®s gasztroturizmussal, a vad8sztur.i
Az ilyet®n turisztikai Gsasiskredodh?/ ttEg ab

K°r nyeziezte@bee R ok mugBal ab &t Ranakgaaz t bi z
®r i n°tnektotr mdknsyzz8ant8 r a ad - bmak ®thed 2zrmal8 g Sm ain ¢
mind a hel yb®Il i ek, mind a Aend®geékcid
i m§zsform8l &¢ 8aan,eml 2Iteaenit | ok 8l i s i d:i
meger Rs2t ®s®ben kiemelt jelentRs®ggel

szelleme, azaz genius loci.

233A kast®ltyg®ki,usnilnoci a t®rs®gi i m8zs
Az ©°r°ks®gqi ®p cteatemo s zkfa®rt§§jlay o | ssRad | e
csak ahel ysz2nen ®rz®kel hetR. A szakiro

szel inek®0 azaz -Maglk nmnaesedioci @amel yet ms8r
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i smer ¢nk. A fogalom jelent®se nem sz
annk pontos meghat8roz§8sa, hogy mit RI
kor&8§ntsem k°nnyT feladat. Egy telepg¢l
t°bb t®nyezR k°lcs°n®s egym8sra hat§s
val ami nt a termPsgekhidz dragai oaamtal k
egym8st kevetR oatemzend®ke&i me knyaimig n S :
( GOSTON 2011) A hely szell em®r RI Hamvas B®
ami kor -med&K&mpd&t °t szell emi s®g®nek | e
hogy sziEm@enislogh hogy mi kK¢l Oonboztetd m
M helyet nem szabad ©°sszet®veszteni
k¢l °nbs®g, hogy a t®rnek sz8ma, a he
ki v®tel es, mi nden es eh atesrir olploat 0,5 tv
nN®gyzetmillim®terre ki sz&8m2that - ®s
megraj zol hat-. A t®r mindig geometri a
®s nincs bel Rl e t°bb, mint ez az egy.
van. Mert nemcda t er m®s z et ®s k°rnyezet, fol.
vi zek, hegyek ®s mindez wegy¢ttesen.
vannak. A hely bar 8t s§8§gos, vagy el I ¢
yugodt vagy fens®ges, ®msit na lehatyeeal v n e k
el yre alkal mazni . K®t egyforma hely

il lanat. Az emberi ®l et gazdags8ga |

n
h

Y

s emmi m8shoz nem hasonl 2that - hel yekl
ember e az®rt isagng§l®j etett,t hangy | 8t ni
amel yeken nm®ghenleynmmek8§ rntemcsak fizi k§8j a,
van ®s nemcsak | 8tv8ny, hanem g®ni us z
|l erajzol hat -, mer t né M khiedzy§mesalkat ad:
konkr ®t szeml ®l et ess®g®ben tel jesen
mozzanatot 8br 8zol ni tud, de a g®ni u:

mer t a mi a f®nyk®pen maradé Anheljn a he
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sohasem defini 8l hat - udem8®mrya,a ehéleynie
kol t®szete, mdHEMAR 1B55861). m2t 0s

Ahely szell ame&®°kinfyejge m&sgtbb val amel vy
Kul t dum§Il®zsm®nnyel k ahpacsszonl 8altnbia,n ashzoolk § &
szell emi s®g az i ntsz2m@®heydk®E sk m@Poayek: C
8l talatr-agmad. Al apvmreitulRs klid @ imB&s® gak dhzejl ¢yt
hogy a hely szell em®t c¢sakm&zd ydlehorl e

el Rhzvhat -, ha zrfemmenaz aatdoetzkodwenk.s SF
ter¢l etr RI i s ki al akiusl hja.8A genmshKod m® g
val - j&8bar®rt®nel mi s®g 81 ,t alely linat ggh at 8r o
csel ekv®seinkre, 8§t kel l ®lhnig,nyfze kk Ila

hely-i m§ z s e @eN Keth 2002) SPIEGLER (2011) szerint a
i mMm§zsk @gyd Rd@mi kus, konstrukt2zv folyam
interakt?2v kapcsol at okt ofv@ it fi8dsdka d&8ss

Vi szonyr enyaiely ®g@itke aE m®R Iv e k k @ wrRrus
kontextus8ban a desztin8ci - -tudamlkoss §g:
turisztikai i R§ zane®p A R @slt®@@lpyok a tur

2 gy t°bbegledir  ilm8zsf or my@ghk uletrurrv8elli sb 2
tort ®netlaniet T uritk§8ld ® o&r,t ®krielyyek eg

szell em®t ®s a vend®gszeretet, a | okg§s§
i m8zst .

2.3.4. A kompetenci 8k menedzsel ®se a
Akul tur 8l i s ©°r©°Kksjegl®rdmikRik (I BIt.ogmadt iiwng
el v8r 8sok, megl ®v R tapasztal at ok, kv a

meghat 8rozz8k az ®rt ®kek fejleszt®s®
I r8ny§t. A szakirodal omban sz8mos ti|
motivs8l yeg8okt ahel zs g §PEER 2016 SHENGE®e nt j 8§b
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CHEN (2012pn z el v®gzett faktoranal 2zi s a

®r dekess®gre ®s k°nnyed sz-rakoz8sra

v8§gy -, 3) szem®l yi s®g ban ®K ulttPurrt8®niesl
i dent i tMesgekrbRan2 t ®s't Ayer8R,mavkRbhami@st \
meger Rs2teni k2 vIEMCZYK | (800l3p gpat 1 I8dto.gatN

tudat oss8gbt atiRRpMmSBtl ovqgat - I)Zapgudados f el t
vend®g, aki rariji ®m 8lIl § tso gl tAj) @® 8a z binmatt &1

(pl . mTh@saees®gekkel r,8nadeBkesR®ZAFREt o
nevezet ess ®g elkae/t® lemesdl t ebkel tn@ BBz alkalma | a mi n't
rendszertelen | 8togat -

Az eml 2t et tk ®k atde geemiz&rk atiopvi,SkixSokelve sa
kultYra szerep®t d°nltPtsh@gat §8swaal aimi iy
®l m®ny meg®l ®s®nek m®l ys®g®t .

A kul tur 81l i|Atudatosyr aci @

A M® I felfedez®s®n d°nt ®s 4
kul tu rendel kezR | 8t ogat
®l m® ) V8rosn®
befog|Sekd Ygltitl, Alkalmi nevezet g
99 1'8tog orjent sl

Alacsony Magas
A kul ttrsa 8fgaan a | 8t og

2 8Arlkaul tur 8dki St g ks@®gak t2pusai
Forr 8§ ERCHMR®K S UCROSS, i d®zi (203) EMCZYK

Az 8breggy®rtel mTeogykit@dmy&kgesen elt®r

csoportjai att - | f¢ggRen, hogy do
tul ajdon?2tanak a kultYr 8nak, azaz a
motj @&l | 8togat-i d°nt®s¢ket. M8sol dal
®l m®e®nyek befogad8s§8r a, azaz milyen mc

8| tka®’lzvet?2tetA fRMtBkekepol -gi a ment ®n
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szegment 8§ci - al apvelttReern8 | mesg h®rtih8® koezkz, a
kast ® yegy gthtag s e kmefpeenbetdaexl®® s ®te az ©°r °

kapcsol - d- poz2cion8l §st, val ami nt é
vet ¢ lAetmeinte.dzs ment | ogi ka k°z®ppontj 8hb
(brandmanagement) szeml ®l et gl 1, amel vy

i gazod-an nagybanaelen®dzas meinhda$ Rzi kus

Pozitiv Erzelmi
érzelmek, kotddés az
attitlidok intézményhez
Az Esterhazy Rendszeres
Kastély részvétel az
intézményének - Egyszeri intézmény
torténelmi, "~ | Kastélylatogatas kulturalis,
kulturalis 6rékség miivészeti
jellegli szerepe programjaiban
Elkbtelezettzég
Bizalom az intézmény
irant

3. S8Shkastmdlryketi ng tev®kenys®gek koncep
Forr 8§8setalR@B)E| agjag®t szerkeszt ®s

A modellal apvetlR®ndgka@is ssz8&moszerAz le§gtyo g:
el sRsorban a Kkazsz ®| kkaudsuorl & ldrst ®krekk s
tapinthat- el emeire k2v8§ncsi. Ennek a
kiel ®g?2t.i a k2vs8ncsiis8@g 8t 8r I[Eqygtysaezeti ®S
r ®s zv ®tied IsomM&mMRs®giT $eghatv®ri WAlyk®pez,

val -sz2nTs®g szeriAMtmg§<Libbetbkkwem metye
®r dek |kRudlitkartag riak 8 hn Poatitti2tv®dyz el ®is k°t Rd
bizdommd ®s el k°tel ezetts®ggel p8rosul

®s ®r dekl Rd®s s el b2r .  viisstzean ® Re Hb8 t me

emel l ett I s reamadmaeassbld olgylatsezrt8ljias at
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A komplex fennt &rat hraetn-dsk&gv ¢®3s & sm8et e
kast ® yok eset®ben nem egyszerTen a
sz8mos speci 8lis tev®kenys®get Ai s tar
szakirodal om al apj 8n a strat ®gi ai m €
rendeve ®tteki ntahestzRK® ®g®lsnalnt ®zked®s i

kast ® y memeaetd&ssknfern@be t artoznak.

TOrt ®nel mi
®s m§s at
szektora

Sz8I1 1 8s, e
ki szol g8§l -

Kzl eked®s
l ehet Rs ®d
i nfr ast rseektdr

Hel yi ut az
rendezv®nys
szektor

K¢l sR beu
szektor

4. 8hrdekekti karigazda«&agift ® Felkstzd r®sk a
projekt ekben
Forr 8s:nyo/mANIs (2009) saj 8t szerkeszt ®s

A kast® yok azonban nem v8laszthat -k
gondolkodva pedip 8 r huzamosan, a maguk kompl ex
form8lis ®s nem form8lIlis kul tur 8l i s
val - j 8banegryem ndgystsreg ha@ems8lai st ®r & ®d) i
menedz@8HWORTH ®s TUN®BRI DGE

A t8gabb vetg¢letet n®zve wugyanakkor
el sRdl eges turisztikai ter mPkeket (pr
turisztikali farg or acRdsaykiaitist gOoSICA B BERT A ®s
RUSSQ 2002)Az el sRdl eges turisztikali t er md
k®pVRséd nt ®zam®msodl agos turisztikali t
fell eobv@ttRBRirka/kzc i ®r t e k eszzRsmpto®@m§j8ab -1 azo

a7



az °sszef¢gg®s trerliagt?2&k j@rldeklTRd ®A e
kapcsol atos f R rhatsit w8 ¢/i | edled p je83s Rald e ¢
turiszti ka®p aghBgyan®k®@rose@dubyii sztiikai term
Az8br 8n tl°8htbhiart§&ryy hedizds zormmogy a kast ®I

tev®kenys®qge nem szak2that - el a t ®i
gyakorl atban azonban nem ilyen egysz
szerepl Ri nek fel kel l I smer ni ¢sk®g hogy
turisztikai attrakci -inak egy¢ttmTke
eredm®nyezhet, amel vy kedvezRenA bef ol
kast®ly felfTzhet ol yan (na8tstordal kacgi o-sk a t
szol g8l taante8 syoekkat gl ik°rely®kble®sekhez ka

®t ezhet az ellent®tes | mg@skAoIli g§ | taani -
saj 8t WRukw®uegl mel l ett | 8togat8&sra k2n

Kulturalis orokseg

Elsodleges turismtifui termek
Kistérség Kistérség Kistérség
Misodlagos vagy elsfdleges  Misodlagos vagy elsddleges Misodlagos vagy cls8dleges
turisztikai termék turisztikan termék turisztikai termék
pl. Elményfiirds pl. Nemzeti Park pl. Falumuzeum

—_

Kulturalis orikség
Misodingos turisgtikai termek
5. 8M7 ael sRdl eges ®s m8sodledq@qd$ vt uri sz

viszonya

Az egyc¢ttmTked®s k®t ke¢gl°nb°zR turi sz

Kor 8bban ga&ndri &dialk r®szv®etel ®r e foroc

figyel met a kast ® yok eset ®ben (pl
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mostang8ban alz am@ s ¥l yeogsyarbeb a n j el enik

kul tur 8l is CgllkastPgg e lt urkiagtANISIENTI ®a k't |
ZIPSANE, 2014) Emmek a &kapcsol atnak ®j s ®@l®d d 8§
hegykRi giyd Ry v chiden etra8rctioz -n°lv®etkovdiat -
aktiviiS sa az °r°ks®gturizmus terg¢l et ®n.

i degenfor gal mi attr atkltcet i kszeegyemEst®,s e |
k°l cs°n®s el RAyYilonsat §omazredkn®l et ek ®s
i's mut at | 8kgy hkoigeymeéni®B®GRs z°t i k aiem| ®t e s ?

v8l aszthat - el k°rnyezet ®t Rl , rela t §j t
Kul tur8lis saj8toss8gait-I. A k2nS8l at
szintT im8zsban is egym8sra ®pg¢lve, s

24Akeresl et tipiz8l 8sa ®s keresl eti
A kereslet t i pi z 8ll8aspaj® §ato@®rf hag tt.a HKAlelmp G
(2009) szeriuttazal aglvted IR realbta’dlztd°Rt) t| @ eddR
|l ak-hel yt RI & dle-gf Rb8Sbv 0.1 28 ¢ lem®@ IRkt et a
°ro%ks®gturizmus t ®mak°r ®hez kapcsol ve
revid tart-zkod8s¥% (-r 8k, napok, h®t v
el hel yegketd@®Bmemzet k° zi (hat 8rokat §
me gj e liejne®slee mzRk d reehzltet m8smbht if ' gagiv-®n
amel yre sz8mtalan el m®l et ®s megk?©zel
megk°zel 2t ®s MAZS 4 KOSMB g(| 1e& Bhrd Relasatniet dzi a

embereket sz ksse®gk @<t zeti ekt kh ieZAs@oyeis® c s e |
v8gyak a fiziol - -giai, a biztons8g ir
megbecs¢ ¢l ts®g ®s az °nmegval -s?2t8s.

hierarchi 8§t al kotnak (.RAQCZ° r®sk skt ND R
keresl ete mot i°%nSnce gsvsad®d eakja®-cls odz di k.
| 8t ogat - ban megj el eni k jusonv8byggy hapgyt
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v8l hasson, amire k®pesnek ®r zi mag 8§t
eszt ®tdg xkiammetri a, rendggngt @®uasa®g) @RS ¢
megismerni)s z ¢ k s @gAzenmé&gval - s2t8s sz¢igks®gl e
i g®ny arr a, hogy az ember k®pess®gei't
sziksPRgl eeér mPszetesen mi MGe nefestied er s z
k®pess®ge ®s tehet s®genegralt sttt §MASH
ember.i c®l nak nevezte, b8r v® em®nye
(RO¢cZzZ ®s HE20MBPAR | GH ¢ k s ®g leel tnh@l lteartagticbh | a
fejlesztveMl LL ®s MORRI SON (198mQtiavz8ce g ke s
vet2tette, a@@ElR)yenz AUBERDEt noe® & 6okt a

8bmaakul tur8lis turizmust aGdzeomlai t2v ©°

Maslow-piramis Motivacio Utazasi motivacio

Kornyezeti, tajképi
adottsagok, természetjaras

Legyiink tisztaban Onfelfedezés,

A szepseg ertekelése —

onmagunkkal belsé vagyak kielégitése
—— Statusz elérése — Hivatasturizmus, MICE
o Rokonok és baratok
Y — Szeretet — meglétogatésa
— Biztonsag — Egészségturizmus

v o S : A R S Fizikai, szellemi
Fiziologiai szikseglet —-— Kikapesolodas — Kikapcsolods

6.8brSz¢ks®gl etpiramis a turizmusban Mi
Forr8s: AUBERT, 2012

A turi st 8k r a&s ospzoSrniooss® lklgasl8kt kz catl ta.k 2 tAo t
tipol -gi 8k k©°zgl a | eggyakrabban COHE
PLOG (1973) nmeigwhaattk8oPolzz@&@®& a(i1t973) megk? z
saj 8t,osledB8@Pya el sRsorban nem turistég8kat
(az AmerikaiEgyes ¢l t Cll amok | akoss§8gsgt). |
egy®nek szem®l yi s®gvons8sai (all ocentr
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azaz, hogy mennyire nyitottak az Yaj

mennyire vonz-dnak a megsEbm®L &t ®nieskr

vitatott el eme, hogy konkr ®t an meg i S
v8l asztott desztin8ci - -kat, figyel men
turista Kul tur 8l i s hg§ttere, nemzet.i
k°z|l eked®sy @&sk&kl°edR ®sagfogad:- terg¢l et
(1972, 1974) csoportos2tg8ss8nak al apj
turisztikai ®l m®ny egyar 8nt tartalm
megszokott, i smer Rs (otthonos segyg) el e
otthonr-1 hozott Y%n. Ak°rnyezeti bub
el t ®r R m®rt ®k ben mondanak | e saj 8t ku
mint8ir- 1. Ezek al apj 8n a turist 8§l
t°megturist 8k, eRgsy ®me m t i mte®2 m®n v & fXKt) e

v8ndorok) t2pusokra bontj a. SMITH (19
al apvetR szempontok (turist8k sz8ma @
kKult%r 8hoz) tekintet®ben megl efH@t Rsen
elm®ethez H®t turista t2pust (felfedezR;
beat/ el ker ¢1 i a to°bbi turists8val val
t°megturi st a; t°megturi st a; chartertu
Ya ] k°rnyezeeltkhaelzmavz &b d § s tekintet®ben
(PUCZKE¢ ®s RCTZ, 2002).

A szabadi dR, szabadon el k®°l thetR j°%°ve
ol yan t ®nyezRk, amel yeiyeadzt ustzaozl8gs§ | t
mi N Rs ®ge®n n WRiseP@a®Br ozredk%l yHos bef ol y8sc
megl 8t ogatni vidamin8az uteazl etgazd8&8s8gqgi ,

politikai, t Srpbgdasadalkmirngezeglkey,( ne
®s nemzeti s®g) . Etm@2ri yeaz2a Rk umeé glh &at 83 Dan
(foglalkoz8 s gazdas8gi k°r ¢l m®ny , ®l et m-d
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®nk®p, 9®3s estfdit - ®ss ap Bz i c hdmotgiiva§cij el
®sz|l el ®s, t anautlt8§idt, Tdprokndol kod§s

A turisztikali piacon el engedhetet! en
ismerete mellettp 8 r huzamosan sneejg§tel emyj gz ta kai
szol gkl Peapy8 ¥ s s z@&EN®Q a de $ 21 il ez iR
er Rses®lg e®d ek zt ®s r e nek zsmeratelAhogydndantgsl et e i

tudniav&leresl eti ol dal ,®sa ameplt@wmR i \8d i &
sz¢ ks ®g | e gARurigzekai keresleti trendetie gi s mer ®s e v al
a turista 1 mi nt i ndi vi duum, ®s mint
befoly8sol - bel mdR ®3$ z Kechtls Rttugidz®kaly e z R

k2nsg8l at szzegkep®Rasne k|l kal neazz kiogd ®n vy & k heez
illetve bizonyosm®r t ki g &8t oz ot taeatkozhatkaard ©° he ®$ is
folyamatokba. Az er edim®Pnaz sa nidaedydtls mtg-

k°zel 2t, acddanmk, t@gasdass8gi t ®nyezRire
szocializ8ci - s K°rnyezetT&TeR200BpAcent r &
nagyobb ter ¢l et szintekre jell emzR
befol y8sol - trendeket nemzet k®ati ®s

hi vatal ok rendszer esen |kMagyareTori@muyg e k b e n
Zrt./ Magyar Turisztikai lgyn°®ks®g, K°zpo
egye gy pi aci szerepl R szTkebb dsakl sR pi
korl 8tozottan al kal masak.

A keres| et i trendek vizsgs8l atakor a
al apt®nyezRj ®nek 1 motivs8ci -, szabadi
el emz®se t°rstz®rii lo° kbme Imadatatp s@leentplpdrt o k
nem, csal 8§di 8l | apot ,ede®Pgmesizti a®g, §ft d
motivs8ci- -k, attitTd°k, elv8rgaoBsokis
mi NnRs ®g ®n e ki i npe gz28t| Gl a®@ seek)lagSMITAH,81980)d z § s
szakirodalom megk¢l O°nbozteti Aa pri ol
elbRi a turist8k utaz8si szok8saira ®:
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hogy val isjagbarn aki-lk (SBLXQKsR20@K)Y or ol
eml 2t ®s't ®r demeknekn§n®g8§kaz( nenm sz8nd6¢
k¢l sR ghatdgsé®gmel yek?© zt°°thtb e& z ut az8si
befoly8solj§8k.

A kult¥ra jelentRsemnt dlkf dayszrsabriejt ®2 a e
intell ektus8lis ®s eszt®ti kai fejl R
tev®kenys®gekben I el i O r®a®mj rtani Y e d
di szkrecion8lis |j°vehlaetl gn®®sal 2\gan °&rsrza
turista milyen attrakci - kat keres f el
egy¥ttal azt iI's befoly8solja, hogy n
felkeresett v,02014)e A Rkeitl t ( REITiIZS turizm
megtestes?2tR turist8k sz8mos KA °nb°z
| 8t ogat - k ®rdekl Rd®s i k°r ®t , tev®ker
vizsg8lva a k°vetkezR t2pusokat | ehet:
- ¥r %ks@&gtkarsit ®l y ok, v8rak, r eg®s zet i

®p2t ®szet, val |l §8si helysz2nek, t O
®r dekl Rdi k

- Kreat2vikedviestatev®kenys®gei k°z®
mester s®gek, fot: -z8§8s, f za® tolgas z e t

kultur8lis programokat keres, amel"

- MTv®szeti k glurr °sg en ®r dekl i k a fes
sz2nhsgzi el Rad8sok, ki 8ll2t8sok, I

- V8rosi kul faFr 8§Reerbhami s at ®mel mi Y
kul tur8lis k°zpontokat keres fel,
hasznos2t8sa, illetve a v8s8rl &8s ®:

- Rur 81l i s Kul fuwadn z2z8kt ua i dtoa vi d ®k ek
kul t %rt 8) ak, nemzet. par k dalvak, ° K o m¥%
n®phagyom8nyok, sz2vesen vesz r ®sz:
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- Popul 8ris kilat wrz8Im8s at wkr-iegdddt tr eark c v ¢
kozott me ga a | t8el nmaatti- kku s par kok, S
fi | mf orgat 8si helysz2nek |8 négp®b k
divattalimha®s fdogdiadrkobeviBis&Irll 2 k8 gplkn

RCTZ (2011) wugyanakkor r8&mutat egy mé

amelyweks or 8n a kul tur8lis turizmus utazs§

kul tur 81 i s ®&lin&ngyg | npRhl aypsj@gM®tl ®t ez i k:

- Tudatos Kul tur 8l is turista, akine
j 8tszik a Kul tur 8l i s moti vs8ci

megt apaszm@hge§magh®t §roz- jellegT
- V8&8ratl anul Kul tur 8l i s t urdresett§v_g§ v
desztin8ci - -ban ®rtesg¢l egy feszt
figyel m®dt, ®s az 8t ®ltte s®Ism@&my8rkai f e
- V8rosn®zR turista, aki sz8&8m8ra a Kk

maga a skuRltm&n8yl inem tekinthetR m®Iy

- Esetilul tur8lis turista, akinek eset @
motivs8cir8®ssa®kmPny is k°zepes sz
- V®l etl en kultur8lis turista, aki

kultur8lis programban, ®sz atlwl§tsyar

®| nyneg®s z®t n®zve

Eur - p8ban a kult¥ra a turisztikali mo b
BS§r a kul tur 8l is turi zmusban r ®s zt ve
rendel keznek, 8l tal 8noss8gban el mond
viszonylag magasan isko§ z ot t a k, az §tl agot me g h
rendel keznek, ®s az 8t |l agnsgl Ki ss®

£l et korukat tadkkiontjvek eag ¢gfRisastinddl agbebn e® L ¢
k¢l o°nb°zR kor % | 8§ tbengaaonbamne @®fr id g K éniRid edts R
el t ®r ®s . AzZ nk §HRs &lob e kr 81 i s °r°ks®ga

54



®r de k| R diatabakbakat jobban voreza p o p u Ik8urlits¥r a ®s
rendezv®nyek. Viszonyl ag mag&wkazon Kk
fogl al koz8saa i kulktaprcSloil s-HESRf ®OHoz i @V
SULYOK, 2007) Magyarorsz8@go®nKal t2u0r089 i s Tur i
t ®ma®v megal apoz8sa ®rdek®b®hbhb,a evpywms§
®p¢l R ktudrak @Bpesatle f el a megc®l ozni k 2

fogd m8t |, val ami nt a kultwurs8lis turizmu
motiv8ci - it ®s utaz§8si szok8sait ( MA
HUNGCRI A Pl ACKUTATZ S | MTERBETmer20@8J a

eredm®@my &kku® t ur 81 i s ®| m®ny ekt &kz®pk eell te®n
mint 8t mu#da@tnakl at 18 a 40 ®v 4kl et ti
®vesek,ago&riantkul tur 8l i s utaz- k, akik
kel nek Wtra. Az 8S®dhagdsnRisembvelkioe mise
k°zg¢l k eA ¢H winletkurk8l.i s ® m®nyek k®pi el

Gel |l ®rt f¢rdRt, valamint a AgulyS8spar
eml 2tett ®k . A 40 ®v feletti koroszt 8§l
c®l Il al , aki k anyagi lakg @ e ggeynegrendehkeet ti k
nagyobb csal 8dok kev®shb®, mi v el csal
bel ®p Rj egy ek 8r a. Konkr ®t an a k°z®pk
egyed¢l 811 - utaz-kat neves?2tik. Ebben
°sszetetrebbs @ppkeetek, Yti c®l ok (Hol
gasztron-mia mell ett Sszerepet kapnak

magyar ZRsmreoid a®@loent h2sg es k®pvi sel Ri

A f-kuszcsoportos vizsgs8l at a kul t Yr
asz oci B¢ iovligab bvdo n z - kul turs8lis | 8tnival
r §viott(g g 2tt8)b | 8§z at
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1. t8bl §za:
Kul t ar 8val, °r°ks®ggel kapcsol atos as
c ®l ok
1840 ®vese| Kez°s veled 40 feletti
Kul t Yar §v all kapcsol atos assz
kKul tur 81 i g
egy nemzet bor
®t el ek . 2 nh
film ®p¢l et ek sz2nhgz
Konvv gasztron- koncert
y zene el Rad§gs
n®pvi sel € Y, Kult Yar h § 2
szok§sok m>sz e um u 4T Z
h a om§n Eur-pa
9y y mTvelts®d
¥r°ks®ggel kapcsol atos assz
r ®gi n®pszok§s
regi  ®p¢l nN®p mTv ®s z
vE8rak vil 8§g°r©°k
b%t or ok Hol I - kKR
k®p t 8 egys ®c
®kszer - intelligencia
k°onyv porcel §8n
vers Szamos mar
t°rt ®nel ¢ fe¢tyel Rs ba
irodalom Tokaji
®t el Pick szal
Vonz- %ti c¢c®l ok, programo
v8rlk&kst ®l vy t°ort®nel mi
féer dRK t ovr§tr<§nke,l ni:ias vi | § g 2hre°l kyss®zg
t°rt ®nel mi [ v&rak, kas
Forr 8s: MAGYAR TURI ZMUS ZRT. ®s GFK H
| NTEZET, 2008 al apj8n saj 8t szerke:
A kult¥ra kifejez®s vegyes asszoci 8ci
1840 ®vesek 8ltaPtsegnokhigimd emlszok§8s, |
nemzet; m2g a 40 ®v felettiek eset ®b
vg8za, i g®nyessRPY®p sk ol Wall /& Eh,ul t ey BI

°roks®gamdnmrl&tcindkstrat ®gi 8j a

ndk®t

gasztron-

® |

mi

mi

Enn®lr agment 81 tabb
kifejez®seAkl820Dz®yBEhbakanem
® v

m2g a 40

et kori

a,

feletti
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eml 2t ¥®y @k mi ndk ®t teoporvisnlaaks z k ia n ikee |
|l ehet Rs®get t aagyt mail Imaezn K ulsttw8rr&lli,s | 8§t

o

szt°n®°zn® arr a, hogy © heeggya | IBebIbf °el gdyi @
or8n, vagyis mely tev®kenys®gek sz8n
oroszt 8lfysggetl eng¢l az el sR h8rom |
rogram k°z® vs8§lasztott8k a v§8rak, Kk
el ker ed®GEWAR TURI ZMUS ZRT.GCRBEA GFK
| ACKUTATC | NT.£EZET, 2008)

T T X O

BCELKI Tt ZES £S HI POTEZI SEK

Az O®rt elkkeza®is okdfaesijt IGRY®gt Frutn®rcet- iinak ®s
szerepeinek v8ltoz8§8§s8t dolgozza fel,
®p¢l et 811l om8ny jelen kori turisztikali
f-kusz§gt a turizmusendereséetiaz ®s a2
szol g8l tat8sok ®s tartal mak, il Il etve
el ®gedett s®ge adj a. Szeml|l ®l et ®t t eki
kompetenciamar keting, amel vy a k2 n8l s
aktivit@ssbhaazbmyl§r ozzamimeyd &gt ,d e®sz t
bel ¢-egggli e rfieikmus)mearkeétimpjkat 8sai t .

Az ®rtekez®s al apvetR c®lja a h a
funkci -v8ltoz8sainak ®r z®kel tet ®s e, \
turi zmus8ban bet°l tott | ehet s®ges S z
fer ERd e tkla&2 WI vy, mi nt a dypeamnblematkusst ®1 vy
®p2t m®Nnye, a korm8nyzat.i kast ®l yprogr

esettanul mg8nyk®nt szol g8l . A kast ®I Yy
kapcsol - d- ki al ak?2t8s8§t ®s infrastrul
bet°l t©°tktet ,sz evrad pagmi nt turisztikai V C

Kut at 8som sor 8n k®t al apvetR hipot®zi:
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H1 .

j el

t 89
feéog
j el

j 8t

A fEesrnteRkda®Sz2 Wl yra organi kus fejl R

l emzR vol't a t®rs®gi be8gyaz: - d§s.

h ag &8i mindv®gig szoros °sszef¢g-g®sben
abb desztin8ci-val. Az adott kor b
getl eng¢l a t®rs®g kiemelt vonzerej
entett, azaz @i k2n@&r®n ®s kemgmani§
szott/j8tszik. Ugyanakkor m@&gj ai nk
ent Rs tartal ®kokkal bz2r.

] el

Hl1 a) AzEst ekla&2WwWly az organi kus fejl
korban az aktus8lis funktc@r- g§&g - |
kiemelt vonzeikferEBERati miaemdet en

H1 b) AzZEst ekkla&z2yWl y az organi kus fejl

korban v§8ltoz- szereppel ugyan,
eszk®zk®nitk ominkwndi°kt§ci - s kompet en
H1 c) Az Est eklaSxyWwW t ®r s ®g i be8gyaz- - d8§s:s
funkci -t tekintve napj ai nkban

tartal ®k&la-lz abt?asod8s hi 8nyoss8ga

H2 . A Estehkti&Szwly bs8&r Eur - -pa har madi
rokok - kast ®l ya, nNemz gl zii szomgil ag®a@
fok%. A turist8k k°r ®ben az el sRdIl ege
jelenti, amely ink8bb szol gsgl i nf orms§
n°vel ®s ®t szol g8l - eszk®°zk®nt . A k°©°z
jelemzR a | 8togat-k r°vid tart-zkod8sa,

vend®gel ®gedett s®g hi 8nyoss8gaival.

H2 a) A bel fol di | 8t ogat - -forgal o
k¢l dRhel y foldrajzi t 8vol s8ga
egy®rtel mTen megha®E s®gDbDR| aB®r K
| 8t ogatiiksmaertm®g ®s f°l drajzi F
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H2 b) Az el sRdleges inform8ci - -s fo
az alapinform8ci-k (nyitva tart
megtekint ®s ®r e haszn8l nak a p
marketingh i 8 nyoss 8gok

H3 «c¢) Az organi kus fejl RdI®s ®s a
el l en®rel g8l t at Sv&Ad®PgE deRist s®g
k2ngl at fontosabhb ter¢l etein
v8rakozZes®gedketts®g ®s tart-zko

Az ®rtekgzesi emel kedR turi sgtaizklais §8 diej
k°rnyezet ®v el Sz er v e kempetencidhaskstinge k ap c s
tevRekeaoks®mgPRatfejl esst @k ) desnii k Bunaukr?itk 8a
hagyom8nyos megk°zel 2te®ER elat t raanediy- k

k°rnyezet ¢kt RI el k¢l °n2 tevkee z®st ed méer |
Est etk 2 W pontosabban(Es zt er h§z a Ku-l ®ar 81 i s
Fesztiv§l kmPfimponat )desztin8ci-s rendszeil
t ®r s®g t er nRIS,z ett §r, s agdaazldnais,8 kul tur 81 i s
t8maszkod-, a h§l - -zati egy¢ttmTkeod®s
befoly8sol -, i smert s®ig@n-cd@mwitekinm8 zs 8t m
Ahipot®zisek alapvetR funkci-ja a | e
vonat kozt at®iasts-z ed ¢ @tg ®lnakkmedv 9 rzrsyg28tl sae¢ § o |
m- don, hogy a felt®teétezattvi esgp®I €t ia

teszteli Az®r t ek ed®m8 nytost ®r§t®k®em az szabj
vizsgs8lt h i menhy® zgi aszeokl mkhhykngm®ELLIS ® s
HUSSEY, 2003; ADAMS et al, 2007; BDORDENS® s RUEE, 2011) A

hi pot ®zi sek i gazol 8s a ®s el vet ®s e
hasznosa&dehsaztt-ikurigzikai s g a k ma i mun k 8 an, v
kul t ur 81 ekkel ®sr ° k I®g zmussal kapcsol at c

szakmapolitikat e v ®k enys®gek sor 8n
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4 ANYAG £S MCDSZER

Az ®rtekez®s cC®l kitTz®s®hez a®s hi
mar ketingkutat8s nemzet k®°zi°lkogz&l ps me
vagy szekunder v al a mi chd moaszz wadgypprimerm:- ds zer ek et
egyarifgagzrd@&llsamkunder kutat8s a m8r m
rendel kez ®s readsz&dzlt + a@agdjo@Ws®t, feldol
jel enti a kutat8s c¢c®Il jai PMBHOTRASRzSe mp o n-
SIMON, 2009)J el ent Rs®g®t az adja, hogy megf
Vi zsg8l agtdtekemMt ®eg®heezr kut atlSsRAK exgeeast
vi zsogkdllg g fisjpteci fi kus, az adbhfokm8ai Sk &
a kutat 8si al amaygoakt amT KsE®s ®r, RIv,®1 e m®n
el fogadott m-dszer, ®s a | ogika is a
kut at §stve®émadenfielk!| i sinev et Rgpurer t

kut hegsl.yt at 8§s a

41.A szekunder kut at 8s al kal mazott n

¥koszk:-pi ai Kursgglatai n®Pra®kek, az 0
valamint anemzet k° zi ®s a hazai turi zmus
megi smer ®s ®r e ®s feldolgoz8s8ra irg8ny

ford2tva a turisztikai kkeraslkeul t ®rsé
°roks®g®srazmaosz8 k°t RAJRI marketandes$ mt
szeml ® et ®s a kioenp eStie@nsagimdarRar ki ertoidnag o |

v®geztem a kast ® yok, ki emelten a h
t°rt®neti, ®p2t®st°rt®net.i ®s stz u
arisztokar §8pohg8®ss 8¢ vVid®oeki p¢l et 811
v8ltoz- fworkati k g8-saRd.l egesen szekunde
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t 8maszkodva j el ent Rs k uE satt e rols&@a k8 d f

t°rt®net ®vel ®s ®l et m- dEjs§veallaS$Sz Wwlay an
felRd ®s ®v e | ®s mi ndennapjaival, kor sz
funkci -ival ®s mTke d®s ®v el kapcsol at |

] °vVR) ® az EBur-epd Skl tke-it-®Ilpi s PRV 8r K&
3.1. 3. projektek ken&«t Gegi tls@®@ygBRylet de
megi smertem, amel vy tanul m8nyok a j°
be8gyaz- - dS§s mel |l ett j el entRs tort ®ne
vonat koz8s%¥% inform8ci- -kat is tartal ma:
Az el emz ®s ek e | k ® sszekundersa@daiokar magyar¢ k s ® g
vonat koz 8s hbResn aa TKeSHs zaod agt8hl 8tzai®st e k e z ®
szempontj 8b- | ki héjoem@ciehathanymps ot t
Bul l etin ®s a Tour i s mvaldhanh a Mgggame n t S
Turizmus Zrtszakmak i adv 8nyai

42.A primer kutat8s al kal mazott m-ds
A modern mar keting ®rtel mez®se szer.
(mennyi s®gi) ®s kvalitat2v (minRs®gi)
kutat8s mennyi s®gi , sz8§mszer Teng§amegha
k ®r d ® Epzklrseemben &k val i tat 2v k ut augy&urs nem
sz8mszer Ts2theaR padai oksazte,r epl RK csel

me g h %z - d - ind2t ®kokat gy adkszijkel megies
Ami ®wetaedkjoa meg Eazek a BInRsrz®ts.ek nem 8§l t al
hanem Il r8nymut at - e r eMinmB®hky@tk e tm- dosi zetr
megvannak az el Rnyei ®ls¢ IhBrn ris:myal kalmm
de egy¢ttesen haszn8lva Kkivs8l - -an kie

kut at 8s ®t 8§nt 2miusd m-dszer al kal maz

tartottam.
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421Kvantitat?2v m-dszerek

Kut at 8si munk8m jelentRs r®szben a me
a www.eszterhaza.hu honlap | 8togatott
k®r dR2 ves emalapUt@®r drezm®Rlsap | 8t ogat §8s8nak

el emz®se a kereslet aktivitg8ssg8t jelzi

a kast®ly passzzyv, a honl apot | 8togat
2015. g§prilis 1. ®s Z&Kdab folyt mrBikorcis us 31
45104 felhaszn8l - | ®pett be az al dalre

Googl e Anal ytics proegmlaan. sk gkus @y ®ge
megviamsyg 8§kt | °nb°zR ol dal ak (fRol dal ,

megteki nt ®sei nek Ssz8m§t , a munkamene
orszg8ghb- | indultak a keres®sek.

A | 8togat -k preferenci 8inak megi smer ®:
szem®ly bevoAS8§mBmahstz8&8mo®naz indokol't

hg8tt®rvsg§ltoz-k alapj8n kemgmegf all €elskR p
m®r et Tek ahadoz, el dhmozagBisaetkibsR4at i kai | ag r
eredm®nyek ad-dj anak. Az °nk®nyes min
december 31. k°zo°tt a kast®l yba | 8t oc
| 8t ogat -k ker¢l hettek a mintasokas§8gl
tekinthetR reprezent ats2evma¥kol t®sbiazt v@®
ugyanakkor a nagy ®ke8Smiunvydram8radkaw®r
| 8t ogat - i attitTddel ®A kRPet B2 encinkk |
jellegg e | k ®sezl¢lletmz Ren zZ8rt k ®r d®s ek bRI
megk°nny2tette a k ®BRIzminy olsi ®Kt®® k&®Is
i ntervalhlasmynlkgdlat §t tartottam iandokol
°tfokozat¥% sk&ma mBel laetftel d%rett%8tst m8r

jel zi a v8laszok k¢d “nNdDlPaRzsPGei $z8my1ry
®rthetR, a kapott ©®rt®Pk@kdezdat tgek -V ®ls
Egyes t®mak®°r°kn®l nlya ht eott R s Gkg@nm d ®bsi zft ool
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me g k ®r chekzeegt yt ®enki megl 8t 8sai k kifejt®s®
v8laszad:- szem®l y®re vonatkoz- k®r d®s
Vizsg891t°k ®malk® vet kezRk voltak:

- el ®gedett s®g vizsgs8lat ®s javasl at

- a k¢l °nb°zRoimEso RS ®rtt PkEY ®s e

- a keresleti oldal f°ldrajzi ®s t§8r:
At el jes, r ®gkreeltl e®Rsknhke@tbdeh8 v hat -

M-slzertani szempont bhdgyi nadol &ltto g avto-l it
el emz ®s ®n ®|I k ®€k , c sno®pgopretdoitg ka®pfeelzn Rt t e
(di 8kok) csoportijs8t. A k®rdR2va | ehet

szignifik8ns e®Lt ®&r ®es e kh énalkp A gGaximaert -

18 ®vesStkommbportot t @obmlynwdk- al KXbb s ®F ,
jel°iitatmal AP k ®mtalg vy rs@svezett csopatk t agj ak ®n
®r keztek a kast®l yba, a mar ket,®sg m-d
eset gd R rblasnh f aktorok jell emzRk. A
®ves ®s i dRsebbA If&tlongRatt-ek alskogptojr§lj.8b a
ese ®ben k°zvetl eknedbbmpadr kedteimegz hrmtRs zer e
pull ht eotv&sbabla rvked resm®ny f or m81 hat .. a ker
T®ny, hogy <csal 8§di kir8ndul 8s keret ®b
kerest ®k fel Eszterh8z8t. Eset¢kben |
k®r dR2vet, ezzel az O®rto®elhal G&s f&slI NR®I
gondol atait te¢gkr°zte, 29gy az el emz®s
keresl eti szegmensKk@&ntk uad zad rBess 2stoargin € s
adatok feldolgoz8sa a c®l nak | egink§8Db
statisztikai pr ogr amc somag seg?t s®g®vel tort
el Rzetes k-dol 8s8ra vol't sz¢ks®g. Az
gyakori s8§gi®seBosahgdkakasz8&moltam
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422Kvalitat2v m-dszerek

A dokumenttuBse | a mzk@r d R2 k ¢ ¢ e t2888lan®r ®s t
szem®l yes szak®rt Ri 2rERdtyd thia&®a Wik a mYak ®
kutat- ®s jelen®t form§l - mTv®szeti,
sz ak ®r tsRekTkkeelb,b d4®®r & &gy atbbbr i zmus s al ®r i n
civii szervee t e k vezetRil aenli nt el e ®gli ™ ek
pol g8rmestereivel, ©°nkor m8nyz&thibelk®p v
k°zt az Eslztt er §HUZ®B teldFz t | v 8 $zakénbera n t
mellett 10pol g8r mester ®s ° n K aegmi®rogayz at i k
vE8l |l a8 ktowr-i sztikai <civil Bgttewm&BEEdve:z
jelenl egi csal §df Rj e, herdce&Eg ztEst k8 h &
Ko zpont szak®rtRivel Tk®zszemkttetitnt sz f
kut at §8sok &tiniddRi kagg®ts@Icysal §dt °rt ®net , az
m¥l t ] a, jelene ®s tervezett |j°vRje, \
szereplt &ld®@g (turisztikai) szakember
k®szeheal japve®Ren ®mS8r 81 tk,onaentadott m
er Rf orr8saira ®s turisztikai hel yzet
Est etkla&2 Wl yegy¢cttes funkdi8tiomga,t - iprrao g
| 8t ogatotts8&§gs8ra.-4 At drRg I®nt8&kton vibzed g1 f
hel yzetg@em,f ordal m&8n bel ¢I a szak®rtRKk
vonzer R, k2n8l at ®s a sz¢ks®ges fejl
kast ® yra vonatkoz-an a k2n8l at ®s a
c®l csoportokra vonathkoz-a iknafsotr®h8yc i ®Kk &
kapcsolat8t t &soa@nf eBRABRgzatherejr faks r ®s
t ®ma ka2 meeli| ® knheeg thaelka8 | hat -
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Az ®rtekez®s

2. t8bl

kapcs8n k®sz?2tett

A t ®r s®g

helyzet e,

szti kai
szti kai
szti kai
|l eszt ®s

AzEst e rkha8sty®l y progr
| 8t ogatottsgga
1.A turisztikai k2ngl q
szol g8l tat8sok 8rai
2A fRbb c¢c®l csoportok,
3A kama®@kgti ngkommuni
®rt ®kel ®s e
4A kast®ly ®s a t ®r s@
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S . EREDMENYEK £S £RTEKELES)| K

51.A feEsReéiIrka8szty®ly fejl RA®st°rt®net
Az egykoriEs z t eS8 ht8tzar ( S°jto°r) telep¢l ®sr ®s
| ®pt ®k T egyet emes °r°ks®g t°rt®net ®n

jel ent Rs®ggel hat ott a hazai &ls nem:
m8sodi k f el ®bcesnd | a8zl t Bad b & t@ht & zeghto® Iky k 0o mp |
t°rt®nel mi Sszerepe volt az el m¥l t ®
integr8l  -dott aMagwnad E-Magyd dylzsidangak

f Rnemesi i dRszak8ban

A kast®l yegy¢ttes az el mult ®vsz8zado
meg¥%j ul ni . Az Eszt ®phv§zsael & AF ®niyre s @k dvr
nem hasznS8Stleg®sa Raen®lky ®p 3@ Wigiikere /e s z o
mi nden anyagi ®s szell emi energi 8j 8t
szTk°l k°dR helAkazt ®t g tBrtd®net ®aen me
az i dRszak A hezegylkklog In&tk . k°vet Ren az Es
m®rt ®kbenl vakszavensn akiSehstadi gkisneaktonipa ¢ s a |
k°zponKljz®€hda 100 ®v el telit , k asmicbeyregyzt
i sm®t ®| eAtz kE°slztt®ezr°ht8tz.a h8rom virs8g8§gkor
®ppemre az i dRs zlaskenaz 190Ca ki v ez et 8 & ®n
Mar gi t wlzpeom®Ity2®& eml e®innek meg a& kastoeaé
8l tala | ®teklkroz ®ptrt PaPkteilmak R-zsake
R-zsakert r ®v ®n alrRtv@mb ek ek erl g1 Ra rk-°zzsté

hercegrn®vel f®mj el zett meg¥%j ul 8si i dF
f®nykornak nev-e®hienr g k Ar Cuzti Priik gy 218 B8 s ®:
hozott, mi ntinaezmceslakz R i 1z0k a®v ®r t el embe
szellemi®r t ®kteukd 8&s el pazarl 8s8val, il etve

sz8z ®vnek kellett eltelnie, hogy ®pp
300. ®vifaok d&dM ®Hpem, |2RXIrdej °jj°n egy oly
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az utol s- sz8z ®v h8nyattats8sai ut 8n

rem®nyek szerint k®pes | esz az Yjabhb
mel t - keretrendszerbe helcyseazlt8ed o®s i h&
mutat nemzet. eml @Re n®th § mg g REVEREI@R thr8ezja°

Kul tur 81 ¢ SBs Krwetsaztt-i v 81 k°®zpont K°zhas:
(tov8bbiakban Efseltedat§a an & zlpioagi), hi

alapokonn y ug v - fizi kiaaiz n®epgihjeutle8ks ornest aur 8|
®s a term®szet. kica ntWWapgtbr oevz §gql ®5 § (
Eur -pal egjye k&knutt Ruel8h ®s , f &siztait v8I k°zpo
| ®t r a® zmT ke Alnagainkse r vezeti keretei k°z
oroks®gturisztikaiczémélysee R wOkpdeat
meg2t ® ®set alzonbar ¢ gg, hogy a revita
Ko zpont er Rf esz2t ®sei mennyi raka, hat ®Kk ¢

amel ynek fontoEsPe&a®1 WV RE giyag rstzeTsk edlbt a
t 8gabb t®rs®g székepe Rt ak °kkesMRoga BUS B vzan
®s desz markethhg iaks i.vAt 8tsudom8ny ®s a
°roks®gturizmus mi nobgry asskeze cacdat t§1
a harmadi k virsggkor 8§t ®l ve bet°l tse
szerepot .

A k°vetkezBnalES ¢ jekin&zard yle@tyrsd jt %etst ®n e k
| ®t ez®s ®nek/ mTk°ed®s®nek egyes &orszak
adott kor t®r4«®gi§lsatrtintrénkezes ®etki

51.1.Akast ®l'y | ®trehoi&Es§rab8rzyr AP®atye s 0
kora (17141790)

1622-ben Egerh8zy (I.) Mikl-s a nikolsburgi b [&Rvel elvesztett Bereg

v 8 eggel munk8csi v 8 ®& uradalma hdyett a Sopron v 8§ egye

Kismartont kapta meg k8 p -| t&@t az uralkod -- It 1626-ban Il. Ferdin&nd

ki r %dkiyadom §wyoztaafrakn i v &Guradalm&, t o istG8bh S8 a |

67



egy¢, ttmagyargr- fi rangra emelte Arakn- i0 elR nv@®sl, egy“tal az uralkod-

a A Fkn-a°rok°s & szabad gr- jf acd et adom §yozta neki & ut- dinak.

Ester h8zy id, &s¢)Prit BiriokszdezR<Estefh&y (1.) P§ In&dor

neves mTgyTjtR & mTv®zetpsrtol- volt, maga isat verseket, im8ds Skgt,

ted- giai mTveket emellett zeneszerz & foglalkozadt. Eserh§zy udvara

e k k or azrorSz8 gegyik szdlemi k° z ptjGnak sz8 nrtott. 1713-ban
bek®vetkezett ha | SitBndiai, Ederh&zy (1.) Mih§ | & Ederh&y (1.) J- sef

kapt8 kmeg a birtokaitEst er hg8zy (1 .) J-zsef a ke
karriert, majd az 17késrastattib ®k ek °t ®s ut 8n a gr - f
szolg8latb-1, ®s birtok-Aeni vBegzag§sg§gv
m8riacel | i benc®sekt Rii ratzo keopj,a ®%l taazl
Agyagos faluval Ag®8keteokeamWgswmartont
®s B®cshez is k°zel ddecktviRs,8§8g®k k ik dwv ez
S¢ttor°on egy kast®ly ®p2t ®s ®t hat 8r o
®p 2t Rsbea nl k2 4 d RAA° tkto re8 b b a nk i moecl s®al r Rass® nt eekr
egyr®szt a k°zeld. L®s erdR, amely ide
az ®p¢letet kitTz®sekor be tudt gk il
kast ®ly terveit iAnbt®ocns iErkhRamTdv eManmetsitneerl
is kezdte el az ®pz2t ®st, az ®p¢l et t
8csmest elzalBapkk sttad/skad IPK&R b a mai @¢letbe ker¢lt

be®? s, az eredeti rezdencia kialakd8 s &gy negyven &vel k&R b

k&z¢lt festm® w algpj8n ismerj¢k. A rezdencia bdsej®&en szintenk® hegy-

egy nagyterem, annak k& oldal 8pedig © £t 1 °sszesen teh&t h %z szoba i

kapott hdyet A kad I® elRt k® tiddt egy-egy emeletes, manz§ dtetFs

mell& & jetet emeltek, amelyek U-alakban egy d? zsidvart z8 tak k°r¢l. A

mell& ®&letek m°gPtt egy-egy gaeda s 8§ gudvart alakottak ki,

amelyekben az ist8 It k & a k¢l® n Ik &°Pnek voltak A d? zidvart kapu z8 ta

le, k& oldalgn egy-egy kis RSR®@ gt emelkedktt.
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1721 j%atus 6-8 n teth&y (1) J- @f ehunyt, ekkor a hitbizom8nyi

birtokok a hercegi ¢z meh id Bbb fi r8, a kiskor Yzderh&zy (I11.) P8 | r a

sz8 talk, a s¢ tPri birtok a m& e nem k&z¢lt kast Ilpal a m 8aslik fivs
Esterh&y (11.) Mikl- s tulajdongba ker¢lt (DC V 1, R006) A s¢tt B kad I®

@ seezut§ mmeglehet d@n lassarhaladt a k°vetkezZR k@ ®stizedben, de a
kag®yban berendezett k§palng 11, a d? zerem stukk-i r arkezderciak®r¢l

elter¢l Rd2szkertrH, gyemllcsPskertrR & konyhakertrH a korabeli
dokumentumokbarn R@tek eml?t sek. Egerh8zy (II.) Mikl-s az1750-es

®&ekben mind a kad Ifgban, mind a parkban ®?tkez ket v@yezietett. Ekkor

k&sz |t ahercegi lakoszt8 | & ker t2spanely ad? zsidvart °©vezi. A hercegk®

2zbenj 8RS8 irsban, ahol igen nagy hat8 stett r § V. 4Lbjos franciaki r 8§81 y
Versailles-i palot§a. En n e k h&é2®eslBe adt e meg az egyk
vad8szkast ® ynak ®s a KkO°r nk dacegt ®n e k
readerci § @ @®nki® #t ske ek®zilt az € s fér v vo&t| amelyet

Nicolaus Jacoby €lz8 & sz8 ramg s “®n ki k&zxett. A tervek nem csaka

kag I f ® t® n ¢ hanem a kad I®egyéittes mell & ®&jfetenek &

parkj Bk i a k&R bi EEszterh8za telepé|®nek T a ki® #&i terveit is
tartalmazz8k. Az id Bebb fiv4 herceg Eserh8zy (I1.) P§ katond p8 | yfldott

be karriert, 1762-ben bek®vetkezdt ha | &utiSnd mivel nem sz |etett ut- dai

occse, Ederh§zy A @wes o(Il.) Mikl-s °rokolte a jelen ts Bbev@®elle
renddkezZR hatalmas Ederh8zy-hitbizom8nyt ®& a hecegi c? Bt

(MF CSENYI98. A bR ®t °bb ¢tembesgt?kadjld ot t (
hercegi rezderci 8 v @ ®RKki® t We egy h- gpon bel¢l, 1762. m§ gius-

8or i bah dk&z¢lt az el stdR v wo&tl ) , 7&ra ryetterel akag [Pmai

k @ ekkorra emet K®a f Itszintes patk- sz8 myakhoz kapcsol- d k®
merReges sz8 myat, a k @%at @ g likertet. Az Ederh8zy cs ad 8
lev@t&bant b mTv®z, mesterembe & iparos neve is fennmarait, akik a

fal k®peket, f r e sukk- kit,a kR, 8l zeket, z awtaloso@® a t |,
8csmunk8kat k®zett K® E1 k ® s zrgzidacia b 2 rapesa h § ®a a
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b8s2nh§& (marionettsz &z @ lkete A k& Grn8osh§ z (egykor
kasz8ny8nak nevez tk Bket) ® s nyugdi oldal h§&rom @¢lete mellett egy
emeletes uradalmi ven dgfdgad t emeltek. Ennek a kad Igb | & a
mell& ®eteibR § | Pkad I@e | ¢®p ek 1765 karScsonya t§ | Sdia
(I1.) Mikl- s herceg azEszterh8za nevet, ily m- don az nev@en iselk |° nltg,
Sett°rtR, a keresked R® mesteremberek sz8 m8® @2 t jpbd& giglut tl:
A kad Igpark 8®p ®e M8 r Tee®im ki r @RI1LF73 ®i | t§ga§ suk8 n
ker¢lt sor, amikor a kor t&i Avmz @s 0& v i os&&pl §Hely®e foves
t8bl k&t alakottak ki. A partert 1783i 84-ben Grusz Ferenct er v e i
egy nagyn®etT ederstyes v 2es®sl 7818 Ke. A d? zkert mogPtti L&
erdR pakerd R @lak48 s ia folyamaosan zglott, a bdsR parkerdRoen 4
templomot emeltek. 1775-re k&z |t e a remeteh8z, amelyhez k8palna is
csalakozott, a Bagaelle-nek is nevezett emeletes Akenai h8zatd 1783-ban
emelt KRENn&k maegy moden st? us/s  to&th § laparkban. A vad§ ztok
c®) & szolg8th a parkkerdR k¢l sr®zean kialak?ott vaddiszn s- ®& a f&c8nos
kert. Herceg Esterh§zy  @wyes @ll.) Mikl-s idg®@ a kag Igban sz§ rialan
@t kes gyTjten@yt Rriztek, porcel&ngyTjtem® p, k ®% rtfegyvertsr, nagy
ke pvi§8 B s v Swkltakitt. Az Ederh8&zy-k ®&§oban h8 omsz&n§ lis
t Bb fessm®w volt, k° zKk hg es olasz & n Metalf i fe sk MRTvei. A
t®i kertben pedg an®v® ygyTjtem® n sorakozott, & k¢l°n narancshgz is volt

al apj

a b8bsz2nh8 z® lete mellett. A b8bsz?nh§ M&ia Ter®ia | tgat8 s 8§ r a

k@&zelt €. Joseph Haydn 1761-t IR§ | bzt Esterh&yak szolg §tBban,
kezetben Kismatonban. A v i h? & gkneszerz Rveztte zenekar & a
sz2nt§ sulat 1768-ban k°lt°z°tt Eszterh8z8 r apear8t elsR 2zben 1770-ben
adtak e Raz operah&ban. A zenezezR feladatk®re sokr®T volt, a
kompon8l§ an & a zendkar vezd®&® k2 y R § ltotte?°sze az opaa & a
hangversenyek mTsor t§  tBhotta be a mnuzsikusoknak az % zenei
darabokat, sRt Rint&te az operah§ & azenekar gazda s & gyeit is. 1779-
ben azoperah&z le @tt,d e k ®@agipbbat “at emeltek.
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Az eszterh8zai kad®ye g y ¢ ®ptheS8sbm8nya & az it zaj Ipes g R

kultur § |®etsaf ®es fogad8 ek & b8ok, a sz2nh&zi & operagl Rad§ ak,

vagyis az AEszterh&zi Vi g adkés § dtihasonl tétt§ km§& az 1770-es

®ekben Versailles-hoz, A maag VYersz8i rgko rewzt WA megj el °| ®s

kast ®l vy, a kert, a par kt, st er nm@esl zeept éel
nagyss8got, p ofatp@tstt| le iES It |dfi kS = typ herceg
m®r n°ke ezt a c®bénhas S®oprzeaemeyg22760P0
KifejezRdi k ezekben a tervekben Magya
az ig®nye, hogy -memdideasB8f B8r a8 gn ®tnmeert
®p2t mPngegydrez hdsonl -, mi nt ak®nt azonl
hanem a nagyurak ny§8ri kast ®l yait v§lI

franci 8k mai-sak, da p®me ;akc b s/tt akh | Eh:

tel ep2t ®si k®pzet hez kRt ®5t e ®h e tr@kadrke
benne az ®p¢letek ®s a megmTvelt, fo
hangs %% y8val, az 1 dRt°l t®s emel kedet't
zene ®s vad8szat | 8t(DCNO,RO0B)ARLTIBSZ pont i

®vekben eg y m &%vetR pomp8 senneps®ek k° zl @z elsRe m§ d770.
szeptember®en sor ker¢lt. Egerh8&zy ekkor mutatta be az % kad IR &
udvarttart§ s 8a b @&i arigztokr @ rik. 1773ban opeabemutat-t &
Slarcosb8lt tartott. Ez a rendezv® y ugyanakkor csak mintegy a ARor- § a 0

volt

M&ia Te®@ ki r @Rl & udvartart§ s 4773 ® v iszeptemberi

|&togat8 sndk, amely alkalommala legf ®asebb ¢ neps®sorozat zajlott itt.

A ki

r iRIl y8ga8 s & a f ®es eszterh8zai ¢nneps®ek M2 rrendk? y

gyorsan elterjedt az orsz8 gan. Esxzterh8&a Magyaorsz8y egyik
legjelent d@bb kultur § IRimMIv@szeti k° z ptjo§ v B, a okok- fejeddmi
udvartart8 s ur-Ep-szerte ismert p @8] 8 VAB itt za | Inagyzab8 s Y4
¢, nesRyek i amelyekrR aherceg aA ® pes & a APompakedvel RO jelz ket

kapta

I a magyar sz @rpdaomba is beker¢ltek. T ° ek k° zttPezeékb R

tudiuk, hogy akalmank@t k®dze ember is evett-ivott a kad Ighan &
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parkj8ban. 1784ben maga Egerh8y herceg is kiadatott egy kag I@er§ s t
(Beschreiburg), amely szisztematikusan kalauzdja v®jig az olvas-t az
® letagyéttesen.

Ederh§zy @yes ¢ll.) Mikl-s 1790. szeptember 28-§ halt meg,ha | §1 § v a |
V@yet ®trEszterh8za f® ykora. Az uradamat & a herceg §thl felhalmozott
tetemes a s s @& fip, Egerh8zy (1.) Antal herceg °r°k°lte. Az Y% birtokos az
anyagi hdyzet megwzil§ d%8sa matt feloszlatta azenekar, veze tj@RJoseph
Haydn-t pedig szabads § g k¢late (m§ Sfor r Szarint nyugd?jaztatta),
ugyanakkor a zenezerzR n ®egesen ®ete VRRYig az Eserh8zy hercegek
szol g @danamaedt. Mivel (1) Antal herceg nem szerette Eszterh&&,
sz@&hely® Kismatonba hdyeze &, a gazdag berendez €& a gyfjtem® yek
egy &z tRis Kismartonba & B®&she sz§ ftdtta §. 1794-ben bek®vetkezett
hal8a ut§ nfia, Eterh§zy (| | | .flytattdin la lg y s B&jyes ,q(I1.)A
Mikl-s mTv@zet- & tudam8nypsrtol 8§t slYfraalak?totta az udvari zeneart,
amelynek az ®@®e viswzah? ta bseph Haydnt. A heceg % k° mvtSty
vaamint @em- & csigagyfjtem@yt is treh@ott Es z t e r d208keng n
tov&bra is Kismartonban & B®&sben tartotta az udva it, & g & lakatlan
eszterh8zai kag IP® a park karbantart§ s Seveset k°lt°tt. A kas 1yt® I5b
mint e gy vsB®& ig djobb &r csak vadgszatokhoz hasz B8k. A
mell& &letek sreen 8litak, 2gy hamapsan lepusztultak. Egy 1824-ben
megjelent bes& ml- m& a mT gysttes éhanyagolts§ g-§ &r. A ket
® pletekmind leromoltak,s Eszterh§&zaAR s z imorig rajutotto .
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512Czir §ky Mar g-1910)ild@ar meMEB898 YUj j §sz ¢l et
Ahhoz, hayy Eszterh§ @ val- bn Adlkalmas dlegyen An® gegy herczeg
illendR el foga ds &0 |legal8ob akas t ®lapnozz8 k° wetlengl kapcsd: d -
kertek femtant8s & volt szzks ® §861-ig volt felelR s agpak gondozSs gak
b 8 nyilv 8 meg sem k° e@2ette a csd& ez ir 18i igPye azt a szintet
Eszteth § iz, 8nint F ®&\as Mikl- skor8ban. A kas ty@iIRti dszkert (az
egykori pater) hdy® rfa- ® ssajecsqortokkal be Wetett Aangolkerto ter¢lt
el, a kamaralertek sa Hygadan A§k ®d@alaprgzot mutattak ekkor. A 19.
s8 mals RvtizedeibR | § mazk amais 8- ja pn& kc@k keskay via.8A
pater k® bldalgn k® tfglal k° glvett haszankert ter¢lt el. 1894ben meghdt
(I11.) Mikl- shec e g ,fia, ® Blett a hitbizom §y ura. Abban az vien
sz8 rlt beaMTv® s z ar hasl l§ain Pastaner Gyula a kast®y renor &s 81,
Yaperende z ®k ®r R

A rezidencia sors8ban gy°keresasvsglto:

hal 81 a ut 8n, ami kor i dRsebb fia, E :
hitbizom8nyt, ®s eddkdekizk RAVIitrn § Fksezrtaed.h §/
csal 8d tagj ai kezdetben igen ritk8n

egyre |l eromlottabb 8l | apotrnk °kedtk@lzyetd
be fordul at . Herceg Esterh8zy (V.) Mi
Czir8ky Margi tk° gt sfiReglBjlka moakiptid, ed®est o mo
vissziak2°kagha®A hagyom8ny szerint a gt

k®pezte a munk8l|l atok anyagi al apj 8t .
M8r i a Ter ®zi a kirs8lynR egykori szob
korszer Ts2t ®s®nekamTk®akil tekveli, 18908
el Rremut at - -melzeg ®kezethi @egk°zponti f
par k hel yr e8Il | 902-r8es 8 h aMivel tlarparkhaktne® g \
® vzeden § tnem volt felelR sg 0 n diag gy azt teljeen %b- | lek e |

I®t e & 2AnternUmlauft, az Oszr IEMagyar Mmarchia legmagaabb
beaszt&sVs kert®ze tervezte a park§ takt § sk€dr, s ®s Bauft U
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k or §efleamzRhistai 2- §kompaci- takotott ¥ag yhpgy nindent
meghagydf ami a 18. vagy a 19. sz§ z a dept ® s e kdyhatadt ® s
felhasziglh a t olt. AvhdyszZn adtak ¥8 dmakrek medelelRen terveben
keveredek a neobarokko®lle g T m®r®&sa a gy jkgrtitr e @&reyke s
IV. Mikl- sheceg feles®ye, a fiatalon, 1910-ben ehunyt gr- fCzir §k
Margit, fontos szeepet jStszott Eszterh§ z a ®&g9 n° s e pak a
Y, ja@es2®®en. Nem udni, menryire hat§ ozta meg az = Ra jZERts @ s
ig®ye a pak I®rg° tform§s&, de k®t $l@nghogy a pak megmarad

s atpsgn egm& t ell k ¢ |, @ 8 | KBmpozci- kb- | mozaikszeT e n
°sszd@ll-  yetpsnd, ® £ur- p egyik legl8tv8nyosab ® segnagyvona Vbb

ketti strukt§&t k°lc s °ztn RekMagya Versalles-nak A munk8latok nagy

r ®s z éberlf§edzdRt be, de m® ca k°vetke z Rekb@n is folytat dott

n® fny fontos ter¢leten. Az Yajpak k° ponti elem® taz Yaj legye z &ak%a
pater k &qe, amely a bawkk pater ter¢le t ® maR zesa kas tylz

ke Zekbi fel® foglalta el. M° g t& gyepest r@® ger¢lt €. A L ®erdR csak
vaszli ®serd®s z elbkat szdg8lt, ters éte a 19. s&zad folyam8n
jelenRen  &ker. A kamaralertek ism® tm®tani form8&t kaptak. A felsorolt
pakr® s zveltak a barokk d’szert- ® parkegyéttesr® s zAelB..sB z ard b a
konyhakertk® n t Ig8iHak @parer k@& oldalgn, a b 8s#5nh§ zilletve a fallal

k °r ¢ kentek 1Az % pak egyik legfontosath dem®t , sakert® 1988-

ban alak#ott8k ki, 220 m®t kb 0 s sugadarendiszerel, k° zp@ nyolc s z ° g
alapraz¥ kis sk@aiz8 pavlonnal. A pak ¥ bR/AmM® ye lett az 1906-ban

® tett Y. AAngolkert O , gyisvaagyTjtem@wyes t§kert. N&yes krami

h§ sfasog M @z ma is a pak egyik legl&tv8nyosdb r® s zAek® toldal&n
elterg]R §kert kivel- egz- agyT j m®a, ys78 mos feryR fIGee, virggz-
csaj@ke | k& slegeslombhullat- f 8 &. KAz Angolkert rafinglt, h§ am
csepp-adakb | form8 t trendézee a franda 19, sz zlia kent® pp ®ed
hagyom &yok &pl&nt8&s 8Smiutatja. A kas 1y ®eleti oldalgn ter¢, lel az Y.
Cs/esostag Ennek kas tly@elR |r® s zp@lostott8k, keleti r® s z @pbdg n
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ke te ltetv® wit telep?tettek 1904ben N. Gaucher tervei szeint. A pak 20.

sz8 zadgi kompoz2 icj& a L ® erdR egyko r i akn§ugad terélet ® n
kialakatott kent® s zeed @ate ki, mintaszeT e teleftett ® sgondozott
gyemlic s © § ®rv &agtRs zve | @@ §ixah Ez al t@&tm® niymint
Magyapnrsz @ eqyik ve z e kdR®zete T szante I®tZ%e ® s ®fbgial
jelentR en hozz§§ ult Eszterh§ @ 20. sz8 ziah?rnev® h eAz20. sz&ad el eji
kertfel 4°t8&s ® -fejleszt® utols: nagy 8 bt $aaz sZ&ki Pak ki® p&e volt,
amely eqyr®zt eys ® gzeldskerebe § g ytaaakas 1yt® iRasn&k elle n ®r e
is, hagy a dsszudvar kapuja elR tforgaimas k° % halad d T nagyszab § Y4
Aeve z e t btosttolt fasomival, m$ rzRme g - &zt et ® s kert
legk® pesebb r® s izadHansgg gyakori  eRrsR dvibarait- 1. Az Umlauft ® s
Hulesch k° z °akkot§&s a k ®telinezhe t jBrk a historiz§-|  rkmdv@szet
egyik legfontosalkb p® ¢a8dt Magyarorsz8on. S atps8nkevereddt berme

a kompozci- ke r e dd-®dreddéi bamkk t r@zekezet (a pater befoglal-
adaka, szeg®ye z Rsomi, a L ® erdR nyilad&ai, egyenes Yta sz® faki
templom fel®sth.) a baokkos, de jellegzete®n al19. s8 zda® g ® Moerki

s atps® gta hordo z -geometrikus kertr® s z e k barokkn pad e r ®s
kamaralertek), valamint a t§kertek tovg b @R szabglyos 2vekbR Igondosan
kiszekesze t t trerddzge a sa dy@alan csqortokban dhdyezett

n 9® yezetel (Angolkert). A kert Stalak?t $11910-refeje zdR the.

Az ds Ril§ B8 b r g @vei datt a parterbe vir ®lg hdyett burgony €
vetetek, e®uSn m g n e nitetty, Gkkaz addig gazda vir 8Pgz. Egerh &y

IV. Mikl- sheceg 1920-ban bek®vetkezett hal8la ut 1§ fia, P B lett a
hitbizom8ny ura. Eszterh§ @i mintkitTnRv a sktér¢leti ¥4j bvont- vg vElt

az asz8gve z enekR°r® b e n Hortlty iylikl- s al&Rstil $iyyob rk9aztP t
idR salkz sz8 ros vezet Rolitikusaist Bb alkalommal 8 trEszerh §mz. B 1I.

v i h88og/iidg® a kad I®egyéttes komoly k8 akat szervedett. Az ®g¢let

§ | pbt& |- 1945 m §us 5-@ felvett jegyz K pv szerint a n@net hadsereg a

t ? r@mi @t Kek jelen ts Rz t&egyes adatok szerint 60%-8t) elsz§ Itokteea
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kad I®b |, a szovjetek pedg katonai k- rh8zat rendeztek be az @¢letekben,
amelynek ki¢r t2sekor tov Bbi ®@t@&eket vittek magikkal. A k° g®y akad I1®
megmaiadt @t keinek v® dre®e k¢l°n pol gRE®jet ot fel2 Az

8 I nfost8 sut§ na kag I® nyugai sz8&ny Ban 1 a volt Hitbizom 8yi
V8 ket gt  esztehSzai  telep®@e alapozva 1 egy Kert®zdi
Szakk® z 8&kpl 8hbztak I®re. A kelet sz8nyban a 1 szint® a hercegi
kert SRetre algozott T N Y@ytermesz si® Nemest S Kutat § bni§ s
kapott hdyet. Az § | | &lajdonba ker¢lt t°bbi ®o¢letr®z helyre§ 1t8 s2a
ekkor m® v8 ot ma g 8§ Aa .q3tog8ak a k° gy tulajdon8ban
ker¢ltek, a keleti oldalit sporth§zz8 alak?tott§ kat. A kag I®f R @gBpk a
heyre§ 1t8 s2E57-ben indut meg dr. Rados JerR egyetemi tan& tervei
alapj 8 A restaur 8§ 1 $wsnk8 k 1959ig tartottak, ekkor a d? zserek
hdyre§ B8l s r ker¢ltek, az @ lgthen kad I@nYzeum & Haydn-
eml®&ki 8t§ $ny 1t. Ekkor ker¢lt sor a kas®y kelet sz&my Bak a
hdyre§ ft8l s 8§ iIs,aamelyben a kert $®eti szakiskola volt. 1959-ben
medkezdt®& a kag IPudv amal8% P8 M, 1960-bane | k ® a myygdti t
sz8mnyrenov 8K, 8 ®s me g Krandakdg djrattlegpt s@e is korabel
kompl ex rendszer ®t azonban nem nyerte

igazod:- sz2nvonalas mTk°d®se tov8bbra

513.Az °r°ks®gt uri Esgmtse rkho8rzsaz alkku t ®aur 81 i s
Fesztivs8l k®zpont
A harmadi k vir 8gkar ®retkadmheiz dRibitemt etr 8vgaal

Tort ®nel mi | ®pt ®k eskzb8eznaldal dH & S®Bz Yaa 110° v |
s z 8z ad-1989) fobgalbmMrendszerek (BSBAWM, 1998) haszn:
beleill ik a°ij®eke®g k®ll ¢tuciSklissai ba. cg

kontextusba helyezve is hS8rkgm°adgy h®g i
el, elvonatkoztatvédP ®nyes Mi k|l - s ®I et(1@8880k Aut ol s -
harmadi k vir8§gkornak az®E&Eestzéei h8r&°Kp
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i dRaz alk k.iAfftehdtefngt ®kek §8bban megkezdRdt

beruh®z8sksk®gt uri sztikai szempontb- | a
keretbe, hel yezi kompl ex eg®ssz®, t e
j °VRHHeenil eszt ®sekn®l mi nd terveg ®s ben

mTkodt et &sibnedremel | et t a kompl ex- °r°Kks
ter mPkfieg | @5 zE ®at dalatafendsz@db®ez ptoanrtt oz i kK

A 21. sz8zadi fejleszt ®sek delmil apvet
(mMTv®szettort®n®szi, t°rt®nN®s zi , r ®g ¢
tudom8nyos olkidalMT®nl, i hdgyt ak tudom8nyo
tervez®sn®l| , sem a haszn8l at bav®t el
haszng8l atbav®telt nkenvetkRvVemTtke® dtoéty@$n
s

zeml ® etrendszer (a kapcsol -d- szakm

o
—

°ks®gv®del mi gyakor |l at ban (nemzet k
ur - pai ®s csehorsz8gi gyakorAl at ban
zeml|l ®l et v &hloz&gs alabahne!|l ®s e f unk.ci ub&n he
ezdRdTWRI . aE i dRpontt - | sz8m2thatjuk
harmadi k vir8gkorhoz kapcsol -d- fej

okumentumoknak az el emz ®s ®t§t hi8 gabAb

- o > x u o

ejl eszt ®seket jelenlegi 8l | apotukban
egy h8r mas is z R & @ y\BEp@tegihi.e Azonban ennek a

struktur 8l 8snak a szakmai i dRkontin
el emz ®s ®t egy 1 8gabubyosrh@ md 4 Renreh & m, r R
falkut afT¥®szettor stin ett e v @&keesntyasuRygSel kSesn
Oroks®gturisztikali g o n ckelll faglalmi. Esneka k ma i
oka, hogy a harmadi k virg8gkor fejl es:
klasszikusmTe ml ®kv®del mi tev®kenys®gekre Kk
moder ml @Ke®del mi elhvaseannlszemr eaz e angol
Trust ®s a cseh kast ®lnyfeed “auimegg et le |
figyelemmel kellett) k 2 s ®r ni , hogy =t @®fseslk¥j md rBrsyik]
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szol g8l ts8&8k, szolg8lj8k a modern kor t
a ki h2vs8sra adott v8l aszok mi | yen
croks@®gmPedml @ky ®del mi szakma r ®sz®r RI
A 21. sz§8zad el sR ®vti zeay Gralkmai v ®g ®

paradi gmavglt8§s a mieml ®kv®delem ter
bemut at 8s8nak a t°rekv®sei jellemzRek
meg h8rom kateg:-ri 8t a tudom8nyos al

Nevezetesen, ohobtgyomgttant g8r kt §, vagy

ezek az objektumok. A |l ehet Rs®gek al
°r°ks®gv®del mi helysz2zn, ®p¢l et, annsg
°r°oks®gv®del mi funkci -kR ngetlleltvesmbse eeneel nme
Az eszterhg8zai h&8rom fel ¥ 2t8si i d Rs
jelen vannak a modernkori °roks®gturi
kivitel ez®s ®s az czemel tet ®s ter ¢l e
tov8bbi gionntdeogiragtli- egy¢tt mTkeod®sr e var
tudom8nyter ¢l etek szerepl Ri k°zott. E

az Eszterh8za KWwIst uiF®Isizs j v SKktPatp-ont i
tev®kenys®g®v el eivelsigyekkzik aai feladathakddjjodb T z ® s

tud8§sa szerAWi4bmegfl Rt elehhiozott K°zpont
Eszterh8za ¥ abbEsAwikSpa@IsyBangykdt.t eAsz m
fejleszt®sei a kultur liiksai® rk?2knss® gavt @ ceg

magulban foglalnak A ma i korban a nemzetk©°zi ®s
el v8rj a, hogy ol yan fel Yaj 2t 8sok t °r
vend®geknek ®l m®nyeket |l ehet adni ,

®l menygyTjtR tev®kenys®g. A keresl eti
megfelelR szintT alapszolg8ltat§gsol
mosd:- haszn8latt- -1, az aj8nd®kbolt k2n
m8r a | 8§togat - kat interakt2v m-don, (
®r dek ®b e n, hogy aj 8§ndkmBakk ai sdes®&sti 158§
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visszat ®r j enek. Eszterh8za eset ®ben

|l egvonz-bb a turist8k sz8m8r a, hi szen
-ta wvonzza Az emlzdrea kh8tz.ai fejleszt®
funkci-ja vamTl.emE®Ki ®stzetl ya e§l | 2t §sr a

°nmag8ban k2n8latbRv2tR, m8&sr ®s zt mi r
l enni annak turisztikai hat §8s8r a. A

k2n8l at bRv¢I R tendenci 8i t8z Ezolan &I®t a
ez ®rt neh®z tiszt8&8n ®rt®kesz?2t ®si szer
hi szen egy turisztikai vagy mar ket in

(l ezserebben) kezel n® aztPnt®rmn®si - ¥va

mMTv®szet tA° rkib@nt@B e j | eszt ®s | St emei al a
hel yre8l 1 2t8st t ¢kr°znek, ameliyeket
attrakci-s el emekkel

5131A 2007 el (Rtisttika)fi @jRIsgakt ®s e i

Az eszterh8zai kast®ly @p@®getketkim$rzz od g
k¢l °nb°zR®m- dakR ok déla7l.onsz 8zadban, a mi
vad8szkast®ly volt, a vadS8szatra ®rk:
ki szol g8l 8s8t a kast®l yban ol dott &8k m
Ez a vendBEsgtfeorgha8dz8ys Mi k|l - s kor 8ban t §
vend®gek szabgd®dndRls itreymkBEinysst &1 ty° k e d

®s nyugaSthiamzs z3dey | 8t ogat - nemesek |
helyezkedtele | . A magasabb rendT vvaegnyd ®g ehke r ¢
a t8gasabb, nagyobb | ®gter T foldszint
t°bbi ek a m8sodi k emel et i ki sebb, S Z
vend®gszob§8k berendez®se ®s -r mk bk Rj e
kast ®l yt . A fTRZtiSl yand®kgelk al akofeste
pomp8sak, f®nyTzRek Eolyt ackgy A elhd®ig® b

k ®s zE;sltteer h8§zy Mi kl - s hal 8l a uts8n i sm®
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vissza a kast ®l vy, a vend ®aifszezphod 8§ s , s
volt kapcdhAelzigdtl §sszol g8l tat8§so teh§t
Est etklaS2 Wl yban. Az el sR i dRkben <csal
majd ez al akulgtaz 8tasigndfitra®s adikltmir,81 i s
k°sz°nhet®Relnmkeres®Rlkenys®gg®.

Am8sowiilkEgh8bor ¥ ut8&8n a megvsg8ltozott |
funkci -,t®s k alpgodtét ®n Eszterh8z8n megi ndi
trad2ci-kon a kert®szet. k ®p z ®s . Az a
pe¢l etet meagf&hle®mt 81 | apot %r a al ak?2t

seg?2ts®g®vel. Az iskola tanter mei a k
A korabel. k°zl eked®si I nfrastrukt Yr ;
t°rt®nNR bej 8r 8§st, 2 gy Ztod d 2®ga ruimi aze |l iht

di 8koknak ®s tan8roknak egyargnt. A Kk
emel ete adott h eahak e t a af RJ® p8:kl oekt  snzy8ul gl a&

pedig az iskola oktat-i kaptak Aszol g
egy @) 8t haszn8l at% szob8b- | ®s a t°
vizesbl okkokb - I §lalst aRve kEgw®Ww®g®ing aez elk
ebben a form8ban funkcion8ltak. A Kk as
szint®n szolg8lati | ak8dokgozakagz2g§m§i
hel y®n ma mS8r a kot | egszebb <csal 8§di
|l akoszt 8l yok) .

Az i skola n°vekvR tanul - | ®t sz 8 ma ¢
sz¢i¢ks®gess®. A tiszttart - i (j -sz8gko
al ak2tottak ki, 2 gy a kast ®| vy kel e
®p¢l etr®szbRI alak2tott8k ki az el sR
Az akkori keresl eti i g®ny az ide | 8to
zenei ®| eta®neerk el fildlu® R mTv®szek el s
fakadt . A k°zl eked®si adotts8gok tov
kev®s saj 8§t szem®| yg®pkocsi k°zl ek
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FertRszentmikl . -s 8l om8sr -1 wvolat el ®r
Kir8ndul 8§8sok szint ®B8s ek Reyagdybobdtbt Gki ha
FertRd°n az el sR sz§8|l|-®sl éobgtaBs @g vEDA
ekkor kezdte mEgt enka@ay@®WksPbamza turis

Asz8Il |l -0 ekkor da kkeelneetliets®z§rfnoyg| g s a

el sz8l 1 8so0ol 8s8ra volt |l ehetRs®g 17 sz
8gyas szoba, 5 db 3 8gyas szoba, 2
fel szerelts®ge az egycsill agos besor
voltaka szob8kban, a folyos-n k°z°s zuha
szekr®ny 8llt rendel kez®sre. A k®t ak
folyos-n belsR telefon, a bej8ratnsgl

i's al kal mas, mBaloyg&dtttatt el8eft@an §lklioms§s

szolg8lta ki hossz% ®vtizedeken Kkeres
A foeldszinti | ak8sok mThelyek ®s rakt
A fogyaszt i I g®nyek v8l toz8g8s8val (

emel ked®es®ekb, anagwWdéeb komfortig®ny ki
a helyi sz8l | §sad- k, v8l |l alkoz8sok r @

bRv2t®se. A falwusi vend®gl 8t &8st -1 a m
t°bbf®l e | ehet Rs®g 8lolgta tr-ekn dsezlSknaBzl@&sr e
a sz8l 1l 8shelyek n°vekvR vend®gforgal m
i g®ny az akkori fenntart - sz8m8ra f el
Est etklan&2WwWIl yegy¢ttes t°rt®nel mi at
| ehet Rs®B®Rgv®Rv eli g®nyes | akoszt 8l yok ker
|l akoszt 8l yok t°bbnyire kot, 11 etve

ki al akRG0Bt8slr ami nden ®vben kialak?2t8sra
|l akoszt§8ly, a moder n szSlzISgdai palr®r dk
mT s zsakda k ma i sz2nvonala n®l k¢l . Az el s

| ak8sb:-l-bemgrelROD®dz ¢, t egy nagy | akosz
|l ak8sb-1 kik°eltezott a mThely ®s a ke
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| ak oskzett&llkyi alBk2¢l8seq@qy i dRben a m8sodi
szob8&8k hely®re el k®Hz ¢®s &gy algifyodhb (K
k ®t szem®l yes -rlaakbsesfz¢e8éyRdAd°2G13a kas
funkci -inak 8t al ak 2Es8tsearkdd 8RNy ®Igy k2 tt s d
| ®t rej ottt | akoszt 8l yok a tort®nel mi
sz81l 1 8shel y®l m®nglt p§ ¥I00 pshgttemiserden
befgeRtt a kat®yfel¥ht8 s s JReme, amikor is teljesen kicser®@t kPa

f P@et tetgj®, any 2 r88kait & akél SkR miveket, felYht28 sr aa ker ¢ | t
kad I® d? zsidvari homlokzata, t o veStdorblf8 ka kov &moltvas & a

faragtt kRelemeket. Ki®y¢lt a zenny wdsadorna & akad 1®egy r&z@& a

ko zopti fT t.®

5.1.3.2A 20072 0 1 3 Kk ° z °(turtsitikai) fdeR sl zeaskz t ®s e i
A200/2 013 ko°zotti fejleszt®sek t°bb pro
NYDOPpr oj ekt ek kergteimiebelkegHhssthetrrhaBmry

kast ®l-lyelkscR siRekonstrukci -j8ra, .eredet
Az el sR ¢tem el sRdl eges c®l ja az ®r
vonzerej ®nek n°vel ®se volt. A f-kuszb
k°zott a | egfontosabb a nywugati, d®lI
dz2szudvar rendezrRusket uURE | egyde] liamsdza®s
vol t. Az i g®nyes rest@®@urABdmet ermienkkbsd m
terren8ban ®s a nyS§8ri eb®dI|l Rben, val a
f R®p¢l eten k2vegli munk 8Kk k°oz¢lg8za | egd
tet Rrekonstrukci -ja ®s a fogad-centru
m8sodi k ctem keret ®ben megval - -sult a
|l ef ed®s e, a |ift tel ep2t ®s e, a k2znai

porcel 8nkabinett ®riebématur 8slz8isnat,s ¢ lal yesz
rekonstrukci - j a ®s a pi nce hel yre§8§l
homl okzat. fel Y4 2t 8s a, fogad:- ®p¢l et k
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kapcsol - d- funkci - k mel | ett rendezv®
Fel “4j 2t 8§sra kidlmglamcah®88b®p2zhbgegy¢tte
kapcsol -d- feldszintes Ssz8rny. Az °
B8bsz2nh8zhoz tartoz- ki szol g8l - t ®r
szol g8ltat8sokkal 8zMe¢ @V alesstdilunmkai Nar &
f Tthd@e ®s technol - gi 8j 8§nak ki ®pi2t ®s e,
Narancsh8z ®p¢letegy¢ttese el Rtt ®s a
a v2ztorony rekonstrukci-ja. A beruhsg

fel 4 2t 8§8sra ker ¢l t a kiskast®ly ®p¢l e

sz8rnya, val amint kial ak2t 8sr a Ker ¢
sz2nh8zki8ll12t8s. Emellett °sszek©®°tR
k°ezott, par kol -k ®®altt eak ,d2waluadmiamrt kme
rekonstrukci - j a, ®s restaur 8l 8sra ker
ker2t REOP p8§ly8zatok seg?ts®g®vel tor
z°Il d ter¢l et ek, a r - zsaskertbhe@Gak Ra s P®
kial ak?2t8sa. Ezek keret ®ben megval -su
par kr ®sz®nek fel ¥ 2t8sa: a R-zsakert,
ter¢l ete. A r-zsakertben a hel yr e8|
pomp8zhat. A r édleon smarguykacri -r -kzesraefta® t 8 k

teljesebb gotthjttte nfRenlyyeetk apamel y g®nban
maj d. IM&r K eGegrigely nemzetk©°zileg eli:
mint 700 saj 8t nemes?2t ®s F®s -@lkra@ryjtt § |
2 g®rR r-zsakertbeam 20 ymesgét 2 hgsesawwke
befuttatott, kereszt alak% |l ugas, k°z
font o®&t rk®@apze zAmegol kert ®s az ®szaki p
amel ynek k&bt ®bEk o me&tmeg A mi@kpdiak{1909)) u l

az el mwt ®vtizedekben dzsungetltsgZker Te
az ®vsz8zados pl at 8nokatbh e®@selpumszults §r |

cserj @&k pAtro®g megment het@k T riednRisk 2 s/ @1l
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egyedi §pol 8s8val, a fasorok barokk
benRtt nyi |l ad®kok rekonstrukci -j 8val

hel yre8l 12t 8s8val ®s a z°ol dfel ¢l et ek
megval -sult Esd edl@SayRIdypar k |l egnagyob
r ®s z®n ek, az -eYigdyRneevke zat thAezL A ABA N Y it R

Eszterh@zZiawmi fogl al koz 8skoaksta@®d¢. y banh Rc
TCMOP projekt seg2ts®g®velA projekts zol g §
keret ®b esnt ®lay m¥ae umban val - sul t ak me
fogl al koz &8s ok, m¥z e u mi napok, csal §8d
i skol 8soknak ®s -vodBsgsterE nia k .t ¢ Ed @ nk ekr-
gyer ek m¥%z enifth el §r®mm k ki al ak 2R s8tsear hs§ozry§ n
kast ®l y korszer T gyer mekm¥%zeum8nak
mThel ykompl exum8nak | ®trehoz8&8s8ra (T
Kul tur 8l i s nevel ®s ®r e, r ®g i kor ok m
megszerettet ®s ®r e | ®t rehozott rotkr eat 2\
teremben ker ¢l t -2KilaBl. a kBvti§ sH werj -l pAasi 2 t0@rwie
j el ent Res udRdeNnd |l ,af etjeerzvRedzteetkt beer ed et |

jrcekd8d ®pve.

5.1.3.3A20142 0 2 0 i (WrRAikaiafke j | eszt ®s e i

A m8sodi k Eutepaeéz®Yni -sdRszakhoz k a
fejleszt ®sek m§r az integr8lt szeml ®
uni -s forr8shoz kapcsol -d- i dRi nterva
tervezett fejleszt ®sek Eur - -paig§sWmi, - s
m2g teveémbk hazai k°lts®gvet®si forr§

(pl . c®ges t8rsadal mi felel Rss®gv s8Il |
egyc¢ttmTlRod@deln) .egi fejleszt®si terve
sz¢ kshegyezekcda az wuni -s forr8sok tekinte
i dRszakot . A fejleszt ®si tervek ezen
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tekintveiss. Ez ®rt ebbewn8rahzati-dafhs z8dkibaam f or r &
folytat: - dnak A projekigazdhesztt e®rste&kz demelt® z pont
feladat ai kozott szerepel-egyeotgtye s@Iklr a
val ami nt a nemzetgazdas§8gi szempontb
vagyonnak minRs¢l R méfeynd tBtkeke ler e®so ImjTae
Uni - s ®s Raonai8sti pams 2k taeneétyekol g2z
teszi k, hogy az ®p¢l et ek, 71 wasretikak , k as

vonzerejg¢ket n°vel ve, megRri zve k ul
me g Yajaukl .j am fejl eszt ®sek megval -s2t 8s8r
Kast®sy V8rprogram turisztikai c®Il Y4 f
ki emel't GI NOP t 8&8mogat §s, amel ynek ker

mTeme@k¢titneisnetk ami | yEsterg akyafsetr@IRydeigy ¢t t e

fejleszt ®s ®rae pp dlj ekzlyazndhke.) | EsSzt &S h &z

megv aln-dss2tprojektel emek az al 8bbi ak:

- a lovarda ®p¢l et ®nek teljes f el Yij
kerhignt®&) opypagl - p8lya) kial ak?t8sa
- Czirs8kty Ma@rgi ¢vegh8z rekonstrukci - |
- a kast®ly teljes ®p¢l et ®nRkr @nzy)u g e
hel yre8l |l 2t 8sa

- parkok, d2szkertek vissza8ll 2t §gsa.

A fejleszt®s el vs8rt eredm®nye, hogy

bel foldi t88mgat cisR&kken FertRd turiz
nN®°vekszik§8lat #lusa®Iltyskter ¢l et ®n KKs a v
amel | yel p8rhuzamosan nR a turizmusr a
turi szt i k amninekbkevs@&t®enlheeit,Rens Gy ®g &k gz t asa8 g
Hossz%% t8von gyarapszik a turizmusban
amely 8ltal cs°kken a munkan®Il-®sgl i s®g
a k°zint®zm@®mwalk sz §mkroass,s®g a °vedies$ me
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c®l b- | pell Bjt 2tkot8l t @/ a kast® ykompl e

hossz%t 8vonA féepmasad®s p®nz¢gyi c ®I
eredm®nye, hogy a projektben | ®t r e
°nfenntart - m- don, k¢l sR 81 ltudjmmak t 8 mo ¢
mTkedni, ®s a hozz8juk kapcsol -d- Ki s
czemeltetR °n8ll -an, szint®n k¢l sR fo

A fejleszt ®s c®l csoportj 8t tekintve

Kul tur 8l i s moti ¢V8§di- - va@asd e kfezIRdi bel §t
sz8m2tani. Az el sRdleges kultur8lis m
a klasszikus kast® y®gt bgat ®kzetvial hag
irg8§nt ®rdekl RAR turi st 8k. Ezesnt §Ka4l me
megj el en®s e i S v8rhat -, akik el sRdl e
t ®r s®gbe, de progr aegwyi kkaul t ki 8Ilgi®s z 2.
megl 8t ogat 8s8val, e m8sodlagos kul tu
ki emel het Rk a ker ®kg&urrasz mugsbiasnt Fks® ¢
helysz2n jelenlegi k2ngl at 8t tekintve
turisztikai attrakci -, amel vy 81t al i
gyer mekes csal 8dok ®s a di 8kcsoporto
| 8t ogat ai b-ald i s |l 8t hat -, hogy a Csa
rendszerint el maradt a kedvezm®nyes ®
A fejleszt®s c®lja ol yanmeluyelszki &la®g
e CcO®l csapeng®akei tnis, peggr iat § i Il i st §
gyermekes csal 8dol®l ®gegmdn§kcsoportok
A tervezett k2n8l atfejleszt ®s egy®rte
koroszt 8l ya. A kast ®l vy k2ngl at 8ban

fektetnekkar ¢sapad koa A kast ® yban |
hel yszz2zn, amel vy a gyerekes csal 8dok
adotts8gaihoz ill eszfyed® kna dto®| yd otl Yotz
a helysz?2nhez il |l eszked,HRletve®aygalovasA | ov
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t ®ma ebbRI a szempontb- | i's optim8lis

sz-l2tani: bemutathat -k a | ovas mes®]
eset ¢kben i1s t°rekedni kel l a Aiteles
market ngt ev®kenys®get a fent.i c®l csoport
de term®szetesen a | 8§togat - pal et t a

megfel edkezni a tAbfbej lc®RXSBBEO®PbObIM®NTE z 68
I nterpret8§dihas®nemnmbeinik8§ci -astervels zk©° z?°
szerintl ehet nek f il mek, makegyelhb @Iierk®
ki pr-bs8l hat - i ntsezriankutl28vt o okak ,t apownah
kipr-bs8l hat - eszk®z©°k, ®rint Rk®pernyR
szek ®ny ek, fi-kok, kivet2t ®sek, kKipr-b

A3-® kukucsk8l- dobozo, AGreen box" te:
A lovarda ®pe¢l et e mel | ett tal 8l hat -
d2szn®°v®nytermeszt ®s, vat @sni ntteclamzi k8
interakt2v, ® m®nyszerT bemutat§sa, t
kial ak?2t8sa. Fonjteolsl eag led t®x gReste:, k °&sp oan t
8t ad8sa. Az orchideafarm mel |l ett h

bemutat -r ®seldteg®s T Tg5eRiskzretk tkd mu takt? -t
tervezett.

A nyugatcisakZ®ryny mi nt a kast®ly t°bbi
sz8zadban AF®nyeso Mi kIl - s al att ®r t
el k®sz¢l t ®vel a nyugati 8§sz8amyt i siegqalg

8l modott oda. £Erdekess®ge azonban a
®rt el emben vett | 8t ogat - csal ogat - fun
Mi k1l - s. Tudatos tervez®s ®s kivitele:

sz8rnyban, caolhod-z 8p a&ktakp- v al kap hel ye
kincst§8r, k°nyvt 8r ®s a porcel 8nkab
hel yi s®gek (S kapt ak DODyen®gyghkbe mBte
sz8rnAbmB8sodi k vil8gh8bor% wuts8n a ny!l
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k- r hg§z vol t, maj d 1946 ®s 2013 koz?©o

ki k°l t°z®s®vel megkezdRdhet et t a nyuc
rehabilit8ci-ja. A t°rt®nel mi tudS§s,

turisztikai d° n201®Bg &K i esgd@m®n yae ks®nutg a t |
megkezdRdtek a fel % 2t8si munk§8Il at ai

nemzetk?©®zi vonzer Rvel b2r . gy Tjteme
bemut at 8sra a nagyk°z°ns®gnek. A sz8tr
kil&lt 8soknak hel-ywemndsade-r t kif&lgllzatl- t ®aj c
porcel 8nkabinet visszaker ¢l az eredet
porcel 8nj ai't l ehet maj d bemutatni . i
rekonstru8lj8k akeer@®deti nfebgp®n azEg8R
Turisztikai szempontb- | a |l egjelentRs
Yaj raal kot 8§8s a l esz. Jel enl eg Magyar ¢

m¥z eumban nincs -ebyahnt ¢ €] e nt sRise rkhnBnztyyg e
kast ®  yban meg 1ke2hre&| antaij ds zteenkpionnttebn-il t
| esz MagyaA omyaugaaom. sz8rny rekonstr
berendez®se m®rmajdl ad kRkavsett ® ye | @Indt ®b e n.
egyhar mada %j ul megi egReze®seel 0l g@n

hazai m¥sz e u mi ®l et ben. A kast®ly k¢l s
v8rj 8k el hogy a belsR terekben is
egyedi s®g. A fo°ldszint.i terek egy nag
® | ®ebte n , hi szen minden nagy m¥%“zeumban Kk
81 1 and - ki 8l 1 2t8sok mell et | 8togathat
sz8mot tarthat- ki 8ll2t8sokat.

Az Est e+kla®z WwWIl vy f R®p ¢l et k°z®pr ®s z ®t

rekonstrukci - c®l ja a kas-te®Riapkulo mpl e x
8l | apot 8t t ¢kr°zR, a | ehet Rs®gekhez |
orsz§gg sz8m§r a p®l da®rt ®k T, ®ppen

tudom8nyosan al 8t 8§mMask®pnt ®s zhed gk @gd tl F
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ki emel't font oss §g %, mi v el a hercegi

Sz 8sezscheni hercegi aRosat BIByi Aeller @8 i
me g . A rekonkemetenkeant osorlBoagy az erede
techn®kag al kal mazzuk, mer t az o0rszs8§
Haydn neve miat8navki,|l 8gzh 20 1T9 z kapbbe ®Y iyk

mTeml ®k®nek a |l ehetR | egpontosabb tor
p®l da®rt ® Tnek sz&m2t.mlRMiedemed | etetl v

rekonstrukci -j 8§t i s, ahol el Rrel 8t hat
m®r t ®k ben helyre8ll 2tani. A belvedere
tere exkluzzyv, | uxus kor ¢l m®nyk k k°z
rende sa@lal@asdeszZA kel eti sz8rny is m¥zeum
k°z®pr ®szen autentikus f RYari k°rnyeze
sz8rnyban®skass®@|l §dt °rt ®net.i ki 8l 1 2t 8§
ki 8l 1 2t8sokat t eki Mtzhedamtekr imRed® ka r e gD
ezen a r®szen is priorit8§st ®l vez.

A d2szkert r@konsdtszuklviar c®l ja a megk
kiterjed®sT parter Estidi7®®3y hARF®ryge sSic
ki ®p2tet-90 k%2z°Lt7t7i0 §l lapotedbet RgRg € kIRe
|l egtel jesebb, az eg®s zhiteles;tswdBogm8snzy Hmw &M
al 8t 8masztott hel yre8l |l 2t 8sa. Il I yen

Magyarorsz8gon m® g nem tOor tt&mt®n & gye
mag8t - IRe®r taet Ralgas mi. ARK®@git hel yBe 8k bk
| ®p®se a parter ter¢let®n a 18. sz8za
hel yres8ll 2t 8sa. A parter bar okk t ®r
val -sz2nTs®ggel hel yr e8dslt?rtunhkacti--, ] ad ek @ar
ez®rt a szobrok esetleges helyettes?t:
A 19. sz8zad m§godeigky f¥enl.®tKRal p ulvos7 8 Ga .
hg§l -zta be a Hans8got, el sRsorban §ru
f epl2@& et t rendszer az 8ltBstbero®BDbBdett
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birtok gazdaslBigzazt ovskPrtkeetrtian.g ®E®dien a r e

(FertRd) i s vonal l al -rerdmeraz8Ir sz &tl tl 2 t &
feladataimellett a 20. mg@zddad fel ®beikRi t 8ndak &5k
k2ng§l attal i s rendel kezett, a Kirsgn
Estekkh&z2WwWly volt. A 21. sz8zadi moder
attrakci-ja a kisvasutasAufaezg8Rdmi hde

rok ceks-t ekla&z2 Wl yegy¢ttes Yijj8sz¢l et ®s ®F
r®szek®nt-t ezt sat veaitst kapcsol atot a m§i
ki svas¥t rehabilit8cdi -fje§\J aelmenye®sm ¢lkdshed t
akomplk rekonstrukci -, ®s karalh Bk@deta tkeak
jelenl.egi k®pe

514A keresl escsaP8§t 63 n®F el meEDser-®%z !l
kast ® 'y fejl RI®st°rt®net ®ben

Az ®r tnekknaz ®et i ngori ent 81t goaldaop keotdR s
feladaa Es zt er h8za kor szuak8ani nak ddotutt at 88
megj eilman R sz- hasikh8rastal ®sv&2A8l at |
kaste@lyy ®t es®®eommr k Borsmakk ¢ 1 ° n2 t h@&n yRe se |

Mi k1 - s GCeesi rikBuolgiy@ &ora val amint a 21. sz8z
Eszterh8za K°ZAponetgyleesr ekto®boekn.t 8r sadal
valamint fogalmi rendszereinek el ent Rs elme@m@$eiz2 uglka
egys®ges el emz ®st , m®gi s t °reilgs zem
|l ogi k8) 8val ®s f ogal mi kereteivel ®r z
l ogi kai hasonl - s§ghem meg ffeelje drkdeResvte® r &
ezeket a korszakok-@ézdas 8ggdotrte ntdSrzead :
nyilvs8nval -antasak eket | 8teogzfoel el t et ni
fogal maknak ®s marketingel emeknek.
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5.1.4.1. A kereslet ®s k2n8lat saj8to
®s Czirs8ky Malgitsk@rgbpn (18

Amennyi ben a turi zmus rendszer ®be h

hg8zigazd§git, ki Eel ehkmB2W®WRYybdo®y kazR
t Yal nyom- t°bbs®ge Aegy®ni turistao (m
| ak- hel y®n k2vel ), a kel | nedost | W8 siz kv &lc .
j°vedel emmettl( ar e&krod e Itkeehze’t R¥t jcSrad 8z ali § §
k2s®rte el . A k°ozl eked®si eszk©°zt t
|l ovaskocsi val ®r keztek a vend®gek, ak

®l mM®ny nz ewr@ ®sokz at os vkoil kka p cnseogl | -edl 8esn,t saz

|l eheeliRs ®Re,r es @s @&erwn®nwal - r ®szv A&t el , w
korabeli |l e2r8sok al apj8n ®rdek-es p§gr
19. sz8zad k°z°tt azybamhemégpé&benmi kg
nemcsak sz-rakoztatt 8k, de AsizArepl Rk
| 8t ogat - kat bef ol y8sol - politikai, t ¢
elitj ®hez tartoztak) alapj &8n el mondh
csoportot alkdt a k a mi az ©®| @@am-hda,s omd --®It Bir sta
gazdas§8gi ker ¢l m®nyeken al apul t . A
domi nanci 8§8j a ®s d°nt ®si | ehet Rs®ge n
napj ai nkban a Kul tur 81 i s c ®Vvahnak ut a:z
t°bbs®gben, illetve a csal §8di us az8so
jell emzRen az R kez¢gkben van.

A k ®t korszakot Vi zsg8lneag jael eann R®Qgle
(h8zigazda) hozz88l | 8§s8ban, gmhaol kod
f RYar i rezidenci a fejleszt ®si amb?zci

hg§zi glasztdearAF®my es o Mi kl - s nemcsak mTve

si keres kat onai vezetR wvol t, de di pl
kapcsolatrendsz&Prell ®¢ X$ ¥®l paj bssjver
| 8ttt a) rendel kezett. A s¢gttori kast ®I
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tervszerTen v®gezte el: Megrendel ®s e
k®t kar ¥4 d2szl| ®pcsR, d?2szu®y a®@p ¢ loptee la
°sszek?°tR Ssz8rnyaH et®p kKIB®tsRk.b Az s& - r

el k8pre8lzetnaetiSvse | -DRvkI 2%t tl7d15k®sz ¢l t a
fresk:- Kk borzttoedrtmekt a®ad & a Kt8@loy n 8E s z L
kov8csoltvas , kaspauy z8att tzeSsrttRar sl®g gel . A
kKi emel't figyel met kapott: ekrosczs§ gs¥4t? ,n ,
templ omokkal ®s k2 nai hg§zzal d2sz2te
szolg8lta a k®nyel met . Nem¢gsaskt ukk - ®p
szobrok), de a berendez®sre .®@FAHNDt §r g

zeneszear bk ®@®tFlaydats s®lgkal mazta. A kast ®

pomp8s ¢nneps®geket, b8l okat a kor €
M&ria Ter®ezkaakl E8byaRBsS§emlyamdgar on§z
nem®ben a | egkiemel kedRbb esem®nynek
Sz 8 mF®ntytes tMi kd, sEsater hg8zy (I11-.) Mik
ben tett | 8t ogat 8§8st amel yetbe ka®s Rdiurr & Ipya
di pl om8ci a vezet Ri nek °sszej%vetele

kovetni nagyapja wudvartart8s§8t®s( Hayd
csigagyTjtem®ny), a kast ®l yr a ®s a

Eszt erNef8zl §haapthagya 18. sz8zadban a f R
| ®t rehozott rendszer, k2ngl at i el emr
m8gnesk®nt vonzotta, hiszen mag8nak F
modernkori turizmus kereskt2 n 81 at i terminol -gi 8i't
vozer Rt hozott | ® re, amelynek keresle
adott idRszak f RYari | 8togat-i jelente

Ter®zia is | 8togat%Blsd°rnt eh2dr emxzs @AdW§ Igtr at
fentebb | e2hdamkba | AR &t dileed |-ma ima®rkted |i meyz
szerintiel sRsorban a politikali mar keting |
pomp§ makt Aesgk8Rale&k e sSEsd @Ir flotikaiy o | t
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hel yzet ®nea&k HabRsPur®gs ebi rodal omban, V
n®vel ®se az eur - pai el it k°or ®ben. E :
kultur8lis ®rt®krendszer ®nek megfelel
k®pzRmTv®szet i t el jes2t m®naypeolgramols . A Kk
| 8tnival - kEsg®dMa Kdpis8edl®rte, hogy nem
r-l a az wudvarban, hanem egyfajta mint
®rt el emben tsaos@rketiegt eni @ g 8 y oft politikat a t
c®l j aie &Ir@rrea&slphezrk o mol y er Rfeagy ft ®s Bk
szervezet tAsl8®9g spz88rzoasdublatn. ez a fajta malil
p®nzt, szobthg§lhtamte8ns tvenryetjRter Rt , azaz ¢
poz2ci-t, amdl yeanpal ofs.8 Bmitghaleinti ka ol
hat al omgyakor | gar ametg8rhdtrga da8 ss8egh2 vot t
udvar, a kommuni k8ci - me gsazz- | ®t D ®k e kA
me gRr z®s ®ta. FI®RInytess 2Miok It s eset ®ben a
kiemelt teg | et ®t a mar ket i ngk cAmpalitikai k 8§ c |
Kkommuni k8ci - k ®t font os eszk®°ze a m
t ul aj doenzke®peptenaz eszk®z°%°ketA wmegglRe b e
az, ami kor a befogad:-t ®r vdlIR®s eltt j®F IT
v®l em®nyr RI . A manipul 8ci -, ami kor a
hogy egy m8si k v® em®nyt akarnak vele
8t ve&®miy.es Mi kl s a nemess®mgewme nldetn] gk

eztme ggy Rz @sanneikp u®s§ci - nak, il Il etvie kapc
sz-rakoz8si, t alkPPIRed 3 Rs ik Bz b Rét Rsr @ geesty, |
vl toz8sokr - | ®s trendekr RI . Rendsz
k¢l °nb°zR form8it arr a, Mo kya st ®k Yt anae
volt az akkori -t&ohni AEjs®Pmalgd| §ss Yc
®sszehasonl 2tva m8s f R%r i kast ® yokke
AvevRko, a politika befoly8sos ember

hi szen az itt ®nit kextxukkopwvizs®ddott
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A Czir§8ki Mairagi tvi rkgksgfaknt osabb v2wvn
kertfelf/g?lt 85z tBRs , azon bel ¢l pedi g a

park a hi stori z§lI - kertmTv®szet egyi k
Magyarorsz8gon, de nyilv8nval - an a |
eltorpel t a 18. sz8zadi fejl-msat ®s ek

spanyol kirs8lyi m®lIt. . s§ggnodt®g ¢HIl.l1 IK®sARDbfb
1920as ®vekben, mint kitTnR vad8szter ¢l
k°zponAziEshe.ka&dy@megnnyi ben ezt egy ko
el emk ®n't rvehmerej ®t hat - k°r ®t t el
nemzet k©°zti jaetlternatkectit-, amely h8rom ®vSs:
volt ©°nmag8ban (el sRdl eges von®tyr R) I
vezet Rit, meghat 8roz k®ns$ al®g da@klee z hEgR
turi zmus jelenl egi bes&@obDolkSastae gk ap € & &
|l egk®zel ebb, hiszen a sz8I|l 1 8shely,
(t°bbnapos) sendbkRuogt at 8s°r @& e ar8tj baq el
kompon§8lIt rezidencia vend®ge¢nmaik ko°r
turiszti kaziidepraeetz-R . v e d ® geadelkeztele g h 2 v -
k¢l °nl eges rangot jelentett a r ®s z v
hivat8sturizmuson bbsesbrablf @dzel tt edfcleentt R v
| egi nAk 8blb.. sz8zadi turizmusmarketing r
F®Enyes Mikl -gMaridgilte tkdoertsGudniltedjga t

A 21. sz8zadi modern turizmus/(amn az e
a fogyaszt - fel RI k°zel 21, annak t 8r s
jell emzRire, seo®rel kn®ciensrB?*rnyez ur
szabadon el k°lthetR (diszkrecion8lis)
a c®l csoportok fo°ldrajzi, demogr 8fi ai
®s atti teki Bsgzténi§ zal tk®mr Bbbil i dMRsgzlakat Sraml
c®l csoport, ki emel hetR az elit mi nt aa

sz-rakovzg8sakezt at at 8s I g®nk®es z AnmetgRén
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a hasonl --g aaz8drassa&dgail ati &iptv@nt Reln sok szab

jovedel emmendel kezt ek, egy®rtel mTen a
vezet ®s ®hez tar tAoz2tla.k s(zd&znatdRbsahno za k$ z o
(ter mek) el emei menedzsment | ¢k seg?2ts

|l akoss8&8g ®s a turist§8k k°r ®b RI egya
| ehet Rs®get k2n8lnak a | 8togat - -knak s
FRnyes Mi kl -s kor8ban a kast®ly egy ol
kontinensen csak kev®s vet ® yt 8rsa a
szol g8l tats8sok sz®l es k°or ®t fogl al't
attrakci - kat.

Czir $aygit korl ®lraang zia H&t - k°r j el ent
ter mPkfejl estest ®kerat ®patr ®si tel EMeRb O

vad8sztehags mnd& lkan thatalmi elitie. A z 8r az ut a:
d°nt ®shozat al meghat 8r oz - t ®nyezRj e,
legfontosab d° nt ®s i Krit®ri um. SRt , sok e
desztin8ci -t i s, ahovl®d o ztB8uznriddtaam wt avz
nem fizettek a szolg8ltat8sok ig®nybe
Arokon, bar §t , i smerRsdD| emdgl ¢ 0G@Y &S
kateg-ri §t, csoportos?2t8st ®r demes h
Ag8raodo az inform8ci - s zheartza®so m |noebgbsiztiel vE&
Az ®rt®kes2t®snek, azaz a ter mPkek ®s
k®t rfnf8jfao k¢l °n2t het R el , a k°zvetl en
®s a fogyaszt - k°z°tt) ®s a k°zvetett
tov8bbi szerepl Rk ®kel Rdnek be).
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i nfor m8ci
|l obbitev®
hatalom

megszia§8r

T Csak k ©
el oszt §si

Eloszt §]K®t fR kbem®phabav amel vy a

csatorn|{Online ®s of f 11 ®s a me ¢
megval -sul hat Ko 70t t mt
T A s zen
kapcsolsat
meggy Rz ®s
1T Kor 8§bbi ut az- k Agzletid
megoszt 8sa megszerve
1T A v®l em®n domin8lt

. ®l m®nybesz8&8mol -iff F®nyes
Illﬂirkriw%ni turisztikai szol i dRszak§hb
T Aszem®I| y easturianushah § megh2vott
ki emel kedR font¢ vitt®k a
al kal mazz&§8k ihneps®ge
1 APRseg2ts®g®vel rendezv®n

fenntart 8sa, g§pof A PR tevg
a kor irodalmi
mTvei bi z

Napjainkban mindkazkézeet!| e&nt{ @me s dt @s
m-don is megval - -sul hatyMaF®ntye&oMglkan:
kezvetl en el oszt 8si csatorn§gt al kal
me gh?2 votktPazk tk° riel knad kKtett i ngkommuni k §ci
marketing®r t el mez®se szerint 5 el embRI 8§
szem®l yes el ads§s, dOTLERK t 2 n@8 ket ANg z ®¢
el ad8s sor8n a turisztikai szol g8l taf
Aszem®l yesd kapcsol adoaz | ®hfesr’ m§ciE- rkya
ter mPk ®rt®kes?t ®s®nek el Rseg?t®se. A
t°rt®nhet szem®l yRsesz e mRilgye st edledd&® o n
®rt ®kes?tR szem®l ye (szem®l yi s®g, S
j el ent Rs®&gtgeR kbhammu nmek § | k°zvetl engl é
egy szem®lyben R k®pvAsekem@lzy easdodlta
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uri zmusban el sRsorban a kiemel kedR f
or 8bbi sz8zadokban a mar ketai mgkomhuwn

omi n81 t . A k®t korszak k°9zo°otti kel °n

t
k
kapcsol at ®p?2t ®se, a meggy Rz ®s, az
d
keresendR. F®nyes Mi kl-s m8r a maga Kk

j el zRket kapta.CZiMa$®lyi tszkommbenak ki seb
kapcsol atr emditsgregsadcd!| miz rka mmum8 sk Src® v esn

az Yan . sz§jr | sz§8jra t°rt®nNR kommit
k®t f ® ek ®p p &rn Amit led me zehetkor 8bbi ut a
tapaszta t ai kat , az egyi k |l egf ontosab
i nform8ci - -forr8snak tekinthetR a k°©°ve
Aprom-ci - 0 t°rt®nhet k¢l °n®sebb mot i
szeretnek egym8snak utaz8si ®RKalm®ny e k
bar 8t,aiikskmd rniesgeoi skzktealn i . Ugyancsak i de
potenci 8lis utaz-k sz8m8§ra m®rvad- v®
n®pszerT bloggerek), i smert szem®I| yi s
hel yei kr RI . Erbknmagtuti spilleaik sRy & I®Q
p®|l d8gul ingyenes, resgoll R8¢ gyt 8§8sok8 | I®F

ny v¥%j t)8.s 8wv@&nyes Mi kl  -s 1 dRszak8ban a me
az ¢nneps ®gekne kA magyarrszhlanasvz® nhyeeskznre&l. at b

PRt k°z°ns®gkapcsol at ok, k°zkapcsol .
kifejez®seklkelenieltlekt ilke.gt”R bR z°r h2r ek
amel yek f¢gggetlen forr8sokat, Kommuni
az ut az - k $ s8§m8frnanekenhi rdet ®snek, ®s
tartj 8k, mint egy hirdet®st. A PR oly
c®lj a, hogy bizal mat ®p2tsen a szery
ir8&nt, maj d ezt a megszelIrzestat, Bipaod |j
Eszterh8za PR tev®kenys®get ®h d&at iro

AEszterh8zi Vigass8goko c2mT k°ltem®n
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kast ® yl| e ameBdstai A@sni az a cs8§sz§r megt e

megt ehigted Mmoaecthat ®8e i s ebbe az ir8nyba

5142.A k2 n8l at Bpekefeklbet Y EatRer b § me z
°ro°ks®g °rPksRkegwWRdealrmiszti kai fel adat a
Eszt emaim&dk gelek or szaka m8r a mai modern
a turisztikaik 281 at eer ®sl et et . Brzn e&r t @rkteez |®m® bt
k°vetkezR alfejezeteiben az Eszterhs§
t ev®kenkyuwl®@guerk§ I(i s, tudom8&nyos, MTv®sze
majd az °r°ks®gt ur i z muks2hno8l akta p crseonl d sdz: e
bemutat 8sr a.

Kultur8lis, illetve tudom8§nyos ®s mTyV«
Akul tur 8l i s, t u d ot ne§vn@ykoekn it Wapielddai® s z e t i
eseti®bre®t el t en hangs %%l yomiszeridta fBer @R i

Est etkla2WIl yegy¢ttes ol yan Kul t %rt?©
mTv®szettort®neti i, t°rt®nel mi, zenet?o
jel ent Rs®ge ma i s arr-@aurprpeadiesz®gin-8, , t

®rtel mezve pedig Eur -ipsaz e®lsl eami v ikl°&gp o
mi nt il yen Magyarorsz§8g, i1l et-ve a

turisztikai hel ysz2zne l egyen. Nemzet
el ®r ®s ®h ez ki e melsk®gdeRk sktiraaltakkg?itasgi s ap asr zt
Ausztri §bEasit enTtk® -yR -Ga, i aa tkLtlinfit -téhagy d n |
a versailles kast ®lelyegy ¢ bt & s miha valaRinta¥%e e u m

Centre de recherche du choOoteau de Ve

musique baroque de Versailles (CMBV) szervezetkk
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Hay
Est
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is. A
tud
k ¢ |
Est
Mu z
Ak o

pro

dn Kutat- -k°zpont

er MiSkly- s - ri 8si ®sszegeket fordz2t
rat 8rsul ata ®skuletnek®laided REk®szart ®§ K
megvrad .- sUdyY=a§ i kar mestere, Joseph
eszt¢deg®@lddvarihezzenekar 8nak ®I| ®n.

terh8z8n tPdJdttekaEzr WIAY frrad Ritdi | ®rt e
Yai onnan | ® rehozott Haydn Kutat - k?©
re, ahol Haydn k°zeltoB0O, ®®snahketl et
bs®ge el Rsz°r csendg¢l t fel. Ezze
rosabbra f Tzhet@® an eknazpectskdluzaia tHgasysdens
Haydn Kutat: -k°%9zpont a nemzetk©ozi

om8nyos k°®zpontj 8nak sz2nter ®v ® @
°nl eges hat8r ment.i helysz2nk®nt mi
ewh§zZykokat ®s reHayemceghkhori Ah &z
si kah8zban kazpinak gRnyalemelkt kkegf el
sztot, kv8rt®l yto ®s gyakorl -ter me
gramokat a zenedtorit ®nez etkiike m@$ ke dB

proj ekt e®ntkzi88rl8s2atk§ sokon, koncerteken

k on
nag
hoz
hogy
m- d
r§c
mi |
k °v
Hay

i s

ferenci 8kon kereszt ¢l mut a®@g 8k be
yk°z°ns ®g n eAkz eEgsyzat re8rnht8.z a Kezpont
z8§f ®rhet Rv® ®s ny®Letmfvetvadnpakt @&
a vilg8§g b8rmely pontj 8r | a jelen
on i smerhess®k®ImetgnTa zktu.t aA §slaydmr §
sod8l kozhassanak Easrtreagls®HA g8gly kHagpycdsno
yen term®keny2tR PRPehetett2la mMZBES
etendR p®l dak®nt | ehet bemuA at ni

dn Kutat- -k°zpont kutat-it hagyom8n
szol g8l ja majd. A digit8lisitechno
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bizonyospgosul t s8gok,iefl & th®t elkela nw®\V &g h § |

a dokumentumokat. Mi nden eszk®z ®s I
szell emi ®s twurisztikali mili Rje a F°I
mT®r t R k°z°ns®get. Me mBlleaeny s ®g ettud e m8§
kieg®sz2ti a zenei, zenet®°rt®neti ir$§

feszttew®KRenys®g®be i s.

Est etkla&2 Wl ym¥%zeum kompl exum

A lehetR legteljegfdbBemanhelaynrkeashk Rl yect
amelyheznagy seg?ts®gkEdt erotsdgdtygach akrr akzn - i
8g8nak twulajdon8b- 1, sz8mos esetben
mTt 8§rgyak ®s berendea®sem®hgelgyakzer
Vi sszaker ¢l nek m&solda «t8®lhykbao.r “2Aorut 8 n a

berendez®si t 8rgyakhb- | ugyan kev®s
pomp8j 8hoz m®r t en, 8m ennek a kev®sn
®keszti, hanem m8s i kDkKgy Ojt &nadst yS8or ebra n
r®sze¢k csak ritk8n | 8th&kt - -a a Smagywnlk° z¥
el foglalhatj 8k m®lt:- hely¢gket a fertR
legkor szer Thb | 81 o gcast¥acnset neecdhznsonhe ngti 8 s k
bi ztons8gi ®s mTt §rgyv®del mi felt®te
ki ker ¢dIrmd&k 8 raak por®s falmagyk®z@Ins ®g
hozz8f ®r het Rv® v§8l nak. Bzt eblshz§izeyg th8rz §
nemzet k©zi °sszehasonl! éhtédhsgdimmal op &lbdhdu

| 8§t hechtensteirgy Tj t e m®npy i8sg&s L obpkaolwoitt§ k b a n
®s kast® yokbawyRj r e tmfitepdeidktip avi cnz § b a

| 8§t hat-gyMe¢dieqni®wvyulyggz a drezdai Gr ¢nes
ahol az aut enttiekkuisnt helt Rsozmtengefkeernm8 1 - d o
sz8l on oda Tk dampaoRmbt. dki®PgyErnak a Sz®pm
M%zeum gyTjtem®ny®ben Rrz°tt festm®ny
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Eszterh8za Kul ®ar 8Heissz,t i K8t lat zpont k
haszonk®°l cs®°n szerzRd®selk &lasp®3rybhaer
f RYar i ®l et tereit ®s kel l ®k®esi tv ebnedn®gt a
ki 8l 1 2t8soknak i s helryeete ra®bknakA mjzdk | g

rekonstrukci - -ra ker¢glnek a hercegi k @
| 8t ogatedky elkggbens | 8t ogat §s, temat i k
megi smerkedhhatltheReEzal § Mar i s z eve®d Wijzlelt ®
a hercegi birtokigazgat8s egykori adnm
amel vy i sm®t el t en a kast ®| yporgjg. ¢At t e s [
tiszttart - i hg8z ®p¢l ettombj ®hez kapcs

Marionettsz2nh8z is. A Namaanmndl8z ugy
sz8zadbarn.ellel nek 8§t a citrusf ®l ®k, h
kamarakertekbe®s a na@gry p@&tr8lerkat gy°ny°rko°od
il latukkal. A citrusf® ®k Vv8s8rl 8sa r
folytatni . A -tl-8t oghajtr- &k h2a0l1ll3gat hat n
Marionettsz2nh8zban, amelyidl ®8vesz8v%
ideig az oper ajs8§tszaglsg &iletl.y sha3Meardi®nr e tit
cC®l kitTz®sek egyi k reprezent 8ns h e
fesztiv8ltev®kenys®g egyi A kokflexpont.i
kast ® yfnmd/zteiume |l emei hez szervesen ®s e
a kert, ®s az eg®sz rendszert kor ¢l ©l
kiemelten aF e FrHaRh s 8 g Nemz et i Par k, mint to°rt
Az el fogadott s z a k mek elvgg hapyg a aumsztikeiz el | e
term®kfejl eszt ®sek s Eismle ikk-rasizs@blayne g ¥ ¢ g
szTkebb ®s t8&gabb ®rtelembe vett k
fenntarthat-s8g8val, mi nd az i de®r k
®l et mi nRs ®g ®nke&b g na.v2t §sa ®r d

Az Eszterh8za -Rel Fesg8hi g8l Kbrzpbnt a n

nemzetk?©®zi Sro%ks®gturi zmusnak az eqgy
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kereszt ¢l nyitva tart - z8szI| -shaj - ja.
I koni kus kul ctesa&l ijs | °melgdf®@geatl mazott ¢
term®kfejl eszt ®si szeml ®l ettel -®s hoz
tev®kenys®gekkel | ehet Agondozni 0, be
udomEmye dzsel ®sr e, demzgt8lcd Ik rdaggtank
z i dBR ®®ek®kp8r os tnwarki shti8kt oknesrs®@loxss rejla
gyarE&mtek a menedzsel R t2pus¥¥ szinte
ev®kenys®gnek a makec ®lsk®mtbie | foosisdzie f
nemzetk°zi -bAZedalkakk®8t 838 | iA nieeg adat ok
tev®kenys®gek egy | - | k°r¢l hat 8rol - h

o o -

~—+

turisztikar, marketingg, ®s ®rt ®kes?t ®si (sales) te

Turisztikai ®s marketing tev®kenys®ge|
A tervezett t ur ivs®&Kk e rkyasi ® g&sk nmaerkk enttien g®

szell emi i nnov8ci-n alapul - ®rt ®ktere

Kezpont komplex turizmusfejleszt®si t
- az i koni kus Kul tur 8l i s °r°ks®gbRI
ki 8l |ledem®rky ek, rendezv®nyek, zenei
koncertig)-her aegif R¥mii | i R me g ® ®s e
gyermekprogramok f ol yamat osan fejl RAR pal e
- a k°zvetl engl ®s a k°zvetve kapc:
kial ak?2to,t mint a krem®@Kkelkr t urturiznmag s , v 2
°koturizmus stb.

- a kapcsol - d- turisztikai infrastr
(el ®r het Rs®g, sz8Il I &8s, vend®gl 8§t

szol g8l tat8sok, mint rendeziw®nyhel
| ®t es 2zkrma®rcyo | - d- kereskedel em, n°v
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A turizmus rendszer pi aci mTk° d®s ®ne
attrakci - kb | (vonz®sR)sz@pr asttnuk tszrt a
term®kfejl eslz®t®rsd ] VWRR etzenrka® ek awi lEetzitl
KezpoRtré8k s®gv ®del mi ®s turi szAzi kai

Eszterh8za K°zpont ©°n8l | - | ®t regj °tte
hanem a mS8r me al ®VRv R§ | tl earpwdi n@kK egy
fogl al 8s8t . oAzb a¥a] nreggrkd svzedre | a z hogy sa

k®sz¢ljenek. Ki emel t fel a®at k&8z ®FESL VY
turisztikai strat ®gi 8j 8§t el k®sz2teni,
emel | ett az Eszterh8za K©° znpyosn®g ®hk e k z
alapdokumentumait is (marketingstt ® gi a, Ar c udtha).tAz K®zi |

Eszterh8za KRazgspilusmdbralmet angt ev®kenys®g
Kommuni-PR®is-ekd) §mk®adsnjt- -feladatokat

A K°zpont tuddmsg§nyiolsl,etkvel trufrve®szeti @
val amint szell emi |, materi 81 i s ter m®k
tev®kenys®gek alak2tj8k, form8lj8k az
teszi k azt kedvezRvV®, i Il et.vkentoal ak?2t
feladatnak kel l tekintenit 8raadalEmk
be8gyazotts8g8nak erRs?2t ®s®t, tev®ken
t ®r s®gi | akoss8g ir8§nys8gba.

Mindezenf el adat ok az alapz2zt i cOPg a el j es:
m§gr t°bbsizmagaselgzdnvonal Y, egyedi, k

tev®kenys®gek ®s term®kek i m8zs8t k®p
juttatnak el. A z Eszterh8za K°zpont szell emi
szol g8l tat 8&kaiel Ra®pera®r de®®ben az ®rt
el kel l juttatnia a keresl et hez-, mi k©°
br ando -saz 2nmavgoansa | Y, egyedi®sk utletrum®&kl iism 8§l
k®pviseli. Az ®rt ®k e s*> t ®scheze rheakseztn 84 2
specifi kusan kel l kivs8lasztani ®s al
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®rt el emben (a helysz2zn speci 81l is t ev
p®l dak®nt a tudom8nyos ®l et sikeres m
Mi ut 8n az -bffls z¢é gy hBagyon sz®| e®s spekt
°roks®gt@rti ®R®pty kael , az ®rt®kes?2t ®se
i nnovat?z2y | ehet-brafAado AEjnteéemh8za az
arisztokr8ci 8t | T sSsatapEat aAf-®nykPpmiz R
nemzeti ©°ntudatform8l 8sban r®sztvevR
ki hzv8sokkal jelentkezR,A dfeenddgybl&r m
tev®kersyyp®gt si keress®g®hez, a brand
Sz¢ks®g van a modgchn:-digsrtB?rzesekdsamen
Ezen t Yal indokol t az Eszterh8za Ko ;

gy Tjt em®sayd@anteskl | om&§ny8&8§nak (sz°veg, Vi o

el ®r ®s e i s, termPszetesen t°bbnyel v
k¢l °nbOszuR tjs&go szintek Aalfaepsjz8§ni vit8d kKt @
sikeres mTkodtet ®se ®rdek®ben profi r
Fel adat uk a zenei rendezv®nyek, sz2,
szakmai konferenci 8k ®sy@lrot®«k®n | 8¥i s
tudom8nyos, zenyek ®si su10liggltgkai i1 g®n
5.1.4. 3. A turi zmus keresl eti ®s

°roks®gturizmus§8ban

A turizmus rendszer piaci mTkod®se re
®s Kletyexzte kuth 8 sai nak k°z®ppontj8ba az el
nagyobb jelent Rs®get tulajdon2tva a

( MI CHALKZEC¢, 2012). A 2005, ®vi Nemzeti
kul tur8lis °r°%ks®gturizmuwmd alpiufiej ¢ a®9 tz
®rtel emben haszng8l j a, ki emel ve hogy
°roks®g¢nk, amel yek egy¥ttal turiszti

az ®rtelemben az °r°ks®gturizmus a kL
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Az | §t hat -, he@gy REUEZZKE2000) ®s a
Turizmusfejleszt-BGE13 Sdz at°@glikas ®QROWDIBI z

f8jl fogal omnak, a kultur8lis turizmus
A 21. sz8zadban az °r°ks®gturisztikali
komol vy probl e@em8kal fekhkpkzdrthat: - s8guk
L®t rejott¢kkor adott volt egy t°%rt®n
gazdas8gi berendezked@s ®aslt ®| yaonke,| y v 8l
kolostorok s t b . | ®tArze had &tst8t kor gazdas8gi ,
i g®nyei megteremtettek olyan ®p¢l et ek
d2szkerteket, amelyeknek a fenntart §s

i g®nyek alak?2tottBkkai E3sek blawgigtiiegl| yastzt2 n
vonzer Rk,i aaztotnrbaaknc ia= ksaj 8t t°rt ®net ¢kbe
®l etci klust-t 8Eggdaglamidas §@®ny ®s sz ¢ ks
egy m8si k szitu8ci - hanyatl 8sr a, vag
t 8rsadalamaial apake®irRetn® bb ®vezr éegye i s
Kultur8lis ©°r°ks®glelt8r r®szek®nt mi
identit8g ®@zek®hadget!l engl annak ®I et
term®szetes 1 g®ny azzdk8®g@®gndlenneahkrt
gy°kerek megt ajeléeng S a Rr gy s ®g ®m&Ekt A | e

kut at - i ®s a kult %r 8r a s zosmjjadsv,e dsez eebmn
rendepékeg®r ok pedig egyszerre k2v8nc:s
®rkte® r e . K2v8ncsis8guk ®s I g®ny¢k (
tulajdonosokati mi nd az 81 | ami , mind az egyh:¢

tekinfiet®bobegyn a v®gtelen J°vRben fennt

I tt | ®p be az a szakmaiegfyel el Ra$S®,g,
t 8rsadal o-kn®peeshse® gp®vre | i's ©°sszhangban
probl ®m§t . A magyarorsz§g8gi mTeml ®k e |

| ®t rej°ttg®kok kKBtTmragyr ®szt m-dosul t.
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1) Nincs sz ¢ks®g had8szathiozo®ltb vISr a k
er Rd2t m@Phy e Koen8r omi Er BRd, Ozor ai

2) Az 81 | ami tulajdonba ker¢glt ma g
nemes:| udvarh8zak nem t°ltik be
to°rt ®nel mi arisztokr8ciat@®&konemes

ter mPmzebdbesegyfajta ®l etteret adt

3) Magyarorsz8gon a k a sinc® mggoak ra a k n a
gazdas8dpl .h8EstRger aned yek a | ®tre
biztos2tott 8k al -fdeennjtcave gdeslhmek ekta,
gondolva af ©° Rt b sz 8r maz otet agst ¥edek e & d|
| ®t rej °tt kereskedR, gy 8riparos
®p¢l eesegk¢egazdass8qgi b&8zis8r a.

4) Az egyhg8zi °r°ks®g tekintet®ben s
fenntartani anyagik faragsany -1 ®t
mi att sem az ®vsz8zadok al att f e
p¢l etegye¢tteseket(pl akooplroosntbddrng aazl dve

P§lkoasr mel ita Kol o3tor ma sz§l1loda
A nemzet.i kul tur8lis °r°ks®g kglbndoz-
megke¢zdeni . Egyes v®l em®nyek szerint
ki z8r -1l ag eredet.i 8l |l apotukban szabac

®p¢l et m¥%zeumk®nt jelenne meg (konzet
l enne a |l egkezelmhetzRbmp oz | @bt ®k v ®dde lces
kereszt ¢l mut atn8k meg a | 8togat - -k°zp
| 8t ogat -k tapos8sukkal, hRm®r s ®kl et ¢k
meg ezt a kormz em8s8ilktk w®gdl8gtotpedi g az
Rdtter P®sk ®a® v8§lva azfegypw®airt hatl -®st§
jelenkor sz8m8ra r®szben fel 8l dozz§g8k.
vagy i nt®zm®nyk®nt haszn8lt budapest.i
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kez°tt sz8mos §i®md regte|l aligp h®mgykenilnd a
mind a modernkori turizmus azon bel ¢| az 1 kearelldd s ®gt u-
i g®nyeit milyen m-don |l ehet, c®lszerT
Ajelen feaejbhpyvszatRe2ak®szteti k a hazai

fenntart - -it, hogy sz8mukra egy Vviszon
sz8zad m8sodi k fel ®nek ©°r°ks®gv®del mi
jelenl egi mielzreenth ®laet At ®r di g romokbano
konzervsg8l 8s8nak a k2ae8mlj @l e & r efnedl sazdear t®&
Napjaink folyamataik o mo | y t°rt®nel mi hetf Razdul at n

°r°ks®gv®del emben. Az °r°ks®gv®del mi
legfontosabb far § s a k ®n t tov8bhit8r sadmlzmhizs Sari e
k°rnyezet 81 tal | ®t reh2zvott felt®t
kereskedel em, gy s8r ), hanem szinte K |

t°megszol g8l tats8sok arctal an k2nsg8l at

rendezv®nyek, a d®pgg§Bkt 8§sadB8asgy aazveaj
k2n8l at §val. A hazali Kul tur 81 i s °
fenntarthat- -s8gakor a jelenlegi szem
objektumnak a rezidencia | ®t ez®s®nek

ebben a beal PRemi s®egl a | °vRk®p, ®s eh
t 8mogat 8s8ra ®rkeznek, AakkRipr teztm®sizled
rendk?2v ¢ bBhogganmaygay an 8rnyal tiakAzorban!l ehet |
mi nden egyes °ro°ks®gobjekrtem@velal BplV
megRrizni a j°vRnek, de ¥Ygy, hogy min
Az Eszterh8za -Klusl thie$2tiisy §|Kutzapto-nt [IC
Magyarorsz8g Korm8nya a Korm8ny 18/ 2(
|l ehet Rv® tett Rdi hEsayse r@h8zdyey setutrespaa k

r ®gi -, t ®gabban ®rBwrl -npeaz vegydiszellemk ul t ur
k°zpontj a, ®s mi nt i lyen, Magyaror s z
turisztikai heAz s E2sn-a ®t8E@&I\Bylejgoynidt.t e s ne
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ku t ut 8riiszti kai, °r°ks®gturisztikai

mi nden magyar c¢csal 8d minden tagj 8nak
er Rs°dj °n, kiteljesedjen. Ol yan helys
vE8lik | ehetRv®,®nyegy HEskér 88§28y mAF Yj r
Ahhoz, hogy hossz%t 8von is meg tudjuk

tudj uk Rrizni kul tur8lis °r°ks®g¢nket
olyan helyzetbe kell ezeket hozni, hogy megfeleljenek a magkarz d as 8§ g i ,
t 8r sadal mi el v8r 8sainak, ®s biztos?2t
Ennek a programnak egyik z8szl|l - -shaj - j
Mi nden korban olyan p®l damutat- - ®rt ®Kk

amelyekre visszatekintva hosszY t8v¥% ®rt®kKkteremt

®rt ®kek megRrz®se jelenik meg a | °vRKk

nemzet¢nk is a saj 8§t m¥l t j 8b - | ®p2t ke
®rt ®kteremt ®s nek a k®zzel foghat - p ®
magyaror sz8gi ,ka®&st Gkl°yzotkks k®esak haf8et @t KRyd. i

A nemzetk©zi ®s a hazai p®l d§gk S a

mTeml ®kvagyont Amunk§&8ra fbgp gRs, k ®p
hossz%t 8von bizonyos p®pit®kiekbesetr®lslz

eg®s zi@memdas §gi ®rtelemben fenntartani
°r°ks®gen kereszt ¢l a hazai kul tur 8l
identit8s egy szelet ®t i's k®zzel foghe
kul isr @ircks®g turisztikai hasznos?2t §s
mintegy 3,5 mi | I i - turi st a | 8t ogat|j
| 8t ogat - val, Sch°nbrunn (B®cs)Azpedig
el mul t ®vti zeRaeknosmTesladidv ®e gtyeRirt ®k |,
gondos gazda nem azt jelenti, hogy
megtal 81 hat - ak, hanem azt, hogy eze

k®pvisel nek. Ennek ®r dek®ben sikeres
mTeml ®kek gontd®gs8s 8&§®s bemotat §s8§t. K°
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®s hazamutp®Iji8&kgy a nemzeti °r°ks®gek
turist8k programjainak r ®sze, a kut a
®l et mi nRs®g®ben is szerepet I8ss®gIik,
°sszetartoz§s, vagy ak§gr munkav®gz®s
p®l d8j a Pannonhal ma.

A nemzet.i mTeml ®kvagyon |j°VvVRk®pe ®s
sz®l esebb k°rben jelenik meg a kultul
teljes zVvVaeges r®siri szti kat ®shaBaaes%t §$
fenntarthat -s8g r®sz®v® vVv8lik egyr ®sz
ki szol g8l 8sa, m8§sr ®s zt a kl asszi kus
komplex turisztikali ter m®Rddyanmmsyy r ®s .
meg¥j ul 8st ®s versenyt mut at - turi sz
j el ent Rsen t Yal mut at az °r°ks®gv®del
szintetiz§8l - szakmai tud8ssal, a pi &
speci 8l i s szakimmag8ass z kKlIceziP&«t adrkead m®ny

Kel |l enek z8szI| -shaj - k, i konok, amel vy
t 8mogat 8ssal, t°rt®nel mi j el ent Rs®g ¢ |
filoz-fia val - s8ggs8 v8ljon. A kast ®|
Keszthely a magyarorsz§g8gi z8szI| -shaj - k. ,
ki emel kedR Eszterh8za nemzetk?©zi ®s

k¢l det ®se mi att .
A f erEtsRkeitklasS2Z Wl yegy¢¢ttes Magyaror sz§8g
jelent Rs®gokobkar omKle mlaGled gy ¢at tresmz et k° z

al apj8n is c¢csak akkor twudja hitelesen
a 21. sz8z@ditk®Il8? ks®g ur i z mu st % rgt@dhnyeeti
t ®nyeken alapul - hiteles adatok tudom
®pl R kul tur 8l i s programokkal, tudo
tev®kenys®gekkel, i Al ed ®le gle®rd@z® ®az

tev®kempysd®gegy ittes hat8sa sz¢iks®ges:
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- kulturg8lis, illetve tudom8nyos ®s
®s egyeltteumeSsl iksu °r °k®ghez kapcsol - d
- turisztikai ®s mar keti ngtev®ken
me gal apotzeovt®kse8ngy¥s ®g k°zkinccs® t ®te
- az el sR kettRt ki eg®sz2t R, azok
(¢zemel t et @sen nltRatrédsBstemGkney rsthj) ekt f e

52 T®rs®gi kapcsol -d8&8si pontok

A f erERide klnESz2 WIl yegy¢ttes el RzR al fe
fenntarthat:- fejleszt®s®re ®s menedzs
megfogal mazott c®l ok el ®r ®se a@baszakir
ugyanakkor mi ndenk®ppen felt®tel ezi

t 8rsadal mi rendszer ®ben At krats®riRR y s g ¢ ¢

ugyan uni kK81 i s ®rt ®k et k®pvisel, t o
infrastruktur8lis ®s kultur8lis kompl
k®pes °ns8l | - k2n8l at t ®nyezRk®nt meg

aktivitmis,t kalf-ejj§bkan a t ®r s®gi kapcso
k®p es hat ®konyan szol g8l ni °r ks ®g me
azonban meglehet Rsen KkeE€stB&khn&RPeYy Ms
sz blkte§gabb k°rnyezete kapcdogl att @r, s ®ah
i ntegr 8l -d8s8nak ®s a t ®r s®g i (tur
il 1l eszked®s ®nek felt8r 8s8r a i rg8nyul
mut atj 8k.

AdeszttimBicszti kali szerepl Ri nek v® em®]
viszonya nem kofiktusmentes b8 r el i smerEisk ,e tkha&g WI § 7
tekintettel annak kijeeniellekge®irRe ,k ual ttu®r8sl

Az8sz| -shaj-jaoa Iteehleetp ¢ | @snek y eema vegll
hagyhadn a k figyel mertkEs tkelivlgsd 2. W | eflzsmenigen
ugyanakkorn i nc s ko nnyT helyzetben, ha int
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di ver z turisztAkapvett°r ek®@®®d®$ hezh.ogy

turisztikai(®°nkonemsmlyRIlat i d°nt ®shoz- k
szolgs8ltat - k, ciRvii,I hleslsyzie fvw®I|§esm®&n yvweezze
tekinteneke g yls ®mt k ara ® ® | ya kast ®l ytre. RK°r ¢ ve
k®r d®sfeltev®s ki emal tj ojbbl8a mt Fksi ®&ge®btb , a
| egfeljebb | az a kapcsol at ban | ®v R t
°nm&kdpan nemk ikiPpesrekl ni datnm®mr=e®d Rad watrti
pot enciMBIstol dEad tre tklaSaz®| y turisztikai

t°rt®nhet az Rt k°r¢lvevR szTkebb ®s
A kvalitat2v int eorkj Yoke ns omi8md i kga pto®rtt evkE
t®mak®°r°k mindegyi k®r e, 2gy az el emz®
koncentr 81l t. A megk®Pkdayb®gelsgERek | RR
jelentRs m®rt ®kben form8l |8k t®®s ®fjor r
turisztikaik 2 n 81 at §tr GBsalBdrricalll laa Zr§@aAalkd PR®g ®Q ,
telep¢l ®seinek fejleszt ®s®t méghkat 8§r o
helyzetben | ®fuRsztkaineghlae Bhorzei n®& Vv ®I ¢
akti vjiegl8smt Rsn knd@rate®klPenny 2 t@mpenswagge |
megnehez?2teni a kast ®l vy t°rekv®seit,
i ntegr 8l - dg8s 8§t a desztin8ci - s k2 n§l
kul csjelendaRs®g&kls®p®nrt ®k ®s t ®r s®g e

szempoistj 8b - |

5.2. 1. Egy¢ttmikeod®s a t 8gabb C
versenyk®pess®g®ben

A t ®r s ®g turisztikai versenyk®pess ®¢
fontoss8g%¥ al kot - el eme, hogy a turisz
al apj ai mil yenS§m®PaAb@WbantiRoes®di t uri sz

tev®kenys®ge milyen m®rt ®kben fragmen
csak a saj 8t t e v ® wagyisy & t@rigzRlkaieprodcamnokc e nt r
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koordin8l 8sa i,alacwvenyenpk®&@&pess®g nem

K¢l °n°sen igaz ez olyan t®rs®gben, ah
domi nanci 8jamelyjr&lalddmaglR,s8grendi fejles
nemr ®gt | Wpea turisztikadi- jB2om&I aokatl B
fennsgl | - ke¢lzseRr f@&d t @t emegedo kot t t e
vonat koz8s8ban, m®gi s a kor 8bbit - I e
kel l Yaj r a®r t el meznti § gaa btb&rmns GRyr tted rmezmu S

ver senyk ®pmeesghRgt®hreaz epet on §apghhbssd&ay
miszerinta t ®r s®g turizmus8ban a kul tur 8§l
kapnak( Ahogyan pl . a Lombardi r ®gia- ban i
helyi fejleszt®sek motorj8t.) A k2ngl
megj el enhet 8gyedi s®sntlenzhBh:-zatosod
form§j 8ban, saj §tos mi |l i Rk®nt otthc
programoknak, de a soft kul t Yara wvong§g
rende-z®®nyrogramk?2nsgl at ki al ak?2t8s8hc

speci 81 i s hangul at ¥ szolg8ltat- egys®
®rt ®kekhez kapcsol -d-an, az ®p2t m®n
k°rnyezet ®ben. A saj 8t os geni us | o
fogad-k°zegre i s j el ent Rs ghat&st ergR<
identit$8s ®s a vend®gszeretet ®ppol
turizmusma k , mi nt a fizikai ®l m®nyel emek
turizmus kommuni k8ci -s aktivit8s8ban
i azonos?2thatl en?etgeytst®gedesent immeSgcjie s
sz¢iks®gszer Ten k°zpont. szerepet ] 8t
°rokA®ke.n81 at ©°sszehangol 8sa, a hsgl -
csomagaj 8nl at ok, a szolg8ltat8sok eg:
ey s®ges desztin8ci-s m8rka ®s i m8zs f
kozotti p8rbesz®det . A Kkultur8lis ©°r¢
kul tur 81l i s °roks®gek fenntarthat -
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o

rceks®gturi zmus t e rh@y stakehaddereklsteregeeA ent R
zeml ®| et ®s az aktivit8gsok ®sszeha

~ O

il °nb°zRs®ge ®s az egy¢ttmTked®s

neh®zs®gekbe ¢tk°zik, ®s Kahodgydniaktt us ok
a kutat 8siaivs zsg8Ekobl jd& s z tEisnt ckla8ra®| ya
szTkebb ®s t&gabb t®rs®g®ben is res§
kapcsol -d- helyi szerepl Rk k°zo°tt.

Az interj %k v8laszai nagyr ®szt tipizé
poz2ci-ja mend®ndolAatke®kz®mel | ett saj §t

turisztikal szpkogBbt | t ®v ®ke Ry s ®@gpeat fc
r®t eg v®l em®nye ®s a k°%°zszf ®r 8§t Kk ®p v i
szeml ® R, 2 gy a turizmushbpz deea®shr®s
medEap2t8&§sai kOokedbttS§gabb kk8t@®ygzestz@nel
hel yzet ®r z®kel ®s®re vortattk®trb § kxa e2mteil .t
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4. t 8bl §zat
A t®rs®g turisztikai helyzet ®re ®s
v®l em®nyek

V8l |l al koz - i VvV ®I ¥nkorm8nyzat.i ®s ¢

AA Fedan®fR8g Nemze| T A turisztikai k2n
osztr 8kok kor §btk kapcsekoldg8ltat 8§so
t-parti cdel R I sz2nvonal Yak. o

magyar oknak ms§r
|l ehet Rs®gg¢k. o T ANem k®pesek az
r ®gi - ban gondol koog
ANi ncs vezet R vo saj 8t telepe¢l ®s®ne
mi vel magegm azt - A
fejleszt®sek alajfq ATurisztikali t e
egy¢é¢tt mTked®s az
AA Nemzeti Park kez°ott.o
negat2van hatnak)|
mi ndent nem |l ehetl 9§ AHazai s z i n tagyonk, de
m8 s hol k°nnyed®n. Ausztri 8t tekintyv
ter¢l et®n el maradu
AHi 8ba hirdet|j
egys®gesnek, m®g| 1 ALegfontosabb tur
osztir®&k8Il patr i odm kerny®knek -laas tERslty
engedi k a vend®g ¢ FerHahs 8¢ Nemzet.
sz-.0
AA ker ®kp8ros tu
hi szek. o 1 AAouw8bbl ®p®shez a
t ®r s®get e okell kezany A
AA mi t ®rs®g¢nkby Bodenit - n81 ®rintett
sz8m8ra bent van hogy mi ndenki eqgy
nyugat.i ®l et sz2zn hal adj on. Ebben | ¢
®rt ®kei nk me g Rr i nincsenek semmif ®I

kul t Y%r 8ban, ter
nagyon fontos. o T AProbl ®m§t okoz,
tel ep¢l ®sen csak §

ismerte  fé azokat a
amelyekkel rendelkék . A tH
®p2t®szet ®t bemut g
adna turisztikai a

f AErRss®g a f°ldraj
el ®r het Rs®g, a %
vonzer Rk. Gy s
gondol kod §&s hi
spektrum¥% sz8Il 1 §8sh
kozott nincs
egycsttmiTkod®s. o
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A k®t csoport tagj ai k°z©°tt | ehet s ®g

tev®kedyYyhkhe®Rhoz- mel |l est eneggpel gBhent a
turi zmus k2nsgl at i rendszer ®ben. Ez é
desztin8ci- -k eset®ben, mi nt ahogyan a
ol ykor j - I i smeri k egym8st. A t ®rs®g
el l en®gyesazszerepl Rk k°z°%tt | ®t ezhet
kieg®sz2tR aj8nl at, ahogyan k°%9z°s csc

turizmudzpiegy®ms. megs8l |l ap2t8sokon t %l
szeml ® etes k®pet ad i pRi8gM®ayekpd b
von8§sok ©°sszef ozpl al §laggamlel] yeket a

5. t8bl 8§zai
A t®rs®g turisztikai versenyk®pess®

Pozit?2vumok Negat 2 vumok

Az °nkorm8nyzatok ®s civil szer

T A t®rs®gi gondol ko

1 Az egyc¢cttmikeod®s

9 A turizmus s ok °nok mgnyzatok k°z°t

adotts8gok alapj| T I nfrast rhuskitrusrn8yl,i ®ks
1 Az Est ekSzwl vy hi8nya

Vil 8g°r°ks®g, a T Ver senyAusatrrig8drwal s

kiemel kedR turis ¢ Amagyarosztr §k egyet d

T J- feldrajzi, k°q |nformsci - hi 8ny,
marketing

T A t® s®g nem tudj a

A v8llalkoz-k v®l em®nye sz

1T Sokan | 8t ogat né
kezel s®ge mi att T A magyar v§8llalkoz
1 Az Est erkmszywl y az osztr8kok®hoz k
Vil 8g°r°ks®g, ¢ T A Nemzeti Park v8Il 1l al ko

ki emel kedR tur politik8ja

q fharlle‘k Ok St _ f Versenyh8tr&ny Aus

er p8rturiz
egyi k hvz-ereje T ErRsebb az osztr §k
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Az °nkorm8nyzat. ®s civil szerviezet ek
®s a kul tur SEdtse oA WIsBgokBdt RP t er m®
®rt ®kma l)t ®k ki, mi nt a t®rs®gvapozit?

ksz2nT, versenyk®pes turisztikali k 2

(7]
o

o

| dr aj zi ®4 ° | dkreazjlzeik ed ®saapcsol at ok,

D

szit-iqnBar keting szempontj 8b- | i smer
zit2v h2v. -Bgt&«®mzwWwike ®R az UNESCO
m. A k¢l °nl e gaedso®rtts@kgkoekl mosbi bd z8I1 §s
k ad§8lIisyeptak ¢ amekyek f Rk ®n't a t ®k S ®@$ @YY .
gy ¢ntdtogjok od8s hi 8ny8ra vezethetRk vis

(@)

N

emel endR a k2?2n8lat komplexit8sa ter:
z ®rt ®k e k, szol g8l tat8&sok ®s progr ¢
i 8ny8ban neml| e®peai tartl-8taongat - kat,
y¥j tani Asz88nulkalak oz - k a t®rs®g ross
apcsagn osztr 8kok®n §l rosszabb I ndu
ersenyk®pesebb turisztikai k2ngl at 8§t
mle®lket mi k°®zben saj8tos paradoxonk®n
esztin8ci - vonzerej ®t . Tovs8bbi el |l en
I t al gondozott ®rt ®k ek jelentRs k2n
gyanakkor a Nemzlkanl tac k- podal§lkygqg as:

X c o o o < X o o X oo o9 60 T o —

§ros hat8ssal van a v&8llalkoz-i akti
eml 2tettek mel | ett kito°or ®si pont Kk®nt
szol g8l tat i ®s szakemberei aeke®®kp§
azEst ekh®SzWwWly kulturs8lis °r°ks®g®rt ®ke®
Az interj Ykbt; hogytad B 8§zt ikn &eir-¢ | t uri z mus !
el t® R m-da®r 4@dg ] ¥yler aenyk®pess® yg®nek
k°czel s®g®t ink8bb hgtRBpkR®Ot @KL Kk ame
| 8t ] 8k, nem i smeri k féken m®gyi akBBbr B
volna a t®rs®gi .sAz Est € +kla§ageotnyi mT8kn°sd ® s
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szerep®t elismerilRen ®sy Sreamkhek8smadgf etl
ugyanakkor®| R, hogy erre val -is@rezkiikn tneatgtuekla t
sz¢ks®ges Icslel Ehk®senBnygzat i vezet Rk ®
vezet Ri i mko&kklkal gondol kodnak Aesz®i 9@g
turi zmusls§ynakt @ v ®@k e nmMBkaztosztfSkr no8 dal ®s
magyar ol dal viszonygyestlt, mTRS d @4 s Rs o
eml 2 Ai kv ® em®nnyz&kal a®na&ms8!| | abdgy khat -

egy¢cttmTkeod®s a dteusrzitzi nmuSEcsit- ebralgn® 2a@® 1y , a a

t ®r wri®adikaiszol g8l tat i, tov8@bbor mdBn y ad tk c
k°z°ott kiemel 82rgdRs aé¢ 2ina IiRé kisd tkhnadise: K gy
egy t®m.s®gi ,amalyyaRengz tkian8ci - eg®sz®t, ®

attrakci - kater rkt®p dgpzired mmda g aA sFoksz2nTs®
jelenne meg, ugyanakkoz& s t e tklnS 4 Wwintgz °r ° ks ®g®r t ®Kk
egy®rtalrm$zti kai Az § skiethelve h aAjz- 0i njteelrg rvil
ugyanakkora z i st, kihdbgrysla t ®r s ®g ®emgyv &I°-z°go |
ermy R r dadtt °r m@&m R et i ng tzgy sel tear®s| eat ®n s
®r dekell ent ®t et sz¢l (het) amel yek el

n®zve.

522.A f e Es R@ irkha8sziyntty®r s®gi turisztikai
Az el v®gzems8tsiiRntteRrma®t @tkla@zZzWwWIl vy ®s vo

t ®nyezRi nek, val amint a desztin8ci
meg2t® ®se jelentette. A desztinS8ci
®r dekel t tov8bbtetwt8l Pakkom8nyizaRe k®r d ¢
t ®r s®g kapcsol - d- cmvmndegyickegleit eme el

kast ®l yt &g ®@ra®l,esz2ur - paj eljeenlleengtiRs ®g ®e
c®l tudatos t°rekv®seirRI . Azttelaepnlb@&sn
(Fertfepgh)hett s®ge, k®sp v k B 8 Lkt® 8&rhzasShsgay | ed tean
k¢l °nbs®g van. A kiemgltermtzt 3 @d br eal®is r ealktt ®@rr
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szol g8l tat8sok preo®n®miekg mud ag k2tzi-k a
programjaira | 8t ogsaStt: avepd®g¥Erdgwmookt t utt
| ehet s ®gnews! tpiopzliitk’ev®? §s ®piat § 3 b k tMivel ®r v ®n
az °nkorm8nyzat.i ®s ci vi l szervezetek
| ®nye®leesm®nyelt ®r ®s a kast®ly osolzer ep ®t
2gy a k®t vizsg8lt csopridza&lldm!| ®=adelt e

A6. t8br8kat a v® em®nyeket ismertet:i
A megk®rdezettek ©°sszess®g®ben egy®rt
az Estkearsni&zdyr - | ,°mi ks ®Kk@rl tt @k r8RIi s®s a z
attrakci -kr-1, b8r tov8bbi gondol at ok

vonat koz8s8ban. A t®rs®g ®s a kast®l
ugyanakkor m8r nem ilyen egy®rtkel mT.
amel yek k°z°mb°seregtygkitesemrek j @t e ®t t R
j °VRre vonat koz- potenci 8It | 8t nak
egys®gesek abban a t ekkianstte®lbye n®s hlk°gryn
sz2nvonal a megl ehet Rephesezltt@srs eé g y®s8 s

°r°ks®gmenedzsment tev®kenys®gekkel

tel epeél ®si ®s szol g8ltat 8si k°rnyezet
mel | ett mi ndenk®ppen sz¢iks®ges t ov s
kapcsol -d:- RO®RI mPhykl emek®rt ®r s ®qg i Szin
ezek h8l .-zatba szervez®se. A pozitz2v
apozitz2yv, i 11 et ve necgsaotp?owr ttoadrtt @lt m¥% bwe®
kirajzol  -dEEkt eetklase @l Rdii t threil yyzteit ®a e k a
szerepl Rk 8l tal tet.t t°8gbslz8ezfaotgl al - meg:
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6. t 8bl
hel yzet ®r

A feEsRdrkha8szty®l y turisztikai
t ®rs®gr epl Ri  k°r ®ben
V®l em®nyek
1 AA kast®ly telrBRn
. tort®nel it r BBY 1t e
T g?iﬂsz_fstQ@E)e’léir- kat ® yban gondol k
r®gi-ban'is A k; r ®gi - bEasnt.ek/z8 1 R y
kezott kib®k2thet 'mgg‘”'isa fRattrak
a rkifyezR tel ep¢kls®g mag§t ®'S arr a Syz
k&8&runk nem sz8&r ma a turista Az |
el mult ®vekben a t ®r s ®get .adjunk
megvsgltorxerzet ®OI k szl -shaj-ja a f
Eszterh8za K°zpon v . .
eIRremogdZtottg a T AA rea-,k°|r|riyezE
kialakult egy str k¢l sR kapcsol ata]
szeretn®nek el ®rn Il AGyenggs@g a P
akarat, ami a kom kommuni k81 §sa, ®
fontos, iletveme gvan a sz ¢ k®pess®ge. Me g l
gazdasBStt ®r A K mekkora | ®t sz 8 mVY
®pesl et kompl exum, be,hogyan | ehet K|
kast® yt szol g§lt Qrogramok ®l vezh,
vesztett ®pcletek| T AA kast®ly c¢c®lc:
tal 8l ni. Ez soha meghat8rozni, me
az eszmei ®rt®ke t@[(?e:) el a t §
®s Vv o n z z aakkar sdk embers mi zben a ter
fogja a k°rny®ket i s §|ncsenek tiszt §|
1 ACsak Eszterhgzsgt| 1 AJd- a ho mpelusok angag:
turisztikai hgtee £z ut-bbit frek
° sswzs ®g ®b e n KO 7 e kellene elht_elyezm, terjeszteni. Azt ke
sz2nvonal Y. A el®rp|, .hog_y a_l
ki fejezetten ross panzi-sai ajs8nlj
m®lt- |l enne a kas sz-beli aJ§_”'§S "
megfelelR, bsr T AA kultur8lis pr
®tterem nincs A deazi degenvezet ®sn
ol yan szol g8l tat & (pl . kor abel igyobb
j 8tsz-park) &elklag hangs¥%l yt kell hy
mellett, amelyek |1 AJoseph Haydnt,
c®l csoportok ®s M8r i a Ter ®z1 &8t
vonatk § s § ban . Prob megjelen2teni. L
i dRszakban a str | §togat-nak, hog]
hi §nya. o Ter ®zi a, aingidi ®arcegs
f AHatalmas a szak vagy Haydn ¢l t.
kast®ly ®s a tele c® csoport egy 't
kagyt &It ogat - vend csatorna 1s egy
megfel el R kifergn yFeedr E IZ S_S§®9t' fe_lt(,le
A i K&l i ) o} i 8rt, mi c
f uni ksli s, ceur-pa j°vRbeni kommuni

objektumrendszer,
tev®kenys®ge f ®mj

nem mindegy, hogy ak ° z ®ig

csatorng8kon mi |
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7. t 8bl
A feEsRdikha8szty®l y turisztikai hel
Pozit2v von8sok ® Negat2?v von8sok ®
f Kulturs8lis, tert®f T Haydn ®l etmT meg]j
f Eur - p aegnaByobb barokk o k ¢ hat ®kony
kast ®l ya f R®gi -n t vdamuRadl-
T A t°rt®nelem viha rendezv®nyek
azdags a
gaz 9s39 ) 1T Rendezv®nyek gyen
T Haydn fertRdi mun | el
T Hat8ron 8§t ny Yl T R®szleges elyres
egy¢éidttmTke d®sek 1T A kast ® ypar k
1T A belfoldi turi el hvz.-d8sa
c®lter¢lete f Par kalpacit §s
T Hat 8rozott fejles:ﬂ Megfelel R kit§&bl§
o]
T El k°t,elsezzeekt®@r t R ve 1 Sajs§t arculat meg
1T Djj8®p2t®s folyam ]
T Eszt ebrrha8nzda ki al ak?
T K°rnyezettudatos f . _ _
1 Eszterh8zi Vigass 1 M§sgwcﬁrTe turisztil
. pozicionS8l - -d§gs
T N®pi ®p2t®szet, ®I _
1 Tudom§nyos ®s f Kismartonnal val .
kut at 8sok integr8l T K°zbeszerz®sen a
7T ¥n8l IEster higizydv &n kommuni kg§ci -
elind?t§&sa 1 A mTfked®st seg2tH
T Integr8lt egy¢étt egykori birtok)
int®zm®nyekkel a 0 Al b ® ,
L acson rs n
T Egy¢ttmTke d®sek . y z v
programban T Mi nRs®gil ys 1§ 18In§sah
T A vE®SS a kast ®l vy
T A t®rs®g turiszt.i helyzete
T Kél°nleges @l egpetlilT Sz 81 1 8shelyek hi 81
kultur8lis int®zm k®rnyezet
1T A kast®ly nyitott|T A k¢lsR kapcsolato
egy¢cttmiTked®s f Kapcsolat a | 8toga
 Me g stakia s tz@&Ir yojglikgy kezott.
f J- ®s sz2nvonalas|lT Gyenge 8teresztR Kk
T Nagyon |j a honl!l aflT A programok k®sRi
1 A szem®l Yyretz®behhi
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AzEst ekla&2 Wl y meghat 8roz- pozit2zv jel
kul tur 8l i s (°Burkspeag®ha®kkmadi k rlbo&ghkagyo
kast ®l ya, ®p2tett vonzer Rk a@gakapgsaglga
szell emi ®@rktg®ka yd Bl ia$ kot - munk &8ss 8ga, F®

°r°ks®ge, Kul t urag8|lti sd oens8enny®n@® e kA t ur i :
®p ¢l R, tudatos j°vRorient§8lt fejl esz:
hg8§l -zatokban t{ha®8Rogo®8a0l§ KsE®YE koi zm
hel yi ter mRk hgl -zat, egyc¢cttmTkeod®s
i nt ®zm®nyekkel ). Az °r°oks®g®rt ®k tur
turisztikal attrakci - k®nt t°rt®nR men

szor ul az ®nnfresmPskétuppa&sSr @peket ek f
parkrekonstrukci - ) apadukm@ngea Rk dr g @k ® k
®l m®nyorient 81t Rlerg’j kesl Regm)2 t ®esred e £ HAy 9 k

vonzereje, az arculBst e®s kg Mt ®ir k §
pozicion8l 8s), valamint a finansz?2roz
(turisztikai) szol g®lIrt®nt. 8si rendszer

Mindent egybevetvezaE st etklanSz2a®l me gk ®r dezet t ek eqg
vl em®nymremzRcsako eglyt erg§leids | ®1 1 ®k ekau
egyben at ®r s ®g turisztikai KAlzEslzégasdh apPl mné
egyedi kultur8lis int®zm®ny, amely Vv§
programoknak ad otthont. A progr amok
gyenger e8szt R k®pess®ge k°vetkezt ®ben
messze el marad az ®rt ®kzheaem|In@rett treek§ | m
bRv ¢l ®st seg2theti a korhT klis®k
| 8t ogat - menedzsment tev®kenyksL&g e Bk e na

kapcsolatt A’ kast ®I yt czemeltetR Yj menedz
k°sz°nhet Ren egyre akt2yv&8lgla®bv § ®rik ®g e
egyc¢cttmTke d®s, ami a k®tir8&ny¥% kommu

szol g8l tat 88sakaj 8rPll&ss&bna’ns, kv al ami nt
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°sszehangol 8s8ban is tetten ®rhetR.
Az&8rv8nyo jellege, de az egy¢ttmTkod®
m®g nemEhoebktegyi k | egf Rbb okaselm kast

elt® R fejletts®gi szintje, il 1l etve a
A kast®ly, mint magasan poz2cion8lt e
t 8maszkodva, de t°rekszik magas (abb)

szol g8l tata&skBs&Irat, lkimahez azonban ke
k°rnyezet ®ben. A t®rs®g szolg8ltat§gs
mi nRs ®g i el v8r 8sok sem teljes¢glnek. V

vagy a t®rs®g ®s a kastt®Ink, kedhp Eng/loatn

desztingci-s szintT k°z°s temati kus t
csomagaj 8nl at ok, a Kkommuni k8ci - VOono:e
°roks®g®rt ® et k°z®ppontba 8I12t¢t. eqgy

egys®ges ma r8kseAzi n ®r ta®kteigwyiRtd & reis turis
potenci 81 j Bt tG®BrbzlGskzealtt et i a

8 t8bl gzat

AzEst e rkha8szty®l y j°vRbeni turisztika

LEHETFf SEGEK VESZE£LYEK

T Vil g§ge°r°ks®g ter ¢l 1 KOz Yt k °izn ferkeed
gazdag ter m®szet.i gyenges®gei

1 Turisztikai attrakci -kl § Ker®kps8&8ros infr
sz8l |l 8shelyekben g probl ®m§8i

T Feldrajzi el helyez| 1T A fejleszt®ssel
v8r osok k°zel s®ge, kapcsol at os b
kereslet mivel 8l Il ami t §1

T N°vekvR |1 8tog®@s -t 9 KedvezRtl en g
forgalom v8l toz8sok

1T A | akoss8qgi di szk| T K°rnyezeti ter hg¢
n°veked®se 1 Szakk®p zaeetrtR rhu rgl

T A n°vekVvRO®k°RUWSZS| ¢ Ausztria el szz2

T A t®rs®®is geraggl f ¢ munkaer Rr e
kereslete, fizetRKk 9 VersenyhS8tr8&ny

T A | 8togat i i g®nyse fejleszt ®s m§ s
tartalmasabb, komplexebb  turisztik k®pest kisebb m
ter mPkek ir8nt
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=

A t8mogat8sok 8Ilta

A FertR t arvendksezre®Kk
kompl ex rendszer ®n

T A t®rs®gi TDM szer

=

szerepe

T A t ®r s®gqi tel epy¢
ter mPkspecifikus e

T A k©z Yt i infras

fejleszt ®se ( M85)

A megk®rdezett ek v &lse ne@kiasS y®@hwRIpe rBin
| ehet Rs®gei k°zottturkisema lklkaa dn dkd edk viRR@ g |
vend®gf orfakadl m@8my é z Rk ki bAa skwnlI§tl Brsta§ j S

gazdag ter mB®szet. ®s kulturs8lis ®rt ®K
vonzer Rk®nt mTk°dnek a turizmusban, i
i°VvR attrakci -fejleszt®sei hez. Ezek

Vil 8g°r°ks®ghez tartoz- ®r t ®k e k , a
szol g8l tat8sai/szolgs8ltat - i, val amint
turizmus.A | ehet s®ges c®l csopdoez®k tkehd®@be
figyel het Rk me g . REBsbekP ray en®Rptets s ®ayt
er Rs°d®s ®v el a t®rs®gbe ®rkezR | 8t og
mi k®zben a | akoss8g diszkrecion8lis |j

turiszti kas degpywyasbhbR8€sh. i A karny?¥jtS§8s

soksz2nT minRs®gi szol g8IAr M858 sk 2vat8 | at
meg®p?2t ®se r ®v ®n pedi g a A komplexebth d i t u
turisztikali ter mPk ek i r8nt ime ®r @m® k laR d
rendel kez®sre 811 - nagys8grendi t 8§ mo ¢
I 1 yen temati kus aj 8nl at ok ker ¢l nek

(°r°ks®g)turi zmus ®s a ker ®kps8§ros tu
el ®r het Rv® teszi a tdievsiztt8isna8 c®s- Yme .nte@rzss(
Abotupohng| - zat osod8sok. A kedvezR pote
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el k®pzel ®s ek kapcss8n ugyanakkor Sz¢

infrastrukt Yr a, ki emelten a k°zl eked®
(FeraRi t ke-h®k p g a Vat °sszek°ttet ®s t
rendszerekkel , bel fol di d®l i ®s kel e
rendel kez®sr e gl 1 - szakk®pzett mu n Kk

kapcsol atban Ausztria (®s MNt®mat kPgz§
osztr8k ®s tov8bbi hazai desztin8ci -k
Azegyed¢l 811 - kul turisatigill iSst,v §EmVvo®s Egki®nt
Est etkla&z Wl y e gzyidrastrugtisrn&dl ki Sa yok gnaE na k a

kast Qllewaa kk ast ®l 'y k)jreheaz Ks®mpelobil ®#m§t
kast ®l ytt P skdigsv®®rRos (i nk8&8bb rur 8lis |
tel eef)e | ej | ettt s®@kbegnel ehmB&sadn®yt k2 v §)
Kul tur 81 i s, nemzeti Yy rédkysegelt, ka®Bp VRS e
t ®r s®g, azo®hamn e®| kygdj a i gaz §nturizikai® | t en i
szerep®t . A kultur8lis °r°ks®get j el
kast ®ly ®s a8z &klPs @yegWetitesijse] | Ezsazt endR
szempont a f erEtsRekitklas 2 Wl yFe®483 a eset ®ben

megker.;,l het R

53 AzEst e rkha8szty®l kei eg§heéi el emz ®s e
A feEsRdKk$EZWly vend®gforgal mg8nak el e

alapkoncepci - b-| imedwkls;d Remla9zz t arkit $ e 1t i&
szempontj 8b- | az Yosgynevezett vonz§8st
Yosgynevezett nNyom8st gyakorl - .Ezmush f a

t ®nylam®Riki n8ci -jJ 8ban ®rtel mezem az el v
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Mar keting megk®°zel 2t

Nyom8st gyakorl Vonz8st gyakor
Kereslet Passzzzvy Akt 2 v
K2 n 8§ Akt 2 v Passzz2yv

7. 8AzEat erkha8szty®l y mar keting aktivitgss§g

A | 8togat- -k sz8m8nak, °sszet ®t &Il ®nek
jelentR megk®zel 2t ®s®t jelenti, hisze
i nt ®z m®ny 81t al k ¢l Inteimét) Ny Yajcpsaadt 02 2n\8 k 0

i nform8ci -knak megfelel R ®rt ®el ®s ®be
Nemzet k®zi vi 4 sag &li a taol ka ptjRSmayst zetl a& ®t B dl ie :
Est etklaS2WwWIl y i ss edl®bRsnor ban a magasabb
j°vedel mT t&rsadal mi csoport®&i -skzaetr ey
akt?2van keAepRlssk?2vy?imnform8ci ndk tarte
feldol go®gyek®nedaz O®kUrkl RARYy egRERIle k
jelennekme g | 8t og @At -kka®ntt®l y ebben a megk*¢
i nformBW§itrer epet | 8t snztiekr.n e@l tkaolr8&bbaann ae:
mar keting megkPlz,elRits®sem a yhakmlrap ok, &
a keresletet j el entR n®pess®gcsoportoc
hogy keress®k ®s ®rtel mezz®k a fel aj §
A primer vizsg8latok sor8n ismertetem
°sszet ®t el ®t, a | S8aobsttoPrasadwarioki a® s kfu
°sszetA®tle§t®dgat - k el emz®s®nek egyi k e
bemut assa, a | 8togat- -k a f°oldrajzi t G
ker ¢l t Vi zsg8dta®Ilryal, Stlogay 8§ at kmegel Rz F
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8§l l om8sok ut8§n ®rkeztek, illetve a
®rtehembkyen el nekkEbObkEBst VvV@gezetben a
°sszet ®t el ®t , nagys8g8nak al akul 8s 8§t
mek °zel 2t ®s ek figyhel Eibog@t ebE®Egenl el e
vizsg8ltam a kast®ly honlapj8ra to°ortod@a
°sszet ®t el ®t , amelyek a fenti tipizs§gl
mar keting t2pusigtbaeztara omagk? z &€l 3RRDt

5.3.1.AzEst erkhasSszthdlapf a | S8t ogaebemz®g&nak

A szakir od d ltapasztalataine szesird jis Santérnetnek egyre
fokozottabb a jelentRs®ge a kultYar a g
hogy azember ek Kkul tur 8hterngt®ry e ek 8RB @G @ \K |
motivs8ci-ik az | nt er me d o auNaapgygom kje-lle
p®l d§zaavemrz8st gyakor | - mar keting m
www.eszterhaza.huhodar a t °rt ®n R mk®ses ®sek e

2015. 1§ m@rtiRlli s2016ig 45m8hcifled haszns§l - | G
oldalra. Ez azoknak a felhaszn8l  -knak
d8tumtartom8nyban volt | egal 8bb egy n
Ya] ®s a visszat®rR felhaszn8l akkat i s.

el sR al kal ommal k Tesr zeSszt a®l k® kf oesl aar 8wneybao | 7d:
a VvVisszat ®raR 8fnegkmka &z m&Ir - K °bb al kal omn

honl ap tAarniuanlkma8me.net ek et Sz8ma45%m vi zs

volt. A munkamenet dzelenti, hogya f el haszn8l - akt?2van
tev®kenys®get a webhel yen. A Vi zsgs
munkamenet et augusAizit eglb& o gian 2085t atbtb 8§ k|
augusztus € v o | t 422 munkamenettel, m2 g a |
harmincszor december 2® n i nd2tottak munkamenet e
| 8t ogat - k. Ez t el jEessteervklaeat gefl eyl ell §tao g f ¢
statiszti k8j 8nak, a |l egt °bb vend®get
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regisztr8lj8k ®v k°zben. azt wrdiagt 8nka gn
csakaE st etkla&2 Wl y mi ad ds Zteir eSsg yk- af enly aar a |
keresneak m&idgmwmt art Pgiogirrmafmd reh&d iRsi®rga |
a kast® ym¥%“zeum | egl 8togatottabb h-: n:

| egn®zhe-tnaemjba i s. Ezt a k®sRbbhg, ekben
mi szerint a |egt@dbdshkz® rk ez dvRvoldaires|z8 te r (h
kozvetl engl el ®r het Rk a nyitvatart 8

inform8cia- kAKast ®l yo me n ¢ pkoanstto®Il y ¢ i hf

m¥%z eumr - | ®s a k°rny®k | 8tnival -ir-1)
tekintik meg.
9 t8bhl 8zat

A honl apra | 8togat -k orsz8g szer
Or sz §8g Munkamenet, db Megoszl §

Magyarorsz8g 48606 80,39

Ausztria 2869 4,75

N®met or sz§g 1812 3,00

Szl ovsg8kia 1786 2,95

Amer i kai Egyesg¢l 749 1,24

Egyes¢lt Kirs8lys 560 0,93

Rom8ni a 445 0,74

Csehorszsgg 348 0,58

Ol aszorszégg 278 0,46

Svgjc 271 0,45

Al 8t ogat -k k¢l dRor sezr R shzaeraii n tkio nneegnd s
a kel foldiek kozgl pedig az osztr8kok
hogy a k¢l foldiek k°z°o°tt az o0z3z®Ir&k,

a webol dal megt @i ng®aeeakappbekaz or s
t ®nyl eges | 8togat- -k a | egt°bben. A t©°

mi ni m8Il i s.
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A megtekintett ol dad ak 8§ Mnbtgjz avelybert t s z
egy ol dal t°bbsz°ri megtekint ®se mind
| 8t hay -g Hhomgl ap kezdRol dal 8t tekintett
a AKast®l ydo meng¢gpont al att tal 8l hat -

ember figyel m®t . 10. hel yre .000r ¢t
megtekint ®ssel . A kezdRdl dna®@mez gynymi v
el Rkel R helyet fogl al el a statiszti

csup8n a m¥YWzeumtban | Bowigas - kndotr ;H8 c i®st
j egy8rmdg)al i8tl nak. A honlap kezdRol dal

n®met ¢ | a frmegf,el @I KRz aikmfackr m§ci - kat
men¢ésgpont ok k°z¢s;A00 meé dgtbe kmi mtt®s3b2R0l. csup
kattintottak a h2rekre, 2gy ennek has.

10. t 8bl §zat

A megtekintett oldalak °sszes?;

Oldal Ol dal megt eki nt
FRol dal 47468
Kast ®l vy 23454
Programok 19726
Szol g8l tat8sok 15011
KezdRI ap 14411
L8togat: - knak 13257
Gal ®r i a 10984
Kast ®l ysz§gl | - 8544
H2r ek 8049
KezdRol dal (n®met nyel 4958
TOobbi ol dal 154908

Me g v i z sag @daltmankamenetr 8ny sz §ilBat ai sz8m azt
hogy egy felhaszns§l - egy munkamenet

tekintett meg a webl apon. Ennek ®rt ®k
t°bb mint 5 oldalt tekibeke®p@®& @amkekgabm
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8tl agos ol dal sz8&8m ey smBmlakedmeat red t Bz
(11.t 8§bl).8z at
11 t 8bl 8§z at

A munkamenetenk®nti 8tlagos ol dal sz§
Or sz8g Oldal/munkamenet

Svgjec 9,16
Ausztria 7,13
N®met or sz§g 6,99
Csehorszsgg 6,94
Szl ovs8kia 6,81
Rom8ni a 6,08
Ol aszorsz§gg 6,01
Egyes¢lt Kir8lys§8g 5,66
Magyarorsz§g 5,11
Ameri kai Egyes¢lt Clloa 3,68
A svs8jci megkeres®sek eset®ben a | egt
osztr8k, n®met, ®szlobtasSk, muasdkma menem&mk
is. Az angol nyelvT orsz8gok eset ®ben
jell emzR. A magyar ok 8tl agosan 5,11
| 8t ogatott ol dabak az8m&isods BtA | egal
munkamenetkk8ltagos hossza k°zel 3 perc volt
a honlapra val - bel ®p ®st RI az ol dal e

8t | agforsdaenk.es er edm®nyt mut at a VvVissza

36, 74% volt. Ez az |GrttoRyka ta8zs okl ysazn8 zead ¥
jelenti, amel yekn®l a | 8togat- a bel ®

webhelyetA vi zs g8l at om kimti é ryjeend to!| alrand a kio #,
| ®pt ek be a www.esztellzhar 8§ Akkizead Padk a
t°bb mi nt fel ®h®t d Kkl%azpvre-tll engd? taot t 8§k
fel haszns8l - k, ezt k°vet Ren pedi g a

Megfigyel het R, hogy az el sR 10 bel ®p®
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kast ®ly ko°r¢lkerle8ttreikngal -ak viesnd®g e k ne
Est etkha&Sz ypangma&k ° r ny ®k b e Iraj héverre®@es E®ge
sz8Il | 8slreeheitsRsiRgReeklye gtue v a el a www. es
Ez a saj8toss8g arra utlagt odatg.yk atz®risr

gondol kodnak, nem csak a kast®ly neve.
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122 t 8bl §zat
A munkamenetek ind2t8s8nak kezdRol d

munkamenet ek sz 8ma

Bel ®p®si ol dal Munkamenet ek
KezdRI ap 34928
L8togat i inform8ci -k 3423
Programok 2048
L8tnival -k/ Kismarton 1998
Kast®l ysz§I |1 . 1617
Szabadt ®ri koncertek 1164
Kast ®l vy 894
Kapcsolat 804
KezdRIl ap (n®met) 752
A k°rny®Kk | 8§tnival i 745

A kutat8sok nagys8grendekkea nkyeovneSssetb b
gyakor | - mar keting tev®kenys®g | iex ed
| 8t ogat - k k 2an 81 aker ¢al ynemad Kk eBzi mkt 8 gens
szere®t felt®bleelezik® z°tt ol yan m- don,

bi zonyos m®rt®kig a | 8f8hgat - kgag®dpypak
il yen tev®kenys®g kap, i1l et RI eg k a |
tev®kenys®g®ben, oporton tiskolal,®turdAikailstb.) a cCsS
| 8t ogat 8sok ©°szt°nz®s®ben, vagy a | 8§t
Aterel Ps®bbkaen. az esetekben a potenci §
t°bbnyire akt 2rv®v ®a mnhued inyleSzofgdsi k (s z e m@
Kkommuni k8ci -, t°mgygkbOmmuahiekZge t) vi sel
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53.2AzEst erkna8szty®l y | 8t ogabgatsBg8hakl @mz
5.3.2.1. EsztferlhdBrzaaj XKi° zH eelkyezd ®tse

Az Est ekla&2z Wl y foeldrajzi el hel yezked®
k°zl| efk®eld®rsaj z i ®rtel m®ben, a j°vRbeni
kiakng8z8sa tek®m®ldil@dmpdR enzietgi vamrl| ev §

®s a | °vRbeni | ehet Rs ®yg.lAk kagy Rtl-tye :a fki°
magyarorsz8gi treer jladt8dkhtaRl- ,18&5 .km - r a
nap.i kir8ndul 8§8s tervez®st Ez ki nt ve
i dRi ntervallum -banteg§vadgst & ibopré0 d BR

gyorsforgal mi aut - Yt °sszek®°ttet ®s s el
fTzRdi k fel szdwn&ntas i el@sesa CBwmkt - |
magyarorsz§8gi lsztiHaidkBresléete is. Al Nyug@® kk n § mtr 4l

d®l i ter¢leteinekhabelkapreal ®s§Balombat

ki ®p¢l t a gyorsforgal mi ° s sdzuenk8°ntttYel ti ®

keresl et szgnpoemttj &by-olr srudm ©°sszek0otte

A h8rhmas§r potenci 81 t, i1l et-Fer-taRdP o z ¢
Wi en/ Viennal/ B®cs h8romsz®°get tekintve
korl 8t oz - t ®nyezR a me g kFPezr et IRRdt h@&5% Rk ®
PozsonfFer t Rd 77 km) . A te®rzs®gléen kel IIRs d
eset ®ben a nem megfelelR minRs®gT meq
ausztriai Vat h8I1 - zati mi NnRs ®gn ®| | ®n )
t ®r s®g ®) . Ez az®rt i s hangs yozand:- ,
| egmagasmdd @Illdtad B2 nvonal at ny%¥ t .- t ®i
uni - gazdas8gilag | egmagasabban fejl e
ter ¢l etrRI a keresl et (kirs8ndul - vagy

korl 8toz- t ®nyezRje af ed% Rt imiltRzss|®gkie d
Ebben a megkemetenld?Rth®sgoye na ktturi szti kai
jelent Rsen korl 8toz- t ®nyezRje a napi
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81 t al joekloeznottRRs f or gal oml assul 8s, amel
®rt @kl W81 t 0z 8s, -Bim «mog t° &ayyorSfakgdlmio n

°©ss ztetk®s i's Wwedwalt Rsul-. kehyes o oMidlall 8¢
tev®keny7/d)®gdt@a( ez R PomoigyPRamlk&kden et ®:
al kal mas nemzet k©°zi kapc8§eBaaok Egyo:
kapcsol -dS§s Szl ov8kia i r8nys8g8b- |, il
¢ d¢l Rt erl¢éelte®nie Kk ear epsot enci 81 i s Yt vonal a
A k°zlfekled®sj z i potenci 8§l hangs %%l yoz.
Vienna Airport (B®csi Nengyet BRzi-r Reyp
t 8vol s8gra tal 8l hat - (85 ko | Keratj Rd t
potenci 8l |l ehet Rs®ge adott. A rep¢é¢l RU
rep¢l Rt ®eelaetkezu®p pai t ®r s®gnek HUB k
j 8ratok tieki peee®b®&s szereppel bz2r (

Budapest nem versenyt8rsa). eAhenteRmz@&g k
Eszter h8z dgervapehezehbek® z 1 e k e d Gsegalappzottt e n c i ¢
ki haszn8l §saal Ap JV ethRt IRe ®Ig & tkeonzl - e gti ® n8yl el ze
tul ajdon 8Ital behat8rolt, a k°zbesze

felt®telrendszer.

5.3.2.2. A | 8togat-sz8m logikai ®rtel
A | 8t ogat - k sz8m8nak al akul 8sa a \
tev®kenys®g®nek fontos el eme. Ennek
egyszerTen a | 8togat- -k 8ltal fizetett
ink8bb az a kul tur 8imed,y szmeglri®smit kindu
ad, t 8] ®koztat 8ok Slyigmz@s ME§s d@nz2ti t 8s
er Rs2tR j el lkegVett2atr.t a lmgakaansat kekl oyr | e |
meghat 8roztrura zm@eLSE@ e atjsetltesn§gRass mMOr t G
hozz§8jize&g®Wdexazti n§ci - turiszk? kaeéet lveenn c
m- don vag y , hogy a t ®r s®gbe | 8t ogat
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megtekint ®s e, ®s k°zvetett m- don Ygy
turisztikai vonz e Edjb®Mh. az °stehlibp ygn@ b e n

Est etklnS4d @t ptgtas 8 g8t puszt §nalaakhu§Si®wsgat -
kezvéetelfehyt nagys&8gs8val minRs2teni

Az Estlasht§&lyyt | 8t ogat -k sz8ma hektik
2015 k@8 z°gtlgEza ut al aremda, ahogy: - elg®s ®Vvt i
vol t megal apozott strat®gia a fejl esz
| 8t ogat -k sz8&8m8nak | ass¥% n°veked®se,
r8ford2tott °sszegek megal apozz8k azt
real i z81 -djon. V8rhat -, hogy a t ®r s®g
egyc¢cttmTkod®sek erRs°d®se szint®n a |

mutat.

30 000 - 86 340
S0 000 5386 B | @B 86340

8 8Mrlatogat- -k sz8ma a fert-RBBGIi Esterh
kezott, fR

2015. $sr i210insdi. L sn83 1. k °©9z5°2t tdgBtashegte s e n
a kast ® BB 2veldkipbstdtbarbréndelkezdm® | dr aj z i adat
A | 8togat - -i alBato&allIssethhearte-z,vehogy az
k°zel h8r omn e gayaewkrel ® d®,8 1 ,c8s%) k negyedet e gy
k¢l fEZ2 da . megosz| 8y aat k gnuft Calt g iaem $htoog a
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el hanyagol hat - . Az egynegy&ldsmaton8ny | O
Est etkla&2Wwly ®s a hozz§ kapcaegyigend - Fr e
jelenRsat trakci - felkilB@psvza sletlt Ry 811 et yt 8ar sk ©
foldrajzi A Gkriss@uabretharsil ®H ptgearth § znya k s z § 1
ben18 00 f R voWgr asét@keni 09Yanh®Rzewol!| ad
13. t 8bl §zat
A feEsReéiIkhaSszty®l v | 8§t ogat -i nak meg

Vi zeael asl s Bel foldi Kel foldi

f R (csq % f R (csq %

¥sszesen 45160 71,8 17722 28,2

Egy®ni | 8tog| 33700 74,6 12762 72,0

¥sszesg¢q 11460 (390) 25,4 4960 (387) 28,0

Csoportok Eeljelgnrte?t 10973 (360) 95,8 4155 (334) 83,8

El Rre I 457 (30 4,2 805 (53) 16,2

jelentett

Mind a magyar mind pedig a k¢l foldi
vannak t°bbs®gben (70% feletijldgnt, a cs
hogy a kast®ly | 8togat i eset ®ben a
vagyis a vonz8st jelentR marketing me
ol dal 8r - | passz?2v iznf Bz n8 @i -asambesi zgi Svlitta
nem szabadmefz@lirre® trmar keting irodal onm
hel yzetben azt jelenti, hogy igen kom
j el entn8scii-nfrnoernnyi s®mter rketneSn ,nall gpl 8t
potenci 8lis fogyaszt - kaazz @&rkttelvd mbSesmr,a
felk2n8lt inform8ci- -k al apja®mbasbk nt sen
eset ben semmi | yen hat 8§8st sAe mk ug yaa k8aosrt C
tekintve nem azonazeka hak p ke £@yWa td al mil

csoportok, me | y e k

Egyes

k®pviseltetik
i nfad rarp§ 8in- kazonb,anhdgy t ®l slRes D ¢
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magasabb iskol 8zotts8ggal rendel kez R}
| 8togat -k k°z°ttkaAheazaph®sdsa ¢tk§bd pgr
eset ®behmyie €1 Rr e b g, eamie azt kietemti, hogy

csoportszinten i s tervezett | 8t ogat §
feltehet Ren amarylbem8isng gymaglotzel 2t ®s §|

5.32.3Af er ERU & rkha&zbg®l lyd i  ling8kt omgeagto-s z | § s a

A bel foldi | 8t ogat -k ©°9sszet®tel ®t, h c
k¢l dR t ®r s®gekr RI , a megadott post a
elemeztemA vi zsg8l at | ®nyeg®t az a t®nysz
egy adottt ®r,s ®Y®Qg i - nem csak f °legybea| z i t
gazda §giadal mi jete®\Ao IfsC8l gdortaj izs adottss§
ink8bb a k¢l dR t®rs®g gazdas8gi ®s t §
a keresl et nagysS8gr endg c®btem-, 1 aing kmia
jelent Rs®ggel b2r.

A vizsgsg8lt z ERY zakkdSan®| & b a | 8t cagat - k
Budapestr RI s®ogarekt megoszI| 8s8t a bud
elemezve(9. brgamz ol §sa meg@8l laazp? t 8s, hogy
magasabb i skol 8zott s §gegladntr ewvodrezl -k ez RR
kast®ly kultur8lisndgykls®g®rv@ekeszXAT
hogya kast ®l 'y megj elommrz2t ¢ t®n yienz Rk ®m§ Rik-Tik
lehet nek aktéAvi ReoemBci ekmddkn,t ®sgy f oKk Fra
eredm®n yako®@mtt - v 8l hat bel RI ¢k.
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4,38%
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13. 5,00%

6,42%

16 8,83%

11,85%

90 8MhMrlmudapesti | 8t ogat -k sz8ma ker ¢l e

A ker ¢l etek ko zott megbenmt i mégdigh
meger Rs2t ®s®re utal, a mi az®rt is fo

mert2 gy foldrajzi el hel yekiksezR®sh etive®m | g ¢
ker ¢l et ek k°zOotti t 8vol s8g hat §aa me |
®rv®nyeshbubdapestA a d a tos kszinteme & Imegyet or s
adat sorokat I's el emeztem, ahol ms§r t e
szerepel het a foldrajzf©°I|®sr am&gA itn8kvshb
| 8t ogat -k megy®nk®ni0.i §rbangBudapdast@da®it mut

n®l k¢ | k®sz2tettem el , mi v el 2 gy ]
k¢l ©nbsz®gaedkat sor aek §ROI1 sjdzg s ¢dItREns 8 t
Sopron megye kiugr - adat ai azonban ne
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hanemazidnt-®t 2®s ®g®Re k ®lsRk Az kiktatl i nk8bbh
Amaguk®@BEskekm&zWwWl yt ®s mag8§t az int®z
megy®k | akossgga, hisz ez°staPRel nk®nzev
kult %r 8 8nak, mTv®szet®nek | ®nyeges a

Szabolks-Szatmar-Bereg WEEE 0,96%

Zala NN 2 R5%:
Csongrad  n— 2,563
Vas D 3 02%
Bacs-Kiskun I 3 06%
Baranya mea— 3, 10%
Borsod-Abauj-Zemplén IEEEEEEEEEEE———— < 3%
Hajdu-Bihar I 4 2%
Veszprém I L 00%;
Komérom-Esztergom  m—— 5 02%
Feer  I—— S 0

Gyor-Moson-Sopron

10,00% 12,00% 14,00% 16,00% 18,00%  20,00%

10. 8Abzr ae gy ®n i | 8t ogat -k ar8ny8nak al ak
Nn®pes sv@ghzeoznFdd amest n®I k¢l

A GyvRsonSopron megyei adatok mell ett é
| 8t ogatréendben az el sR n®gy bibhegyRa s®g
foglalama g 8 b an, a mi egyszerre wutal- a gaz
foldrajzi t SvoEz &gkgetj-RiHRra RPEO&BWEr. s od
Zemplm@mg ylRkvket if el t elhiea @rebr eac eni ®s mi
adatoknak k°sz°nhet Ren. ki ka®tt Sneoglyskg g
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jel ent Rsebb akad&l yaolzapsto®Rrmays&S8gR nagys 8§
k°nnyed®n kompenz§8l. aA ame gya&i®l s orhr§a md
nagyon . ®rAd ekkeelse t i megy®ket tte&vaoltvy®g u
h a tr& sgyanakkoj e | z i a hkm@wvez®bhYyenRS8I | apot
is.

A megyei sorrend azonbah ahogyanBithajrd “4“®A b 8%jr s od
Zempl ®n eset ®benisizg§ mmeghumnmatmiadbo tktg | © n

Fontosnak tartottam megvi zsa &lyeni azt
m®r t ®k b en rae pregkfdmettt§d § Btkh deffgjletield® s

egyben a | egnagy olBlr o d aklots. a8 @PpPEMY e .
megvi zsg8ltam,eghioeky kikgteagy®t1r maa - j §ba
nagyobb V8r kb Kb elt ve®r kaezmegy ®k | 8t og

me g v 8 letakkori ka csak a lag® p e sve8brbo s oakt veszeha t
figyelembe? Kk ® r d ®sde kv El4ats&bt| a8zlastgn ®pesebb v §
vonatekgoyz2®®8i ogat -.i( Aadkat ak 83l sor 8n nem v
a csoportos | Stad@dtaik aikr HreygytlTj 4 RSHr e .
14. t8bl §za
Az egy®ni Y§68sphg8sakameazsawinynd ad)y8w&rmo s

Orszsg Egy ®ni | §{ L8t ogat - -sz8&8m mecg
sz§ma, fR Budapesttel Budapest
Budapest 9801 27,16 22,04
Gy R 5792 16,05 6,92
Sz®kesf ehd 1819 5,04 6,44
Tatab8nya 1692 4,69 6,29
Veszpr ®m 1652 4,58 5,67
Sopron 1490 4,13 5,47
Debrecen 1437 3,98 5,43
Miskolc 1426 3,95 3,98
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